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A TRANSAGCAO COMO FATOR ESTRUTURANTE DA CADEIA DE SUPRIMENTO DO BIODIESEL NO RIO GRANDE DO
SUL

RESUMO

O presente artigo analisa a influéncia das transacbes que ocorrem entre os membros de cadeias de
suprimento de biodiesel no Rio Grande do Sul sobre as estruturas destas. Foi realizado um estudo de casos
multiplos em duas das sete cadeias de suprimento de biodiesel localizadas no estado. Para a coleta de
dados foram utilizadas diferentes fontes de evidéncia: revisdo bibliografica, conversas informais com os
atores das cadeias, participacao em reunides juntamente com alguns representantes dos elos das cadeias;
relatérios do governo; entrevistas ndo-estruturadas com representantes dos grupos de fornecimento, de
consumo e alguns membros de suporte da cadeia e entrevistas semi-estruturadas com representantes das
usinas produtores de biodiesel. Observou-se que os atributos da transacao e o0s pressupostos
comportamentais impactaram na estrutura da Cadeia de Suprimento do Biodiesel localizadas no Rio
Grande do Sul, algumas das descobertas relevantes sao: a presenca de oportunismo e incertezas nas
transacbes entre os produtores familiares e usinas, a falta de fidelidade nas relacbes entre produtores
familiares/cooperativas, produtores familiares/usinas e cooperativas/usinas faz com que as usinas tenham
muitas trocas de fornecedores de graos, e a reducao do oportunismo e incerteza a partir de uma maior
frequéncia das transacdes e dos contratos assinados sob o Selo Combustivel Social.

Palavras-chave
Biodiesel, Cadeia de Suprimento, Rio Grande do Sul, Programa Nacional de Producao e Uso do Biodiesel
(PNPB), Transacao.

TRANSACTION AS A STRUCTURING FACTOR OF BIODIESEL SUPPLY CHAIN IN RIO GRANDE DO SUL

ABSTRACT

The present article intend to analyze the transaction influence that occur between members of biodiesel
supply chain in Rio Grande do Sul on these structure. A multiple cases study was performed in two of the
six biodiesel supply chain localized in Rio Grande do Sul, for date collection were used different sources of
evidence, such as: literature review, informal conversation with the actors of the chain, participation in
meeting with same representatives of the chain links, government reports, non-structured interviews with
representatives of supply, consumption and support group, and semi-structured interviews with
representatives of biodiesel plants. It was identified that attributes of transaction and behavioral
assumption have impact on the structure of the biodiesel supply chain in Rio Grande do Sul, some relevant
findings are: the presence of opportunism and uncertainty in transactions between family farmers and
biodiesel mills, the lack of fidelity in the relation between family farmers/cooperatives, family
farmers/biodiesel mills and cooperatives/biodiesel mills resulted in constant change in the grain supply
base of the biodiesel plants, and also was observed a reduction of opportunism and uncertainty due a
greater transactions frequency, and in consequence of the contracts signed under Social Fuel Seal.

Keywords
Biodiesel; Supply Chain ; Rio Grande do Sul; National Program of Biodeisel Production and Use {(PNPB);
Transaction.

http://revistas.facecla.com.br/index.php/recadm/ 179 FACECLA | Campo Largo — PR, Brasil.
doi: 10.5329/RECADM.20121102002 RECADM | v.11 | n.2 | p.178-192 | Jul-Dez/2012.


http://dx.doi.org/10.5329/RECADM.20121102002

Manoela Silveira dos Santos, Antonio Domingos Padula

1 Introducao

As energias renovaveis como alternativas de substituicdo aos combustiveis fésseis na matriz
energética estdo cada vez mais presentes nas discussdes politicas, econdmicas e ambientais no contexto
internacional. Com a crescente contenda acerca da necessidade de substituicdo do petréleo, os
bicombustiveis encontram-se no centro das recentes defesas e criticas a essa substituicdo. Alguns dos
motivos que estimularam a criacdo e o desenvolvimento de um mercado global para este tipo de
combustivel, em destague o etanol e o biodiesel, foram o aguecimento global e as incertezas quanto aos
precos e a oferta de petréleo para as préximas décadas.

No Brasil, o tema biodiesel tomou forca com o Programa Nacional de Producdo e Uso do Biodiesel
(PNPB) implementado pelo governo federal. Esse programa incorporou o biodiesel a matriz energética
brasileira, a partir da lei 11.097, sancionada no dia 13 de janeiro de 2005 (Brasil, 2009a), impulsionando a
estruturacdo deste setor. Os objetivos do PNPB sdo: dar condicSes de funcionamento ao mercado do
biodiesel no Brasil; incentivar a diversificacdo da oferta de matérias-primas energéticas para a producdo de
biodiesel em todas as regides do Pais; e integrar a agricultura familiar na cadeia produtiva do biodiesel
(PNPB, 2005).

A relevancia da participacdo do biodiesel na matriz energética brasileira esta fundamentada nas
seguintes razdes: (i) € um meio de reduzir a dependéncia do petréleo e diversificar a matriz energética
brasileira, (ii) € uma forma de ampliar o mercado de oleaginosas no pais, (iii) € mais uma oportunidade
para a inclusdo social da agricultura familiar, (iv) contribuird para a reducdo da emissdo de poluentes, (v) e
possibilitard a criacdo de emprego e renda em vérias regides no pais {Santos, 2009). Esses sdo alguns dos
motivos que faz com que o governo federal, ainda hoje, mantenha sua politica de incentivo ao biodiesel.

Em quase 9 anos de existéncia, o PNPB trouxe avancos para a cadeia nacional de producdo de
biodiesel, principalmente: no processo de comercializacao do biodiesel por meio de leildes, nas questdes de
logistica de distribuicdo, na introducdo de mecanismos de incentivo a agricultura familiar e no aumento do
percentual de mistura obrigatéria do biodiesel ao diesel. Observa-se que o quadro regulatério, assim como
0s programas e incentivos para a cadeia do biodiesel definidos pelo governo federal direcionaram as
decisbes dos agentes da cadeia do biodiesel, moldando a estrutura das cadeias de suprimentos.

No entanto, além das pressdes institucionais a estrutura da cadeia de suprimento também é
influenciada por fatores internos. A transacdo entre os elos da cadeia é um dos fatores que contribuem
com a estruturacao da cadeia de suprimento. Este artigo propde analisar a forma como as transacdes que
ocorrem entre os diversos elos da cadeia de suprimento biodiesel no Rio Grande do Sul, influenciaram a
estrutura desta. Para tal fim o artigo contard com a analise de duas cadeias de suprimento de biodiesel no
Rio Grande do Sul e dos elementos das transacbes que ocorrem entre os agentes destas cadeias. Os
resultados da andlise identificam as formas tomadas pelas cadeias a partir das caracteristicas das
transacdes e explicam o comportamento de alguns membros da cadeia.

O presente artigo estd organizado da seguinte forma: (i) revisdo tedrica sobre Cadeias de
Suprimento e sobre as transacdes, trazendo especialmente conceitos da Economia dos Custos de
Transacao a situacao do biodiesel no Brasil e no Rio Grande do Sul; (ii) a metodologia utilizada na
realizacdo do estudo; (iii) a caracterizacdo das duas cadeias estudadas e a andlise dos componentes da
transacdo que ocorrem entre os membros da cadeia de biodiesel, e por fim (iv) as consideracdes finais
deste artigo.

2 Quadro Teodrico

Cadeia de Suprimento é um arranjo interorganizacional gue busca aumentar a competitividade das
organizacdes que a compdem, uma vez gue o desempenho global é reflexo do desempenho individual dos
seus membros. A Gestdo da Cadeia de Suprimento estd relacionada a gestdo do fornecimento e demanda
entre os membros pertencentes ao sistema, com a funcdo de integrar os processos entre empresas dentro
de um modelo de negdcio coerente, coeso e de alta performance. Tem perfil econémico, procurando ser
eficiente e “cost-effective” ao longo de todo o sistema, por meio da integracdo eficiente dos processos de
negoécios da cadeia (Cooper & Ellram, 1993; Croxton, Garcia-Dastugue, Lamber & Rogers, 2001; Fredendall
& Hill, 2001; Sinchi-Levi, Kaminsky & Simchi-Levi, 2000}.

7

Para Zylbersztajn e Farina (1999) é vista como um conjunto de contratos definidos por um modo
especifico de governanca, gue arquiteta resultados por meio do alinhamento das caracteristicas das
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transacdes e do ambiente institucional. Por se tratar de uma relacao interorganizacional, as organizacdes
pertencentes a cadeia cooperam entre si, coordenando suas acdes individuais, para atingir seus objetivos
individuais e os da cadeia (Saes, 2000). Os elementos e processos gue compdem as atividades individuais
dos membros, em conjunto definem as atividades e a estrutura da prépria cadeia, que também sé&o
influenciadas pela forma como as transacdes se configuram e pelo ambiente institucional no qual se insere.

7

Para Lambert e Cooper (2000} a estrutura da cadeia de suprimento é composta por trés
componentes essenciais: (i) a estrutura da cadeia de suprimento - configuracdo das empresas dentro da
cadeia; (ii) os processos de negdécios — atividades que produzem outputs com valor; e, {iii) os componentes
de gestdo — que gerenciam os processos de negécios. O mapeamento da estrutura de relacdes da cadeia e
a identificacdo dos processos de negdcios-chaves gue integram os membros sdo fundamentais para o
processo de planejamento e para a implementacao da gestdo da cadeia de suprimento, sendo fundamental
a compreensdo da prépria cadeia, sem a qual as atividades de planejamento e gestdo ndo sdo possiveis.

A cadeia de suprimento é constituida de uma estrutura horizontal, que compreende o nimero de
niveis existentes e uma estrutura vertical, representada pela gquantidade de membros {fornecedores e
clientes) gue mantém transacfes em cada um dos niveis da estrutura horizontal (Lambert & Cooper, 2000).
Os membros da cadeia de suprimento que estdo localizados a montante da empresa focal pertencem ao
grupo de fornecimento, j& os membros que se encontram num ponto a jusante sdo do grupo de consumo
(D’Cruz & Rugman, 1997; Fredendall & Hill, 2001; Lambert, 2001). A inclusdo ou exclusao de um membro,
independente da sua posicao, influi ndo s6 a estrutura da cadeia de suprimento, mas também, as conexdes
existentes entre os demais membros.

O processo de negoécio da cadeia de suprimento é a forma como as atividades internas das
organizacbes sao estruturadas e geridas para criar valor ao consumidor final (Hammer & Champy, 1994;
Harrington, 1993). Permeiam os elos da cadeia e a maneira como estes processos sao organizados, sendo
um fator critico para o desempenho e a configuracdo da cadeia. Os processos se complementam
fornecendo /inputs (informacbes, recursos, etc.) para os outputs dos outros elos, assegurando a
continuidade do processo ao longo da cadeia.

O Global Supply Chain Férum - GSCF, conforme relatam Lambert e Cooper {2000) e Croxton et al.
(2001), identificou oito processos de negdcios-chave para a configuracao da cadeia, gue se assemelham
aos levantados por Samaranayake (2005), sao eles: (i) processo de gestdo do relacionamento com o
consumidor; (ii) processo de gestdo do servico ao consumidor; (iii) processo de gestao da demanda; (iv)
processo de cumprimento das ordens dos clientes; (v) processo de gestdo do fluxo de producdo; (vi)
processo gestdao do relacionamento com o fornecedor; (vii) processo de desenvolvimento e
comercializacao; e, (viii) processo de retorno.

Existem alguns componentes de gestdo comuns a todos os elos, a gestéo destes determina o curso
de acdo dos negdécios e a forma como a cadeia de suprimento é gerenciada e organizada. Para Cooper,
Lambert e Pagh. {(1997) os componentes podem ser divididos em dois grupos, o tecnolégico/fisico e o
gerencial/comportamental. O primeiro grupo abrange os componentes tangiveis, mensurdveis e faceis de
serem modificados guando necessarios, sao eles: (i) o planejamento e controle, {ii} a estrutura de trabalho,
(iii) a estrutura organizacional, (iv) a estrutura do fluxo de produto, (v) a estrutura do fluxo de informacéo e
(vi) a estrutura do produto. Podem ser acrescidos a estes componentes a tecnologia, os contratos e os
investimentos financeiros (Santos, 2009).

J& o grupo gerencial/comportamental tem um perfil diferente e é composto pelos componentes
menos tangiveis e visiveis pelos individuos da empresa, e as mudancas sdo mais dificeis de serem
promovidas. Fazem parte desse grupo: {i) os métodos de gestdo, (ii}) a estrutura de poder e lideranca, {iii} a
estrutura de risco e recompensa e (iv) a cultura e atitude. Os elementos voltados a questdo
comportamental influenciam os componentes localizados no grupo tecnolégico/fisico.

Além dos componentes chave da cadeia de suprimento, o ambiente institucional no qual a cadeia se
insere e as transacdes que ocorrem entre seus membros, também influenciam a forma como a cadeia se
organiza. O ambiente institucional é entendido como o local onde existe um conjunto de regras formais e
informais que orientam as acdes coletivas das organizaces que operam nele.

Para Coase (1937) a razdo da existéncia das organizacdes (firmas) é o fato de algumas vezes o custo
de gerenciar as transacdes econdmicas no mercado ser maior do que gerenciad-los dentro dos limites da
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organizacdo, ou seja, ela é uma alternativa ao mercado. Ao decidir ir ao mercado, por ser mais vantajoso
do gue produzir internamente, a firma passa a incorrer em custos de transacao (Williamson, 1996).

Este custo incide sobre a firma por esta ndo possuir as informacfes corretas ou suficientes para
colocar o seu produto no mercado e, por conseguinte, ser referéncia de preco. Portanto, a firma que vai ao
mercado transacionar depois que as outras ja estdo presentes, passa a ter um custo de transacdo, que é a
diferenca entre o preco da firma e o preco praticado no mercado. Williamson (1985) defende a existéncia
dos custos de transacao ex-ante e ex-post, sendo o primeiro referente aos custos de desenho, negociacéo
e salvaguarda nas transacfes por meio de contratos formais ou informais. Esses contratos mesmo com
salvaguardas e negociacbes permanecem incompletos, deixando a transacdo passivel a falhas, erros,
omissdes, desalinhamentos e alteracdes contingenciais. Em decorréncia, a firma incorre em custos ex-post,
gue sao provenientes do monitoramento, alinhamento e adaptacdes feitas nos contratos.

A governanca existe como meio de modelar a ordem, reduzir os conflitos e realizar ganhos mutuos
entre os agentes econdmicos da transacdo (Williamson, 2000). A estrutura de governanca pode ser
entendida como uma funcdo das caracteristicas da transacdo e do ambiente institucional (Zylbersztajn &
Farina, 1999). Assim, a decisdo sobre qual estrutura de governanca deve ser adotada para governar as
transacbes depende dos fatores que definem as transacfes, sendo, os pressupostos comportamentais
(racionalidade limitada e oportunismo) e os atributos da transacdo (incerteza, especificidade e frequéncia).

Os dois pressupostos comportamentais ligados aos agentes econémicos envolvidos na transacéo,
gue sustentam a Economia dos Custos de Transacdo sdo a racionalidade limitada e o oportunismo. Estes
atributos influenciam a escolha do contrato a ser firmado na transacdo e na estrutura de governanca mais
adequada para a situacdo. Simon (1997) entende que os atores econdémicos sdo intencionalmente
racionais, mas de modo limitado, uma vez que, devido as restricdes cognitivas da mente humana, nado é
possivel concretizar a intencdo por completo, existindo entdo uma racionalidade limitada. Ela existe pela
incapacidade do homem em obter todas as informacdes e conhecimentos disponiveis e em prever todos os
eventos relacionados a transacao, resultando em custos de transacéao.

Para Williamson (1985, 2000), o oportunismo se refere a busca pelo interesse préprio com esperteza,
gue significa aproveitar as chances com astlcia, podendo incluir também acdes de ma intencdo. Sabendo
que existem agentes que podem se utilizar do oportunismo em uma transacdo, as partes devem ficar
atentas para que este ndo seja utilizado em beneficio restrito a apenas um dos agentes, neste contexto os
contratos tem como funcdo resguardar seus interesses. Os contratos surgem como meio de amparo as
transacdes que ocorrem gquando a firma passa a fazer parte do sistema econdmico, procurando reduzir os
riscos e a variabilidade, dando mais valor a transacdo e seqguranca durante a mesma (Zylbersztajn, 2005).

Assim, os contratos passam a serem vistos como mecanismos importantes para a transacao. O tipo
de perigo contratual e as salvaguardas que sao impostas a organizacdo influem no tipo de governanca que
regerd a transacdo. A governanca pode ser descrita dentro de um continuum, partindo do mercado
(decisdo da organizacdo em comprar) para a hierarquia (integracdo vertical), sendo que as formas hibridas
de governanca se encontram entre esses dois extremos (Williamson, 1985). O custo efetivo do perigo é
aliviado pela existéncia da governanca, porgue, quanto mais complexa for esta, maiores sdo as
salvaguardas e mais custos burocraticos sdo incluidos (Williamson, 2000).

A especificidade do ativo estd ligada a utilizacdo e ao valor de mercado deste ativo, quanto maior a
sua especificidade, maior serd o seu valor por ter uma utilidade Unica, guanto maior forem as alternativas
de uso, menor serd a especificidade deste ativo e menor o seu valor de mercado. Segundo Williamson
(1981, 1985), é a dimensdo mais importante para descrever a transacdo, uma vez qgue o investimento
realizado faz com que os agentes envolvidos na transacao operem de forma bilateral.

Knight (1972) relaciona a incerteza a decorréncia de situacfes ndo identificiveis; dessa forma,
guanto maior o seu nivel, mais complexas serdo as formas de governanca pela necessidade de
salvaguardas melhor elaboradas. Associada a este atributo, estd a racionalidade limitada do agente
econdmico, visto que ela estd presente nas transacdes por ndo ser possivel garantir o levantamento e a
gualidade da totalidade de informacdes e as identificacdes de todas as possiveis alternativas.

A frequéncia, como atributo da transacdo, estd ligada a constancia com gue as transacdes ocorrem
entre dois agentes econdmicos. Pode ser associada a confianca existente entre os agentes econdmicos
envolvidos, desta forma, quanto maior o nimero de transacdes entre eles, mais forte serd a reputacdo
construida, reduzindo a incerteza quanto aos possiveis comportamentos das partes e também o
oportunismo da relacéo.
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Estes elementos definem a transacao e, por conseguinte, a governanca, que influenciam na forma
como a organizacdo se estrutura; portanto, podem ser vistos como os elementos teéricos que geraram e
influenciam as respostas organizacionais. Sob essa perspectiva, é possivel utilizar a Economia dos Custos
de Transacao para compreender a maneira como a cadeia de suprimento se desenha, sendo esta
constituida por organizacdes gue mantém relacdes contratuais formais e informais.

As transacdes afetam a organizacdo e a estrutura hierdrquica da mesma, bem como a maneira da
conversdo das atividades econfmicas internas em partes operativas, direcionando, assim, a composicéo
interna da organizacdo. Dessa forma, a anadlise no nivel das transacées em uma cadeia de suprimento
auxilia na compreensdo de como os elementos da transacdo determinam as acbes e as estruturas
organizacionais dos elos.

Com base nas varidveis levantadas elaborou-se um esquema de analise (Figura 1) que permitisse a
identificacdo e apreciacdo da estruturacdo da cadeia de suprimento.

Transagdes entre 0s membros

da cadeia:

e Incerteza; Estrutura da  Cadeia de
e frequéncia; P Suprimento

e especificidade do ativo; hl "| o« Processos da cadeia de
e racionalidade limitada; suprimento:

e oportunismo.

Figura 1: Estrutura de andlise para a estruturacdo da Cadeia de Suprimento

2.1 Biodiesel no Brasil e no Rio Grande do Sul

A participacdo do biodiesel na matriz energética brasileira é recente, em 2003 a partir do Decreto de
23/12/2003 da Casa Civil (Brasil, 2009b) a producao e o consumo de biodiesel passaram a ser legalmente
estimulados no Brasil. Este foi o marco regulatério inicial para o setor de biodiesel e a partir da lei n°
11.097 de 2005 (Brasil, 2009a) foram estabelecidas as regras para introducao do biodiesel na matriz
energética brasileira e os percentuais minimos de mistura do biodiesel ao diesel comercializado no Brasil. O
Programa Nacional de Produgdao e Uso do Biodiesel (PNPB) tem como diretrizes principais: (i} a
implementacdo de forma sustentavel da producdo e uso do biodiesel, tanto técnica como economicamente,
com o foco no desenvolvimento regional e na inclusao social, (ii} garantir pregcos competitivos, {iii) a
qualidade e (iv) o suprimento do biodiesel (PNPB, 2005). Além de incentivar a producdo do biodiesel a
partir de diferentes oleaginosas para proporcionar a diversificacao de fontes e regides produtoras de
matéria-prima.

Além da vantagem econdmica que a producdo de biodiesel proporciona, por meio da substituicdo da
importacéo de dleo diesel, estd presente também o aspecto social e ambiental, que sdo relevantes,
sobretudo considerando a possibilidade de conciliar sinergicamente todas essas potencialidades. No que se
refere as questdes sociais, foi criado o Selo Combustivel Social, um conjunto de medidas especificas que
opera sobre vérios processos relacionados ao biodiesel (tributacdo, comercializacdo, producdo e
fornecimento de matéria-prima). Para garantir que a agricultura familiar se tornasse um elo efetivo na
cadeia de suprimento de biodiesel, o governo arquitetou o quadro institucional de forma a induzir os
produtores de biodiesel a obterem o Selo Combustivel Social, disponibilizando beneficios tributdrios as
usinas de biodiesel, garantindo o acesso aos leildbes de venda de biodiesel e facilitando o acesso a
financiamento (SAF/MDA, 2009).

O enguadramento social de projetos ou empresas produtoras de biodiesel permite acesso a melhores
condicbes de financiamento junto aoc BNDES e a outras institui¢cdes financeiras. As indlstrias produtoras
também passam a ter direito a desoneracdo de alguns tributos, como o PIS/PASEP e a Cofins, desde que
haja garantia de compra da matéria-prima a precos pré-estabelecidos, oferecendo seguranca aos
agricultores familiares. Para que a empresa consiga o Selo é necessario que adquira percentuais minimos
de matéria-prima do agricultor familiar de acordo a Instrucéo Normativa n2 1 (Brasil, 2009c). Além disso, é
exigida a presenca e aval de um representante de classe da agricultura familiar (Sindicatos ou Federacdes
filiadas a Confederacdo Nacional dos Trabalhadores na Agricultura - CONTAG, a Federacac dos
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Trabalhadores da Agricultura Familiar - FETRAF, a Associacao Nacional dos Pequenos Agricultores — ANPA,
ou entdo outras instituicbes credenciadas pelo MDA) na negociacdo da compra de grdos entre os
produtores familiares e usinas de biodiesel. A compra nas cooperativas é permitida desde que estas
tenham a DAP - Declaracéo de Aptidao.

Foi determinada pelo Conselho Nacional de Politica Energética (CNPE) a obrigatoriedade de compra,
por meio de leildes, de biodiesel com o Selo Combustivel Social pelos produtores e importadores de éleo
diesel mineral para cumprir exigéncia da mistura de biodiesel no volume do diesel, conforme Resolucdo n 2
3, de 23 de setembro de 2005 (Diario Oficial da Unido, 2005). Os compradores do biodiesel nos leildes séo
os produtores e importadores de dleo diesel, estas podem adquirir um volume de biodiesel proporcional a
sua participacdo no mercado nacional de éleo diesel, sendo que a Petrobras representa 93,3% e a REFAP
6,7%. }& os fornecedores de biodiesel podem ofertar nos leildes um volume limitado a sua capacidade
anual de producdo certificada pela ANP. O quadro regulatério definido pelo governo direciona a producédo e
consumo de biodiesel no cumprimento dos objetivos e metas propostos pelo PNPB, por meio da
regulamentacdo do mercado, dos incentivos fornecidos pela aquisicdo do selo e das leis, normas e decretos
que regulam setor de biodiesel.

O Selo Combustivel Social é uma acdo politica que exerceu grande influéncia na producdo do
biodiesel. Uma vez que incentiva de forma contundente a participacéo da agricultura familiar na cadeia de
suprimento, por meio de incentivos fiscais, reducdes de aliquotas tributdrias e como condicdo béasica para
que os produtores de biodiesel possam participar dos leildes dentro da cota reservada para lances de
produtores com o Selo.
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Figura 2: Desenho simplificado da cadeia de suprimento do biodiesel

Nota. Fonte: Adaptado de Santos, M. 5. (2009). O Quadro /nstitucional do Biodiesel e suas implicacbes nas Cadeias de
Suprimento: Um Estudo de Casos Multiplos no Estado do Rio Grande Do 5ul. Dissertacao de Mestrado, Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, RS, Brasil.

@ Tem origem na indUstria petroquimica.
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O biodiesel pode ser obtido por diferentes processos, tais como, craqueamento, esterificacdo ou
transesterificacdo. O processo tecnolégico mais utilizado para a producdo de biodiesel no Brasil é a
transesterificacdo, na qual a molécula de glicerina presente na molécula de 6leo é removida, sendo
substituida pelo lcool, mantendo os ésteres da mesma. A Figura 2 traz o desenho da cadeia de suprimento
do biodiesel, organizada em trés grupos: o de fornecimento, o de producdo e o de consumo.

No Estado do Rio Grande do Sul, em 2011 existiam sete usinas de biodiesel autorizadas e em
operacédo, sediadas nos seguintes municipios: Verandpolis, Rosério do Sul, Passo Fundo, Cachoeira do Sul,
ljui, Erechim e Canoas. As capacidades produtivas das usinas sdo, respectivamente, de 378.000 ms/ano,
129.600 m3/ ano, 159.840 m3/ano, 335.998,8 m3/ano, 234.000 m3/anc, 216.000 m3/ano e 324.000 m3/ano
(ANP, 2011).

A matéria-prima mais utilizada para a fabricacdo do biodiesel no estado, seguindo a tendéncia
nacional, é o éleo de soja. A disseminacao do uso do dleo de soja pelas usinas produtoras de biodiesel do
Rio Grande do Sul teve como estimulo a existéncia de um sistema de producdo, comercializacdo e
suprimento da soja e do 6leo de soja jé consolidado no estado. Dessa forma, o biodiesel se firma como
mais uma alternativa de mercado aos produtores de soja e esmagadoras, passando a integrar esse sistema
agroindustrial.

As usinas de biodiesel, apesar de utilizarem o éleo vegetal como matéria-prima também compram
grdo para cumprir as regras do Selo Combustivel Social ou para esmaga-la a facon, quando o custo pela
aquisicdo do 6leo for maior do que a compra do grdo e seu esmagamento. Comumente, a compra referente
a soja advinda da Agricultura Familiar feita pelos produtores de biodiesel ocorre por intermédio da
cooperativa devido ao volume disponivel para a comercializacéo.

3 Procedimentos Metodolégicos

Para entender a forma como as transacdes entre os agentes influenciam a cadeia de suprimento do
biodiesel no Rio Grande do Sul foram contemplados ndo sé os membros primérios, mas também os
membros de suporte, sem restricdo a dimensdo gue estes ocupam na estrutura da cadeia de suprimento
do biodiesel no Rio Grande do Sul. As varidveis analisadas foram selecionadas a partir dos processos e
componentes da cadeia de suprimento, optou-se por com: {i)processo de gestao do relacionamento com o
consumidor; (ii) processo de gestdo do servico ao consumidor; (iii) processo gestdo do relacionamento com
o fornecedor; (iv) processo de desenvolvimento e comercializacdo, (v) estrutura do fluxo de produto;
estrutura do fluxo de informacdo; e contratos. |& as categorias analiticas utilizadas na pesquisa basearam-
se nos elementos da transacdo, sendo: (i) a racionalidade limitada, (ii) o oportunismo, (iii) os ativos
especificos, (iv) a incerteza e {v) a frequéncia da transacao.

A partir das definicdes das varidveis e das categorias de andlise foi realizado um estudo de casos
multiplos realizado em duas das seis cadeias de suprimento de biodiesel. De acordo com Yin (2005), este
tipo de estudo de caso é caracterizado pela aplicacdo do esqguema de anélise em mais de um caso, por ser
mais adequado para responder a questdo de pesquisa.

O estudo de caso tem como foco ndo a forma de pesquisa em si, mesmo considerando a sua
importancia, mas sim o tipo de questdo que pretende responder. O interesse estd centrado no especifico,
em um conjunto de relacdes ou em um fendmeno individual, organizacional, social ou politico {(Godoy,
2006). Neste trabalho, optou-se por utilizar a cadeia de suprimento do biodiesel como objeto de estudo,
uma vez que esta pode ser vista como conjunto de relacBes. Segundo Yin (2005), o estudo de caso
contribui, em especial, para a compreensdo dos fend6menos sociais, politicos, organizacionais e individuais
complexos, e este método de pesquisa conserva, durante a analise, as caracteristicas holisticas e
significativas dos eventos da vida real.

A selecao dos casos tomou como base as usinas produtoras de biodiesel e levou em conta: (i) os
maiores volumes vendidos nos leildes, (ii) as maiores capacidades de producdo autorizadas pela ANP, (iii) a
proximidade das plantas de producdo em relacdo ao municipio de Porto Alegre, (iv) a acessibilidade direta
e indireta as informacoes e (v) a diversidade da estrutura da cadeia (presenca ou ndo do presenca do
processo de esmagamento do gréo na estrutura da empresa). Com base nesses critérios forem escolhidas
as usinas localizadas em Verandpolis/RS e Passo Fundo/RS, denominadas respectivamente como US1 e
US2, sendo que as cadeias de suprimento analisadas correspondem as cadeias dessas usinas, sendo
referidas neste artigo como SC1 e 5C2.
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A usina US1 iniciou sua atividade como produtora de 6leo vegetal em 1980, em 2002 com a
possibilidade de atuar no mercado de biodiesel optou por investir no setor e teve sua primeira planta
inaugurada em 2007. Atualmente tem uma capacidade instalada de 378.000 ms/anc e participa
ativamente dos leildes realizados pela ANP. A usina US2 US2 foi criada com o intuito de aproveitar a
oportunidade de um novo negdcio que surgia com a criacdo do PNPB pelo governo federal e dos incentivos
continuos para consolidar o biodiesel como uma fonte de energia renovavel na matriz energética brasileira,
iniciando sua operacdao em meados de 2006. Atualmente a empresa investe na sua planta esmagadora de
graos e conta com uma capacidade autorizada de 159.840 m3/ano.

A pesquisa de campo utilizou vérias técnicas e fontes de evidéncia para a coleta de dados, tais
como: revisdo bibliogréfica, conversas informais com os atores pertencentes as cadeias de suprimento do
biodiesel, participacdo em reunies com alguns representantes dos elos das cadeias, reportagens de
jornais, participacdo em eventos da érea; relatérios do governo; entrevistas ndo-estruturadas e entrevistas
semi-estruturadas. A utilizacdo de diferentes fontes de evidéncia fornece maior suporte a confiabilidade do
estudo de caso, em especial nos casos em que ndo é possivel coletar todas as impressdes e informacdes
acerca do objeto em estudo por meio de apenas uma fonte.

As informacbes para esta pesquisa foram coletadas junto aos membros primérios e de suporte da
cadeia produtiva do biodiesel, ao longo de 2009. As entrevistas semi-estruturadas foram realizadas com os
produtores de biodiesel de cada um dos casos, forma entrevistados o diretor de operacdes na US1 e o
presidente do conselho da US2.

As entrevistas ndo estruturadas forma realizadas junto a dois representantes da Cooperativa C1,
sendo o encarregado pelo departamento técnico, e o encarregado pelo departamento comercial, e com o
encarregado pelo departamento comercial da Cooperativa C2, ambas mantém relacbes comerciais com as
usinas US1 e US2. Foram entrevistados, também, o coordenador da rea de fomento e o coordenador
administrativo da US2 e o gerente de gas e desenvolvimento automotivo da Distribuidora D1. Além dos
membros primarios da cadeia, foram entrevistados alguns membros de suporte, sdo eles: o técnico
responsavel pela divisdo de biodiesel da FETAG, dois pesquisadores da EMBRAPA/ Clima Temperado -
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuédria -, o assistente técnico estadual da EMATER-RS - Empresa de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado do Rio Grande do Sul -, e o responsavel pela divisdo de
biodiesel da FETAG-RS - Federacdo dos Trabalhadores na Agricultura do Estado do Rio Grande do Sul
Agricolas. Os nomes foram preservados a pedido dos entrevistados

Para a apreciacdo dos dados levantados foi realizada uma anélise cruzada dos casos, por existir elos
comuns nas duas cadeias de suprimento estudadas, tornando a analise mais dindmica. O exame dos casos
foi realizado em conjunto e simultaneamente para que se pudesse compreender melhor a relacao entre as
categorias analiticas referente as transacdes que ocorrem entre os membros da cadeia e as varidveis que
compde a estrutura da cadeia. A andlise foi realizada logo depois da finalizacdo da coleta de dados ainda
durante o ano de 2009.

4 Apresentacgao e Anadlise dos Dados
4.1 Processos e Elementos das Cadeias de Suprimento

A anélise dos processos e elementos das cadeias 5C1 e 5C2 foi baseada em trés pontos que
consideram as relacdes e transacfes existentes ao longo da cadeia e que contemplam mais de um membro
da mesma: (i} a compra de matéria-prima para a producdo do biodiesel, (ii} a comercializacdo e (iii) a
distribuicdo deste biocombustivel.

O grupo de fornecimento da cadeia SC1 localizado a montante da usina de biodiesel US1 é
composto, basicamente, por cinco membros: (i) cooperativas, (ii) produtores familiares de graos, (iii)
produtores patronais de graos, (iv) cerealista, {v) distribuidores de produtos quimicos e (vi) distribuidores
de metanol. Todos estes membros estdo distribuidos no primeiro nivel do grupo de fornecimento, por
manterem relacéo direta com a usina. No entanto, os produtores de graos {familiares e patronais), podem
também ser localizados no segundo nivel quando transacionam com as cooperativas ou cerealistas
localizados no primeiro nivel de fornecimento. Este grupo ndo é rigido, por existir mudanca frequente,
especialmente nos fornecedores do grdo de soja.

Um dos motivos para essa troca de fornecedores de grdos é a falta de fidelidade entre
produtores/cooperativas, produtores/usinas e cooperativas/usinas. Pois, as transacbes entre esses
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membros seguem uma légica econdmica, na qual 0s agentes que detém a soja optam por vender a guem
lhes oferecer um preco mais atrativo. No entanto observou-se a existéncia de transacfes frequentes entre
a usina US1 junto a algumas cooperativas e produtores, possibilitando a construcdo de relacionamentos
mais préximos e fortes devido a confianca no cumprimento dos contratos firmados. Isto confirma os
fundamentos que a ECT traz no que se refere a frequéncia da transacdo, onde, a reputacdo dos agentes é
construida a partir do nimero de transacdes que corre e da forma como eles agiram durante as mesmas. A
fidelidade dos agentes localizados no elo agricola da cadeia é importante num ambiente no qual as
guebras de contrato sdao comuns, mesmo quando estes sao formais.

Na cadeia de suprimento 5C2, o grupo de fornecimento tem uma formacao similar, com a inclusdo de
mais dois membro, os esmagadores de grdos e os produtores de éleo. A compra de grdos pela usina US2
envolve diferentes membros da cadeia SC2. O grupo de fornecimento nao apresenta uma estrutura fixa,
uma vez gue a usina US2 mantém relacdo e transaciona com diferentes atores, buscando sempre a melhor
oportunidade de negécio para o momento. A compra de grdos pela usina US2 junto aos produtores, aos
cerealistas, as cooperativas ou via corretora é feita em uma mesa de negociacdo sem estar restrita ao tipo
de relacionamento existente entre fornecedor e usina e a localizacdo do grdo. O negécio é feito com o
fornecedor que aceitar o preco proposto pela usina. Assim, as relacdes comerciais da usina sao pautadas
nos ganhos de cada um dos agentes, caracterizando a predominancia do oportunismo nessas relacdes.

Aliado ao fato de as transacdes da usina US2 se basearem no ganho estd o préprio oportunismo dos
produtores rurais que optam por vender o grao aos agentes qgue lhe oferecerem a melhor condicdo de
preco. Essas duas questdes determinam os fornecedores e o tipo de relacionamento existente entre eles e
a usina. Tanto a usina US1 como a usina US2 mantém relacbes estritamente comerciais com os demais
fornecedores, que ndo a agricultura familiar, sendo estas regidas pela l6gica do mercado. Percebe-se que
as caracteristicas dos elementos e dos processos de negdcio que envolve a aquisicdo de grao séo
parecidas na cadeia SC2 e SCI1, pois a estrutura de compra de grdos pelas usinas e o tipo de
relacionamento existente entre elas e seus fornecedores, sao similares.

As cooperativas, apesar de nao receberem destaque nas acbes do governo federal direcionadas a
cadeia do biodiesel, sdo importantes para os agricultores familiares. Elas fornecem a estes produtores a
oportunidade de transacionar o seu grao no mercado a um melhor preco, pois o volume de graos recebidos
pela cooperativa assegura uma faixa de negociacdo para a sua venda. No entanto, esta proficuidade nao
garante a fidelidade dos agricultores, observa-se que o comprometimento destes com a cooperativa é
inversamente proporcional ao volume de grdos produzido, guanto maior é o volume menor é a fidelidade.
Além disso, ndo existe contrato entre produtores e cooperativa que garanta a entrega dos grdos, da
mesma forma que ocorre nas relacbes de venda do grdo para a usina, o produtor entrega na cooperativa
apenas se esta tiver um preco satisfatério.

Apesar da similitude entre a estrutura de compra de graos da SC1 e SC2, a presenca das
esmagadoras de 6leo e dos produtores de éleo no grupo de fornecimento da 5C2 diferencia a estrutura das
duas cadeias. Por ndo produzir o éleo vegetal a US2 precisa adquirir este produto no mercado, ou entdo,
comprar o grdo e utilizar o esmagamento a facon. Esta estrutura de fornecimento do éleo vegetal faz com
gue a cadeia 5C2 seja menos verticalizada do que a SC1 e com que o fluxo dos gréos seja configurado em
rotas diferentes da SC1. A opcdo de comprar o grdo ou o éleo leva em conta os precos de mercado do
momento da negociacdo e a usina opta por adquirir o produto que lhe for mais vantajoso.

Os contratos entre as usinas US1 e US2 com os fornecedores fora do que é regulado pelo Selo
Combustivel Social sdo firmados livremente, sem interferéncia do governo federal. Existe a predominéancia
da dinamica de mercado nessas transacdes, ou seja, independente do fornecedor, serd a oferta do melhor
preco gue determinara a venda e em alguns casos a frequéncia das transacdes.

No gue tange a comercializacdo do biodiesel, observou-se que é bastante controlada, o governo tem
influéncia na forma como os membros envolvidos nesse processo se relacionam. A intervencdo do governo
federal existe para que haja garantia de qualidade e oferta de biodiesel, isso resulta numa formalizacao
dos relacionamentos entre a usina e os membros localizados no primeiro e segundo nivel do grupo de
fornecimento.

A transacdo passa a ter pouca influéncia neste contexto, ao passo que as pressbes institucionais
estruturam e definem os relacionamentos entre os membros. A determinacdo da compra via leiles,
promovidos pela ANP, faz com que as transacdes entre a US1 e US2 e as refinarias ndo tenham frequéncia
determinada j& que dependem dos resultados dos leildes e ndo da intencdo de compra e venda entre os
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membros. As relacdes assumem um carédter formal, com contratos claros e bem definidos, parametrizadas
por mecanismos legais.

Toda a transacdo entre as usinas e as refinarias é acompanhada pela ANP, que, além de regular o
setor, também é responsavel por divulgar e convocar os leildes e por gerenciar as informacdes sobre o
mercado de biodiesel, os volumes produzidos e comercializados, a qualidade do biodiesel e as matérias-
primas utilizadas na producdo. Todo o processo que envolve o leildo e as entregas do biodiesel é
monitorado pela ANP, que recebe as informacdes tanto da Petrobras como das usinas e distribuidoras de
combustiveis.

4.2 Os Componentes da Transacdo e os Componentes e Processos da Cadeia de Suprimento

O comportamento das organizacdes é resultado ndo sé das pressées institucionais do ambiente no
qual estdo inseridas, mas também das suas transacdes. Sendo assim, as cadeias de suprimentos s&o
influenciadas pelas transacfes que ocorrem entre seus membros e pelo ambiente institucional no qual se
insere. Para a ECT, as transacbes dependem de dois fatores (os pressupostos comportamentais e os
atributos da transacdo) que em conjunto determinam a maneira como os membros das cadeias se
relacionam e se organizam. Para identificar a forma como os fatores da transacao estdo presentes na
cadeia de suprimento do biodiesel, foram analisados alguns processos de negdcio e os componentes da
cadeia de suprimento.

Os atributos explicam o porgué de uma transacdo ocorrer de certa maneira e os elementos que
compdem esta categoria analitica sdo a incerteza, a frequéncia e a especificidade do ativo. Os fatos que
evidenciam essas categorias podem ser descritos pelas incertezas quanto as acdes do governo e entregas
no volume contratado de grdos pela agricultura familiar, conflitos de interesse entre os membros da
cadeia, fidelizacdo entre os membros da cadeia, confianca nas relacbes e criacao de projetos juntamente a
agricultura familiar, buscando fomentar outras oleaginosas.

A partir dos pressupostos comportamentais é possivel compreender melhor a forma como os agentes
econdmicos se relacionam, determinando também a forma como a transacao ocorre. A andlise destes toma
como base o oportunismo e a racionalidade limitada dos agentes da transacao. As palavras-chaves para
esta categoria sdo: oportunismo, racionalidade limitada, fidelidade, comprometimento, incerteza, contratos
e salvaguardas.

4.2.1 Processo de gestao do relacionamento com o consumidor e processo de gestao do servico
ao consumidor

As transacfes entre agricultor familiar e as usinas US1 e US2 ou cooperativas, ocorrem de forma
direta e com a presenca da incerteza no cumprimento dos acordos por parte da agricultura familiar,
decorréncia da falta de fidelidade entre eles. O ganho econ6mico direciona as opcdes do produtor agricola
e, mesmo com contrato firmado junto a usinas e cooperativas, no ato da entrega pode ocorrer quebra de
contrato, pelo agricultor vislumbrar maiores ganhos em outra transacdo. Percebe-se gue as transacgbes
estdo baseadas nas oportunidades dos agentes e ndo na sua frequéncia ou na fidelizacao.

O oportunismo ex-post é uma caracteristica marcante dos produtores familiares, que optam por
romper os contratos firmados com as usinas ou cooperativas para transacionar com outro agente que o
ofereca um valor superior ao acordado, evidenciando a auséncia de fidelidade dos produtores familiares
para com os seus clientes. Esse comportamento resulta numa falta de confianca que se torna um problema
para a cadeia, principalmente por se tratar de negociacbes com contratos simples e com poucas
salvaguardas, onde a palavra muitas vezes tem maior validade do que um contrato formal.

}4 a relacdo entre usinas e distribuidoras de combustiveis ndo se estabelece diretamente, pois, as
refinarias fazem o intermédio entre esses atores, por meio dos leildes, dificultando a construcdo de
relacionamentos baseados na confianca e na frequéncia das transacdes. No entanto, a qualidade e a
pontualidade e entrega do produto possibilita a construcao de um relacionamento de confianca entre esses
agentes, direcionamento as opc¢des de compra das distribuidoras a um mesmo fornecedor.

Nas transacdes de compra e venda de biodiesel, o oportunismo é atenuado pela alta regulacdo do
mercado. O fato de a compra e a venda serem realizadas em leildes reduz a incerteza dos agentes quanto
a transacdo, uma vez que toda a negociacdo é aberta e formalizada. Assim, independente dos agentes
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envolvidos, todos os contratos seguem o mesmo formato, com salvaguardas bem definidas e sancdes
claras e rigidas, buscando assegurar o cumprimento dos acordos.

4.2.2 Processo de gestao do relacionamento com o fornecedor

Do ponto de vista das usinas, as transacdes que ocorrem com a agricultura familiar sdo cercadas de
incertezas que vao além das duvidas relacionadas as guestdes climéaticas e aos precos gue afetam o
mercado de grdos, a inseguranca estd no cumprimento dos contratos pela agricultura familiar. O mesmo
ocorre com as negociacdes entre cooperativas e produtores familiares. O oportunismo existente nessas
transacdes amplia as incertezas quanto a entrega do grdo, tornando a racionalidade limitada da usina mais
evidente.

Dois pontos gue reduzem a incerteza puderam ser identificados: a frequéncia da transacdo e o Selo
Combustivel Social. A frequéncia com gue ocorrem as trocas faz com que o oportunismo seja reduzido,
aumentando a confianca entre os agentes e a fidelidade entre as partes. Ja os contratos firmados pelo Selo
Combustivel Social reduzem a incerteza quanto a entrega, gracas a existéncia de um bénus sobre o preco
de mercado pago pelo grdo, traduzido em ganho econémico para agricultor familiar. Assim, as usinas
procuram negociar com agueles fornecedores que ja mantém relacdo, por conhecer sua reputacéo.

No caso da oleaginosa negociada ser a soja, o oportunismo dos agentes é reforcado pela baixa
especificidade do ativo, que, por ser uma commodity, pode ser facilmente comercializada no mercado, néo
havendo a necessidade de os fornecedores serem fiéis aos seus clientes, e vice-versa, buscando assim a
transacionar com quem melhor paga. Essa ldgica impera em quase todas as relacbes entre as usinas e as
cooperativas com os produtores familiares, percebe-se que em alguns casos as usinas conseguem manter
uma relacdo baseada na confianca e na frequéncia da transacdo, reduzindo a incerteza da entrega e da
qualidade do produto adquirido. Quanto as relacdes entre a Petrobras e as usinas e entre as distribuidoras
de combustiveis e seus fornecedores observa-se que o oportunismo é reduzido pela estrutura legal que
abrange toda a comercializacdo do biodiesel, garantindo o cumprimento dos contratos. Isso reduz as
incertezas quanto a entrega do biodiesel pelas usinas, uma vez que existem sancdes bem claras e
definidas para aqueles que nao cumprirem com seus acordos.

4.2.3 Processo de desenvolvimento e comercializacéo

A partir da dificuldade das usinas em substituir a soja como principal matéria-prima e dos incentivos
do governo a inclusdo da agricultura familiar, as usinas US1 e U52 se uniram a alguns produtores familiares
com o intuito de fomentar oleaginosas alternativas a soja. A US2 tem trabalhado com o plantio da canola
nas propriedades familiares e iniciard o mesmo projeto com o girassol. }& a US1 trabalha com a mamona.
Nos dois casos houve uma aproximacdo entre as usinas e os produtores, modificando a estrutura de
relacionamento entre eles a partir da confianca. Esses projetos reduzem o oportunismo que paira sobre as
transacbes entre as usinas e os produtores familiares, uma vez gue, com a proximidade e interesses
comuns entre eles contribuem para a construcdo de uma relacado de fidelidade.

4.2.4 Estrutura do fluxo de produto

A frequéncia das interacbes entre as usinas e distribuidoras de combustiveis e o histérico da
qualidade e das entregas do produto reduz as incertezas quanto ao recebimento do produtoc e traz
confianca ao relacionamento, influenciando nas decisées de compra da distribuidora de combustiveis. O
fluxo de produto estd ligado as vendas de biodiesel nos leildes; no entanto, é influenciado indiretamente
pelas opcdes de compra das distribuidoras de combustiveis nos releildes, atuando também sobre o
direcionamento do produto. A distribuicdo do biodiesel é formalmente dirigida e controlada pelos
mecanismos legais definidos pelo governo, fazendo com que o oportunismo e a racionalidade limitada
tenham pouca influéncia sobre este processo.

4.2.5 Estrutura do fluxo de informacao

O governo federal, além de atuar ativamente sobre o mercado do biodiesel, também concentra as
informacdes sobre as atividades e desempenho do setor. No contexto em que ocorrem as transacdes, as
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incertezas quanto as acbes do governo sdo oriundas da centralizacdo das informacbes do setor pelo
governo e da falta de um canal de comunicacdo mais aberto e direto entre os membros da cadeia. A
informacao a respeito dos leildes de venda é formalizada e todas as usinas tém acesso ac mesmo nivel de
informacdo, ndo sendo observada uma influéncia relevante do oportunismo ou da racionalidade limitada
nesta etapa da comercializacdo do biodiesel.

4.2.6 Contratos

Mesmo com a incerteza e o oportunismo nas transacfes entre agricultores familiares e usinas, os
contratos de compra e venda de grdos sdo simples e com poucas salvaguardas. Neste mercado, a
“palavra” tem mais forca e legitimidade que o contrato formal entre os agentes. Os contratos formais
firmados dentro do contexto do Selo Combustivel Social tém maior peso legal, as usinas reconhecem essa
forca pela existéncia das punicdes e sancdes decorrentes do seu descumprimento, minimizando atuacéo
de maneira oportunista dos membros.

5 Conclusdes e Recomendacgoes

A pesquisa buscou analisar a forma como as transacdes gue ocorrem entre os diversos elos da
cadeia de suprimento de biodiesel no Rio Grande do Sul influenciaram sua a estrutura. A partir do
levantamento realizado nas duas cadeias de suprimento, SC1 e SC2 percebeu-se uma estruturacao similar,
a partir dos incentivos e programas do governo federal. A maneira como o grupc de consumo se organizou
nas duas cadeias segue as determinacdes do quadro regulatério gue normatiza e controla a
comercializacdo e distribuicdo do biodiesel. J& no grupo de fornecimento algumas das transacdes operam
sob a l6gica do mercado e outras ocorrem sobre o abrigo do PNPB ou do Selo Combustivel Social. Observa-
se a existéncia de transacdes tangenciadas por caracteristicas institucionais da cadeia.

No grupo de fornecimento as transacfes mais pautadas pelas pressbes institucionais advindas do
quadro regulatério ocorrem entre as usinas e os produtores familiares. Pois, estando dentro da abrangéncia
do Selo Combustivel Social as transacdes sao guiadas por diretrizes e normas definidas pelo programa. As
relacbes entre os demais membros do grupo de fornecimento (produtores patronais de graos, cerealista,
distribuidores de produtos quimicos, distribuidores de metanol, os esmagadores de grdos e os produtores
de 6leo) ocorrem de forma independente ao quadro institucional do biodiesel. Isso pode ser explicado pela
ndo existéncia de programas especificos ou leis direcionadas para as transacdes que ocorrem entre os
estes. Assim, a configuracdo dessas interacdes segue a légica do mercado, que preza pela busca do ganho
méximo sem interferéncia das pressdes institucionais do quadro criado pelo governo federal.

A existéncia marcante do oportunismo nas relacdes em que a agricultura familiar participa faz com
que os produtores familiares, algumas vezes, descumpriam os contratos com as usinas ou com as
cooperativas, para transacionar o graoc com outro agente que ofereca um preco maior no produto. Isso faz
com que as transacles que ocorrem junto a este membro seja envolta de incertezas, em especial no que
se refere a entrega dos produtos. A baixa frequéncia das transacdes também contribui para o aumento das
incertezas, dificultando o relacionamento entre esses atores, fato observado nas mudancas frequente de
fornecedores de matéria-prima, influenciando, assim, a estruturacdo da cadeia

O Selo Combustivel Social contribuiu para estreitar a relacdo entre os agentes, reduzindo as
incertezas e o oportunismo ex-post, por parte da agricultura familiar, presentes nas transacfes. Com a
aquisicdo do Selo Combustivel Social as usinas passam a ter gue firmar contratos com salvaguardas mais
bem definidas, assegurando o valor do grdo a ser pago e a prestacdo de assisténcia técnica, por exemplo.
Aliado a isso, o b6nus dado sobre o valor do grédo pago ao produtor contribuiu para que as transacdes junto
as usinas se tornassem mais atrativas aos olhos dos produtores familiares, minimizando a intencdo deste
em agir de forma oportunita. Com isso a variacdo de fornecedores tende a diminuir e quanto maior a
confianca nas relacdes de troca com os agricultores familiares, maior é a frequéncia das transacdes,
tornando a estrutura da cadeia menos varidvel.

As intervencdes do governo federal na cadeia, por meio das regulamentacdes e programas, limitam
a dindmica do mercado e de certa forma a prépria competitividade das usinas. A definicdo do formato de
comercializacdo do biodiesel e a limitacdo da compra a leildes com volumes limitados e precos maximos
restringem as estratégias das empresas e as suas possibilidades ganho. Isso faz com que as influéncias das
transacbes sejam observadas em menor grau no grupo de consumo, do que no grupo de fornecimento.
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Pois, no grupo de consumo, por receber grande influéncia institucional, os atributos da transacdo e os
pressupostos comportamentais exercem pouca influencia sobre a estrutura deste grupo

Ressalta-se a importancia gue o oportunismo e as incertezas tiveram na organizacdo do grupo de
fornecimento e a marcante presenca de um quadro institucional regulatéric no grupo de consumo.
Observou-se que a presenca do quadro regulatério resulta numa reducdo do oportunismo e das incertezas
nas transacdes, portanto, a estrutura das cadeias é moldada ndo sé pelos atributos da transacdo e os
pressupostos comportamentais, mas também pelas pressdes institucionais que atuam sobre ela. Ndo faz
parte do escopo deste trabalho analisar se é a transacdo ou as pressdes institucionais que exerce maior
influencia sobre estrutura, mas é possivel dizer que na cadeia do biodiesel no Rio Grande do Sul, as
transacbes sofrem pressdes institucionais.
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