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RESUMO

O objetivo da presente pesquisa foi verificar o fenémeno
do isomorfismo nas mudancas de projeto grafico de
jornais brasileiros, mediante a andlise da influéncia
exercida pelos discursos de trés grupos de profissionais:
gestores, jornalistas e designers. Com base na
perspectiva institucional de andlise e nas contribuicdes
da teoria da estruturacdo e das abordagens de analise do
discurso, realizou-se pesquisa qualitativa longitudinal,
abrangendo o periodo compreendido entre 2000 e 2006.
Duas etapas foram consideradas no desenvolvimento da
investigacdo: a primeira delas direcionada para a analise
da constituicao histérica e estrutural do campo e mercado
jornalisticos brasileiros, com suporte em publicacdes
académicas sobre o tema; e a segunda, voltada a
avaliacdo das publica¢cdes mais relevantes produzidas
para gestores, jornalistas e designers. Os resultados da
pesquisa indicam a existéncia de relativo consenso em
relagdo ao aumento da valorizagdo das modificagbes em
projetos graficos no campo jornalistico, bem como no que
concerne aos aspectos que devem ser modificados e ao
tipo de mudancas que devem ser realizadas. Ademais,
apontam para a existéncia de perspectivas diferenciadas
entre os trés grupos profissionais e a existéncia de
embates, negociacdes e (re) significagbes processados
por meio dos discursos desses grupos que contribuem
para a (re) construgdo dos padrdes existentes no campo
organizacional.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to study the
isomorphism phenomenon at graphical project changes in
Brazilian newspapers based on the influence exercised
by the discourses of three professional groups:
managers, journalists and designers. Using the
theoretical approach of institutional theory, structuration
theory and discourse analysis, a longitudinal qualitative
research was done, comprehending the period between
2000 and 2006. The research was developed into two
phases: the first one dedicated to the understanding of
the historical and structural constitution of the Brazilian
press industry and field based on academic publications
about the subject; and the second one comprehending
the analysis of the most important publications directed to
managers, journalists and designers. The research
results point to the existence of a consensus about the
increasing importance of the graphical project changes in
press field as well as about the kind of changes that must
be done in newspapers. Besides these, they point to the
existence of different perspectives about the changes,
depending on which professional groups is focused, and
to the existence of conflicts, negotiations and
(re)significations taking place by the means of group
discourses that contribute to the (re)construction of
organizational field patters.

Keywords
Organizational  Discourse, Organizational
Isomorphism; Press; Journalism.
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1 Introducéo

Em meados da década de 50 alguns jornais
brasileiros promoveram mudancas em seus
aspectos graficos e editoriais que influenciaram a
forma como o jornalismo e o design de jornais
seriam produzidos no Pais. Desde aquele periodo,
gue se estendeu até quase a metade dos anos 60,
passaram-se em torno de trinta anos sem que 0s
jornais brasileiros sofressem quaisquer alteragfes
relevantes em seu grafismo. Com algumas poucas
excecdes, as modificacbes realizadas nesse
intervalo foram esporadicas e ficaram restritas a um
ou outro jornal.

Entretanto, a partir da década de 90 do século
passado teve inicio novo processo de mudancas,
direcionado a transformacdo da totalidade dos
projetos graficos dos jornais, ainda que sem uma
contrapartida nos aspectos editoriais. Embora
inicialmente s6 alguns poucos e em sua maioria
grandes diarios tenham seguido nessa diregdo, ao
final daquele decénio e inicio do seguinte, varios
outros jornais haviam mudado. Alguns ja estavam
promovendo uma segunda rodada de modificagBes
em suas paginas.

As modificacdes graficas levadas a efeito entre
2000 e 2006 constituem o foco do presente artigo.
Revisdo prévia da literatura permitiu constatar a
congruéncia dessas ocorréncias com o padréo de
isomorfismo institucional descrito por Meyer e
Rowan (1977) e Dimaggio e Powell (1983), além de
indicar a centralidade da nocao de
profissionalizagdo para a compreensdo do
fendmeno brasileiro. Essa ultima foi percebida a
partir da distincdo de trés grupos principais,
presentes em &ambito social e organizacional,
envolvidos nos processos de mudancas: gestores,
jornalistas e designers.

Com base em andlise inicial e a fim de
compreender o sentido e o desenvolvimento desse
processo, realizou-se  pesquisa longitudinal
qualitativa, orientada pela corrente institucionalista
de analise das organizacGes e complementada com
preceitos da teoria da estruturacdo e avangos
proporcionados pelas abordagens de andlise do
discurso. Orientagbes analiticas utilizadas sem
quaisquer pretensbes de elaboracdo de um
esquema tedrico integrado.

A divisdo do artigo decorre das etapas de
pesquisa. Primeiramente é apresentada revisdo da
literatura referente a teoria institucional e pontos de
convergéncia com as outras perspectivas teéricas
utilizadas. Em seguida, o desenvolvimento histérico
da imprensa no Brasil é brevemente descrito,
considerando-se o0 estabelecimento de campo
jornalistico, a formacao dos grupos identificados e a
localizacdo temporal das alteracdes graficas. Essas
Ultimas, por sua vez, sao compreendidas por meio
da analise dos discursos veiculados sobre o
assunto nos jornais que realizaram mudancas e
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nos textos direcionados aqueles grupos principais,
elaborados por associagdes profissionais e/ou de
interesses. Por fim, a guisa de conclusao,
efetuamos algumas considerac@es finais sobre os
aspectos analisados.

2 Quadro Teoérico de Referéncia

Os estudos organizacionais calcados na teoria
institucional tém proliferado nos ultimos anos, o que
em parte € devido ao alto poder analitico
demonstrado pela perspectiva. Diferente das
altamente disseminadas concepgbes tedricas
funcionalistas e estruturalistas, dominantes até a
década de 80 do século passado, a proposta
institucional possibilta a compreensdo dos
fenbmenos sociais e organizacionais sem incorrer-
nos mesmos equivocos  teleolégicos  ou
deterministas das outras duas abordagens
(MACHADO-DA-SILVA; FONSECA,
CRUBELLATE, 2005).

Para o institucionalismo, a realidade é
socialmente  construida, criada e realizada
intersubjetivamente nas acfes e por meio das
acles dos agentes sociais. Em seu processo de
desenvolvimento, os individuos aprendem o que é
a realidade e as maneiras de lidar com ela,
adquirindo padrBes estruturados de cognicéo,
esquemas interpretativos e scripts que a tornam
significativa e 0s  permitem  conduzir-se
adequadamente nas situacBes cotidianas que
encontram (BERGER; LUCKMANN, 1967;
DIMAGGIO, 1997).

Boa parte da conduta desses agentes é
intencional, rotineira e influenciada por regras
sociais, mas é a centralidade do conceito de
interpretacdo, e ainda mais importante, de
interpretacdo compartilhada, que distancia certas
explicacdes institucionalistas de outras tendentes
ao objetivismo ou ao subjetivismo (MACHADO-DA-
SILVA; FONSECA; CRUBELLATE, 2005; SCOTT,
2001a). A referéncia a aspectos compartilhados
esta essencialmente atrelada a nocdo de
legitimidade social.

A orientacdo basica da teoria advém do trabalho
fundador de Meyer e Rowan (1977), no qual os
autores aplicaram parte do construtivismo social
desenvolvido por Berger e Luckmann (1967) a
andlise das organizacbes. Com base na
decomposicado analitica do ambiente em uma
dimensdo técnica e outra institucional eles
observaram que parte das estruturas e conceitos
adotados pelas organizacdes ndo sdo explicados
pelo modelo de racionalidade econémica e pelas
demandas operacionais da producdo, mas antes
pela legitimidade a eles atribuida socialmente.
Assim, apesar da existéncia de consideracdes
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praticas sobre a realizacdo do trabalho, algumas
organizacbes apresentam estruturas formais
similares em concordancia com as interpretacdes
compartiihadas sobre seu valor e nao
necessariamente com 0s aspectos técnicos da
tarefa e beneficios diretos apregoados como
resultantes de sua adocdo, fenbmeno o qual
denominam isomorfismo institucional.

A possibilidade de orientacdo por diferentes
critérios ou mitos institucionalizados é tratada como
fonte de ambigilidade e conflito organizacional e,
segundo Meyer e Rowan (1977), passivel de
resolucéo por meio da dissociacao (decoupling) das
estruturas organizacionais dos aspectos técnicos
da tarefa e protecdo e preservacao (buffering) das
areas técnicas das demandas institucionais. No
entanto, anterior ao estudo do conflito entre
eficiéncia e quaisquer outros mitos em particular
subsiste a andlise geral das relac6es conflituosas
entre racionalidades e regras institucionais e das
configuracdes processuais que concorreram para o
estabelecimento de determinada opc¢do em
detrimento de outra em dada situacdo empirica.

Influenciados por este trabalho, Dimaggio e
Powell (1983) questionam 0s motivos que
acarretam o0 aumento na similtude das
organizacBes e sugerem que 0s principais
mecanismos responsaveis pela racionalizacdo e
burocratizacdo das organizacdes deslocaram-se de
uma dimensdo competitiva para outra institucional.
Nesse sentido, argumentam eles que as causas
das mudancas estruturais nas organizacdes
possuem relacéo intrinseca com a estruturagao dos
campos organizacionais e sao influenciadas por
processos que as tornam mais similares, sem que
necessariamente haja aumento correspondente de
eficiéncia. Para os autores, campo organizacional
se refere a organizacGes caracterizadas pela
conectividade e equivaléncia estrutural entre elas, e
gue constituem uma area reconhecida da vida
institucional (DIMAGGIO; POWELL, 1983), cuja
estruturacdo € influenciada principalmente pelo
Estado e pelas profiss6es. Pode ser visualizada na
medida em que se verifica a existéncia de padrbes
de interacdo entre as organizacdes, grande
guantidade de informacdes trocadas entre elas e o
reconhecimento de pertencimento a um mesmo
grupo.

Os padrdes de interacdo e conectividade entre
essas organizacdes remetem a dimensao relacional
do conceito de campos organizacionais. De acordo
com Machado-da-Silva; Guarido Filho e Rossoni
(2006) a dimensdo relacional compreende a
existéncia de influéncias causais nas acbes dos
agentes organizacionais, na medida em que o0s
campos podem ser compreendidos como sistemas
de relagcdes e posicBes sociais, que envolvem
organizagfes conectadas vertical e horizontalmente
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(GREENWOOD; HININGS, 1996). Nesse mesmo
sentido, as informacdes e identidade
compartilhadas referem-se a outra dimensédo do
conceito, simbdlica, referente a existéncia dos
campos como representacdes da estrutura social,
“[...] enquanto regras e recursos culturalmente
sustentados” (MACHADO-DA-SILVA; GUARIDO
FILHO; ROSSONI, 2006, p. 181).

Na medida em que ocorre a estruturacéo
desses campos, verifica-se a tendéncia de as
organizagbes se tornarem mais isomoérficas, por
influéncia de trés mecanismos principais: mimético,
normativo e coercitivo. De acordo com Dimaggio e
Powell (1983), o primeiro aponta que em condicdes
de incerteza existe a tendéncia de as organizacdes
copiarem modelos estabelecidos e/ou utilizados por
outras; o segundo atribui a profissionalizacdo e aos
embates entre as profissbes e profissionais a
parecenca de objetivos, procedimentos e
resultados; enquanto o Ultimo estabelece que parte
das praticas, cuja realizagdo ocorre em empresas
diversas, possui como origem as demandas de
outras organizagdes com as quais as primeiras
possuem algum tipo de dependéncia e as
recomendacbes e/ou prescricbes legais de
organismos do Estado.

O isomorfismo, no entanto, ndo se refere a um
fendmeno totalizante, ou mesmo unitario. Ele define
uma multiplicidade de praticas, modelos e
estruturas adotados, em maior ou menor
intensidade, por determinado conjunto de
organizagfes, que tende a crescer na medida em
gque aquelas praticas adquiram legitimidade. Essas
praticas sdo calcadas em significados e
interpretag6es compartilhadas pelos individuos na
sociedade e nas organizacdes (GIDDENS, 2003;
MEYER; ROWAN, 1977; RANSON; HININGS;
GREENWOOD, 1980; WHITTINGTON, 1992).

Apesar da comprovada influéncia exercida pelas
profissbes e pelo Estado, ainda é pequena a
quantidade de trabalhos que explora tedrica e
empiricamente a forma como operam aqueles
mecanismos e  efetivamente ocorre essa
influenciacdo. Uma das propostas que se tem
mostrado interessante nesse sentido € a que
entende o discurso como pratica construtora da
realidade, compreendendo que boa parte daquela
influéncia seja decorrente da disseminacdo de
discursos sobre atividades sociais e
organizacionais (HERACLEOUS; HENDRY, 2000;
PHILLIPS; LAWRENCE; HARDY, 2004).

As abordagens de analise do discurso utilizadas
para demonstrar essa relacdo com 0s processos de
institucionalizagdo podem ser classificadas em
quatro tipos: gerencialista, critica, interpretativa e
estruturacionista, seguindo-se divisdo proposta por
Heracleous e Hendry (2000). Embora os limites
entre a interpretativa e a critica sejam mais
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definidos, constata-se que a gerencialista, ou
funcionalista, assemelha-se a interpretativa,
acrescentando distingdo quanto & maneira como o
discurso é utilizado. Em relacdo aos conceitos de
discurso, a interpretativa considera que sejam
acBes comunicativas construtoras da realidade
social e organizacional enquanto a gerencialista o
entende como ferramenta disponivel aos atores
sociais para obtencéo de resultados. A critica, por
sua vez, compreende que esses discursos estdo
presentes nas relacdes de poder e conhecimento
de uma sociedade e constituem as identidades dos
sujeitos e as estruturas de dominagao
(HERACLEOUS; BARRET, 2001).

Tentativas de incorporar o discurso a proposta
institucionalista foram feitas com base nas trés
primeiras  correntes de andlise. Tedbricos
gerencialistas ampliaram a argumentacdo do
gerenciamento de impressGes para o0 nivel
organizacional, sugerindo que a administracdo das
comunicacdes externas influencia a interpretacio
dos stakeholders e resulta em maior legitimidade
para as organizagbes (ARNDT; BIGELOW, 2000;
ELSBACH; SUTTON, 1992; ELSBACH, 1994).
Outros pesquisadores sugeriram as contribuicdes
da perspectiva critica de analise e sua intrinseca
ligacdo com os estudos do poder como forma de
reorientar ou complementar a abordagem (PECI;
VIEIRA, 2004; PHILLIPS; LAWRENCE; HARDY,
2004). Alguns ultimos preocuparam-se ainda em
verificar como os significados sdo negociados e
compartiihados e relacionaram o0s resultados
encontrados a algumas proposicbes da teoria
(CASTOR, 2005).

De maneira a integrar as contribuicdes parciais
dessas perspectivas em uma U(nica proposta,
Heracleous e Hendry (2000, p. 1258) utilizaram-se
dos trabalhos de Giddens e delimitaram o discurso
como: “[...] qualquer corpo de a¢bes comunicativas
baseadas na linguagem, ou linguagem em uso”,
definindo-o como “[...] uma dualidade constituida
por dois niveis dinamicos e inter-relacionados: o
nivel superficial da agdo comunicativa, e o nivel
mais profundo das estruturas discursivas, ligados
recursivamente através da modalidade dos
esquemas interpretativos dos atores”
(HERACLEOUS; HENDRY, 2000, p. 1258).

No nivel da interagdo comunicativa o discurso é
acdo, ele comunica e também realiza coisas. E
resultado do significado que os individuos atribuem
as situacdes e pelo qual orientam suas ac¢des. Por
outro lado, a dimensado estrutural da significacdo
remete as caracteristicas do discurso que
transcendem as ac¢des comunicativas, 0s textos
individuais e os autores, presentes nos corpos de
acBes comunicativas, ou textos como um todo, e
realizadas em uma variedade de contextos por
diferentes autores, construindo aquilo de que falam.
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Esses dois niveis possuem uma relacdo dialética,
mediada pelos esquemas interpretativos,
modalidade pela qual as estruturas discursivas sao
instanciadas na interacdo comunicativa, e por meio
da qual essa Ultima pode reproduzir ou alterar
aquelas estruturas (HERACLEOUS; HENDRY,
2000).

A definicdo dos autores ndo sera adotada, uma
vez que preferimos adotar a posicdo giddensiana.
Ele considera que o discurso ocorre em dimensao
interativa, como manifestacdo das estruturas de
significacdo em acdes de fala ou escrita, ou no
momento da leitura e interpretacdo (RICOEUR,
1987, 1990), a partir de sua mediacdo pelos
esquemas interpretativos (GIDDENS, 1978). As
estruturas de significacdo sdo mediadas pelos
esquemas interpretativos no processo de producao
dos discursos. Assim, s6 é possivel apontar a
referéncia de um texto a qualquer elemento da
realidade na medida em que uma interpretacdo
medeia esse direcionamento, ou seja, que identifica
naqueles elementos sintadticos e semanticos
referéncias  a  significados  compartilhados,
vivificando um discurso. Isso posto pode-se
enunciar a definicdo de discurso que sera utilizada
como aquilo que é dito por alguém, da maneira
como é feito em determinada situacao, sobre aquilo
0 que se fala a outrem.

Conquanto se perceba a aplicabilidade do
conceito em situacdes de co-presenca ou de
integragdo social, ele mantém-se valido também no
que se refere a constituicdo discursiva e simbdlica
dos campos organizacionais e a estruturacao de
sistema. Na propria medida em que compreende a
possibilidade de distanciamento espaciotemporal e
esta fortemente imbricado com as nocdes de
estruturacdo e construcdo social da realidade
(BERGER; LUCKMANN, 1967; GIDDENS, 1978,
2003). Ademais engloba, em termos gerais, seis
elementos centrais & compreensado dos discursos: o
produtor; a inten¢gdo comunicativa; o modo de
transmissdo, verbal ou textual, e suas
caracteristicas; o contexto de produgdo; a
referéncia a que aponta o discurso; e a platéia a
que ele foi originalmente direcionado. Aspectos
esse que foram todos, em maior ou menor medida,
considerados importantes nos trabalhos de
Giddens (1978, 2003) e Ricoeur (1987, 1990) e
contribuem para a definicdo metodoldgica e para o
labor analitico empreendidos no artigo.

Além disso, trés outros artigos contribuem para
essa diferenciacdo e para o desenvolvimento do
estudo. O primeiro deles, de Whittington et al
(2003), salienta a relevancia da diferencia¢do entre
produtores e consumidores de discursos no campo
da estratégia como forma de analisar a legitimidade
obtida por determinadas estratégias
organizacionais. O segundo desenvolvido por
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Green Jr. (2004), considera que o nivel de
justificacdes de uma nova prética tenda a crescer
inicialmente junto com sua difusdo e deva diminuir
na medida em que aquelas justificacBes se tornem
taken-for-granted, o que remete ao conceito de
distanciamento espaciotemporal giddensiano. E o
terceiro, pesquisa efetuada por Arndt e Bigelow
(2000), cujas conclusdes sobre a maneira como
alguns hospitais que adotaram praticas inovadoras
de gestdo as apresentaram a seus principais
stakeholders sugerem que, ao invocarem em seus
discursos elementos como pressdes dos ambientes
institucionais e de competicdo, eles contribuiram
para a formacdo de consenso sobre a realidade
ambiental das organizacdes e para a mudanca nas
praticas do setor.

3 Procedimentos Metodolégicos

O presente estudo é de natureza qualitativa,
com perspectiva longitudinal. Apdia-se em dados
secundéarios de diversas fontes. A pesquisa foi
desenvolvida em duas etapas. Em um primeiro
momento procurou-se verificar em publicacdes
académicas a constituicdo histoérica e estrutural do
campo e mercado jornalisticos a partir de anélises
da formacdo das organizacbes jornalisticas
brasileiras e dos trés grupos identificados como
relevantes para as mudancas graficas nos jornais.

A recapitulacéo historica se faz necesséria dado
o nivel de analise escolhido e a intencdo de
verificar na dindmica de estruturacdo do campo das
empresas jornalisticas a influéncia dos discursos
sobre mudangas dos projetos graficos de jornais.
Conforme pondera Scott (1983), a natureza e os
processos de mudangas das préticas institucionais
podem ser resgatados e explorados por meio da
analise dos campos organizacionais, na medida em
gue estes incorporam elementos culturais histéricos
e relacionais.

Na segunda etapa foram selecionadas as
principais publicacdes dirigidas aqueles grupos e
analisados os textos que tratavam das
modificagcdes no periodo de 2000 a 2006. Isso foi
feito com as publicacdes da World Association of
Newspapers (WAN) e da Associacdo Nacional de
Jornais (ANJ). Também com as noticias publicadas
pela Associacdo Brasileira de Imprensa (ABI) e
pelo Observatério da Imprensa (Ol), e em noticias
sobre as alteracBes realizadas em outros jornais
nacionais e internacionais, fossem ou néo estes o0s
veiculos das matérias.

O tratamento dos dados foi efetuado conforme o
método retdrico-hermenéutico de andlise do
discurso desenvolvido por Heracleous e Barrett
(2001). De acordo com os autores, 0o procedimento
pode ser descrito em duas partes, que comportam
quatro etapas: identificar os temas centrais dos
textos analisados; analisar as relacdes entre esses
temas centrais e seu funcionamento nas estruturas

http://revistas.facecla.com.br/index.php/recadm

Revista Eletrénica de Ciéncia
Administrativa (RECADM)

ISSN 1677-7387

de argumentacdo; verificar 0s entimemas ou
argumentos-em-uso a partir da combinacdo das
etapas precedentes; e, por fim, realizar a analise
intertextual e contextual, que compreende o
relacionamento entre seus resultados.

A primeira parte enfatiza a andlise das
estratégias retdricas manifestadas nas acoes
comunicativas e se apresentam normalmente como
entimemas ou argumentos-em-uso. Considera-se
que esse processo permite ao pesquisador
desvendar as crencas e valores implicitos dos
atores em contexto social particular, ou seja, parte
da consciéncia pratica dos individuos é passivel de
ser acessada por meio da andlise de seus
discursos. Além disso, embora essas estratégias
ndo sejam sempre usadas intencionalmente, é
possivel verificar o posicionamento dos agentes em
relacdo a determinados cursos de a¢do, bem como
avaliar as conseqiéncias decorrentes.

A segunda esta calcada na nocdo de circulo
hermenéutico e remete a analise iterativa dos
textos individuais em relacdo ao contexto
organizacional e social. E também desses ultimos,
da forma como manifestados nos primeiros, além
de levar em consideracdo 0s recursos intelectuais
em que o autor se baseou e as caracteristicas da
audiéncia a que os textos sdo destinados. Trata-se
de processo de descoberta e aproximagado por meio
da movimentacao da analise das partes para o todo
e deste novamente para as partes.

4 Apresentacao e Analise dos Resultados

4.1 Estruturacdo da Imprensa, Jornalismo e Design

Os anos 50 marcam a passagem final do
modelo de jornalismo literario para o moderno, em
vigor até os dias de hoje. Nesse sentido, diversos
jornais aquela época produziram modificacbes
gréficas e editoriais em suas paginas, com
destaque para as reformas do Diario Carioca e
Jornal do Brasil. Organizadas e produzidas por
jornalistas e artistas plasticos, as transformacdes
incluiram, entre outros: a adog¢do de pressupostos
de objetividade e imparcialidade no relato
jornalistico; utilizacdo dos conceitos de lide e
pirdmide invertida para a producdo da noticia;
desenvolvimento de projeto grafico para o jornal;
padronizacdo de elementos do grafismo; amplo
emprego de espacos em branco na composicdo
das paginas; e melhor divisdo do jornal em secdes
(SODRE, 1999).

Foi também nessa década que tiveram inicio os
primeiros cursos de design ofertados no Brasil,
embora ndo se tenha encontrado qualquer estudo
que analisasse a possibilidade de isso ter
contribuido para as alteragBes gréficas dos
impressos. Apesar dos objetivos envolvidos na
criagdo do curso e do planejamento curricular
inicial, pouco profissionalizado e delimitado em
relacdo a outras disciplinas, a no¢do do que era
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design foi sendo definida pelos professores do
curso em suas aulas e naquilo que eles faziam em
seus escritorios (NIEMEYER, 2000).

De modo distinto, a tendéncia de modernizacéo
da gestdo organizacional e de ado¢do do modelo
norte-americano de producdo de noticias, que
demandavam novas competéncias profissionais, e
0 aumento no ndmero de egressos das recém
criadas faculdades de jornalismo, cuja contratacio
era privilegiada pelos sindicatos da categoria,
ambos concorreram para a profissionalizacdo da
imprensa e posterior decreta¢@o da obrigatoriedade
do diploma de jornalista para o exercicio da
profissdo, em 1969.

A imprensa, por sua vez, parece por fim aceitar-
se e ser aceita como empreendimento comercial e
capitalista, que comercializa informacdo e esta
sujeita a logica de mercado; ainda que em termos
de propriedade tenham se mantido
majoritariamente familiares. Apesar do grande surto
inflacionario e do quadro recessivo da economia,
na década de 80 sao realizados diversos
investimentos e modernizagcfes. O destaque maior
fica para a profissionalizagéo do corpo gerencial e a
informatizacdo das gréficas e redacdes, com a
introducéo de computadores, melhoria da qualidade
do papel e da impressdo, maior utilizacdo de
recursos gréaficos e diagramacdo digitalizada e
aumento da velocidade de produgdo. Essas
modificacdes ndo se restringiram a incorporagéo de
tecnologias, mas foram combinadas com
transformagbes no modo de producdo e nas
relacbes pessoais. A maior segmentacdo dos
jornais, os investimentos em marketing e no
aumento de circulagdo, o surgimento de manuais
de redacéo e as alteracdes no contetdo editorial,
além do aumento no ndamero de demissdes,
atribuidas principalmente a informatizacdo sédo
também caracteristicos desse periodo (ABREU,
2002; COSTA, 2001; ENNE; DINIZ, 2005).

O crescimento do design no Pais foi comedido
até essa década. A disseminacdo dos cursos foi
feita com pouca diferenciacio do modelo
inicialmente estabelecido, modificando-se somente
com o impacto dos avancos tecnoldgicos e por
renovado empenho na definicdo da proposta de
curso e atribuicdes profissionais e de aproximacao
com o mercado empresarial. Esses aspectos
fortaleceram a  profissdo e  associacdes
representativas e contribuiram para o aumento do
escopo de atuacdo dos designers, com relevancia
para o aumento de sua participacdo no trabalho de
producédo de jornais.

Essa questdo pode ser apreendida a partir da
diferenciacdo entre o trabalho do designer e do
jornalista. A preocupacdo do primeiro seria com a
legibilidade da péagina, enquanto ao segundo
caberia a preocupacdo com a ‘leiturabilidade’. No
entanto, essa divisdo ndo é clara como poderia em
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principio parecer. Enquanto antigamente as etapas
de diagrama¢do e paginacdo em boa parte
independiam do conteldo da noticia e eram
realizadas sem a participacdo dos jornalistas, a
aproximacdo desses dois grupos aumentou a
dependéncia e o nivel de interferéncia de um sobre
o trabalho do outro. Esses limites tornam-se ainda
mais complexos quando a terminologia de design
editorial, que perpassa livros, jornais e revistas,
catalogos, capas e anexos, e especialmente design
de noticias, passou a ser adotada por ambos os
grupos para indicar suas atividades (HOELTZ,
2001; SANTOS, 2005).

De maneira sucinta, esse parece ser o0
panorama a partir do qual se desenvolve o segundo
processo de mudancas graficas nos jornais
brasileiros. De um lado é possivel verificar a
ascendéncia de grupo de gestores, representante
dos interesses empresariais dos jornais, de outro, a
perda de relevancia social e organizacional da
classe jornalistica e, de um ultimo, a emergéncia do
design e seus profissionais e o aumento da sua
importancia na producdo dos jornais. Ainda que se
nao tenha abordado aspectos relevantes como o
aumento da concorréncia no setor, a proliferacao
de produtos substitutos e a diminuicdo do publico
leitor de jornais, estes serdo comentados na
sequéncia, a partir de sua importancia percebida
pelos grupos supracitados para as modificagdes
graficas (CORAIOLA, 2006).

4.2 Mudancas Graficas

O objetivo desta pesquisa ndo foi estudar as
alteracBes graficas dos jornais em si mesmas, mas
tentar compreender seu processo de
desenvolvimento a partir dos discursos existentes
sobre o assunto. Com base na distingdo dos trés
grupos principais envolvidos, cuja formacdo ja foi
tratada, procuramos identificar os discursos mais
relevantes, a partir de ‘produtores’ e ‘consumidores’
dos mesmos, para a definicho do sentido dessas
modificacbes e das orientacdes quanto a sua
realizacao.

Em relagdo ao grupo de gestores, esses
critérios foram atendidos pelas publicagbes da
WAN e da ANJ, associacdes reconhecidamente
criadas para congregar e defender empresas
jornalisticas e promover troca de experiéncias entre
seus executivos. Em relacao aos jornalistas, foram
selecionadas como relevantes as matérias
publicadas pela ABI e pelo Ol, a primeira sendo
associacao criada para proteger e assistir a classe
jornalistica e a segunda com o objetivo de avaliar
as publicacBes impressas a partir do pressuposto
do jornalismo como servico publico. Para os
designers ndo foi encontrada qualquer publicacéo
similar as anteriores, motivo pelo qual a analise dos
discursos da categoria ficou restrita a producao
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cientifica da &rea e aos comentarios existentes nos
outros documentos analisados.

Adicional a avaliacdo desses discursos grupais
foram selecionadas para analise 27 noticias
publicadas em diversos veiculos nacionais que
relatavam as transformacdes realizadas por 21
jornais, sendo 15 deles brasileiros, nos ultimos
cinco anos. Elas foram estudadas a fim de se
identificar as motivacdes, justificativas e objetivos
envolvidos nas transformagdes ou, em Ultima
instncia, empregados posteriormente como forma
de torna-las significativas ou assim o fazer parecer
nos discursos dirigidos ao publico consumidor.

Da andlise da série de 30 relatérios de pesquisa
e conferéncias sobre estratégias para empresas
jornalisticas e tendéncias dos jornais, resultantes
de conferéncias nacionais promovidas pela WAN e
do projeto Shaping the Future of the Newspaper,
pode-se depreender que a maioria dos artigos
publicados adota postura de orientagdo, havendo
adocdo generalizada de visdo funcionalista,
percebida nas constantes indicacdes de adequacao
ambiental, maximizagdo da produtividade e
aumento da efetividade. Embora ndo sejam escritos
em termos imperativos, ndo raro o0 posicionamento
quanto ao funcionamento adequado das
organizacbes advém de consideracBes de

necessidades organizacionais e embates
concorrenciais.
De maneira geral, pode-se dizer que as

mudancgas graficas ndo receberam excessiva
apreciacdo nos textos. Conquanto tivessem sua
relevancia exposta, ndo se encontrou proposta
dedicada de tratamento. Como fatores que para
isso contribuiram, pode-se indicar  sua
compreensdo como decisdo de ordem tatica,
diferente de mudanca de carater estratégico como
a adocdo de novo formato para o jornal, participe
de planejamento mais amplo que visa a adequacao
a novas demandas, em conjunto as transformacoes
editoriais e publicacdo de novos suplementos, e
cuja realizacdo isolada n&do gera retornos em
termos de circulacdo e volume publicitario, que
poderiam ser obtidos na medida em que o novo
visual fosse utilizado para divulgar a publicacéo a
novos grupos de consumidores e introduzir outras
modifica¢cdes menos volateis.

Dentre as principais justificativas para se
realizar uma mudanca de formato ou reelaborar o
projeto grafico de determinado jornal estdo a busca
pelo aumento do volume de circulacdo, o
atendimento as demandas de consumidores e a
adequacdo as necessidades do mercado
publicitario. Nesse sentido, pressuposi¢cdes acerca
da concorréncia com outras midias, do surgimento
de novo perfil de leitor, de composicdo mais
proficua entre o contetdo editorial e a publicidade,
do inter-relacionamento entre o departamento de
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marketing e a redacgéo, entre outros, diversas vezes
funcionaram como justificativas e motivos para as
modificacdes promovidas nos jornais.

Afirmacdes em contrario as estabelecidas em
relacdo ao beneficio de mudangas no design foram
rarissimas e, em sua maioria, expressas por
jornalistas. Dentre as consideracbes pode-se
comentar que 0 aumento na quantidade de noticias
rapidas e faceis, em detrimento de andlises mais
aprofundadas, €é atribuido tanto as restricbes
econbmicas quanto a tentativa de equiparar os
jornais a outras midias, o que de certa forma
acabaria por desfigurar seu carater. Além disso, a
competicdo pelas imagens e pela velocidade teria
contribuido para que, ao longo dos anos, 0s jornais
tivessem se dedicado cada vez mais em servir a
consumidores do que a cidadaos.

Apesar do relativo consenso, algumas
diferencas foram percebidas em textos escritos por
designers. A primeira delas refere-se as suas
responsabilidades profissionais, que poderiam ser
resumidas a consisténcia do jornal,
desenvolvimento de embalagem légica e
estruturada que indicasse e distinguisse elementos
importantes e acessérios e permitisse a
apresentacao de histérias multifacetadas e com
multiplas perspectivas de maneira acessivel e clara
aos leitores. A segunda pode ser identificada na
postulada necessidade de mudanca do processo
editorial de modelo no qual o desenho é norteado
pelas noticias para outro em que a estruturacao
prévia da péagina condiciona a quantidade, o
tamanho e o género das noticias que seréo

produzidas. E uma terceira que considera o
aumento na quantidade de informacdes
representadas graficamente como indicio de

mudanca do status de artistas graficos para
jornalistas graficos.

A existéncia de modelos e principios e sua
disseminagdo calcada na crenca intersubjetiva
gquanto a sua validade e produtividade € parte
fundamental do argumento tedrico institucionalista.
Nesse sentido, os discursos e documentos
promulgados pelas organizacdes e individuos
transparecem como veiculos de suma importancia
para a estruturacdo da significacdo intersubjetiva.
Além disso, ndo fortuitamente sdo utilizados como
espaco para embates e questionamentos, definicdo
e redefinicdo de situacdes, significados e esferas
de competéncia, poder e legitimidade (DIMAGGIO;
POWELL, 1983; GIDDENS, 2003; HERACLEOUS;
HENDRY, 2000; RANSON; HININGS;
GREENWOOD, 1980).

Desse modo, as consideracbes anteriores
remetem claramente a processo de definicéo,
negociacdo e redefinicdo do carater, importancia,
competéncias e responsabilidades do design
enguanto profissdo e dos designers nas empresas
jornalisticas. Ademais, contribuem para legitimacéo
das acles realizadas pelas empresas, na medida
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em que relacionam diretamente as medidas
adotadas a ganhos potenciais em termos de valor e
namero de clientes. Ainda nesse sentido,
concorrem para a formagdo de consenso entre
gestores, designers e jornalistas quanto a
importancia dos aspectos graficos na producdo de
jornais e influenciam a percepcao do publico leitor
guanto aos critérios que definem jornais de
qualidade e os diferenciam dos demais.

A analise de todas as edicdes do jornal
publicado pela Associacdo Nacional de Jornais,
Jornal da ANJ (JANJ), deixa entrever a existéncia
de grande diferenca na proposta dos documentos
publicados por ela e pela WAN. Enquanto aqueles
do dltimo s@o matérias encomendadas sobre
tematicas definidas e relatérios de palestras
realizadas em congressos o JANJ possui funcao
propria de jornal e edicdo bimestral, relatando os
principais acontecimentos nacionais e
internacionais no ramo da midia impressa.
Atualmente esta dividido em 11 sec¢des, das quais
as mais importantes s&o: artigo, liberdade de
imprensa, comercial, mercado, publicidade e
redacao.

A tbnica das matérias sobre mudancas na
sociedade e na industria midiatica assume grande
carater de urgéncia e obrigatoriedade quanto a

necessidade de adaptacdo das empresas
jornalisticas e seus produtos ao mercado.
Consideragdes sobre transformagfes na

tecnologia, aumento da concorréncia, ascenséo de
novos padrées de consumo e formas de se fazer
publicidade ‘obrigarem’ e ‘exigirem’ investimentos,
pesquisas e planejamento e novos processos e
produtos s@o ponto comum em varias edi¢des. No
mesmo sentido, orienta¢cdes sobre possiveis acdes
a serem realizadas normalmente sdo precedidas
por elementos como ‘necessario’, ‘preciso’,
‘imprescindivel’ e ‘deve-se’. Por outro lado,
valoriza-se as iniciativas dos jornais, principalmente
se parecem adequar-se aqueles cenarios,
atribuindo-se-lhes capacidade de adaptacédo e, até
certo ponto, modificacdo do panorama.

Excetuando-se as noticias dedicadas a
apresentacdo das transformacdes promovidas por
jornais especificos, ndo foram muito freqiientes ou
exaustivas as apreciacdes dos elementos graficos
dos diarios e, diferentemente dos relatérios
publicados pela WAN, as questdes sobre formato
nao vigoraram com a mesma intensidade. As
consideracdes efetuadas sobre esses assuntos os
alocavam como etapas de processo de mudanca
mais abrangente que teria por propésito a
aproximagao dos veiculos com os consumidores e
anunciantes, em tentativa de melhor atender as
suas necessidades; desse modo, a énfase voltou-
se para estratégias de segmentacdo do publico
leitor, mudancgas editoriais e diversificacdo nas
opcdes de andncios.
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Caracteristico desses conjuntos de textos
publicados pela WAN e pela ANJ é que as
afirmativas predominantes indicam concepcdes
mantidas pelos gestores. Nao raro considera-se a
existéncia de concepcdao ideologizada da producédo
do jornal, pouco entendido como produto presente
em mercado competitivo e voltado ao atendimento
das necessidades de consumidores, que deveriam
ser buscados, conquistados e mantidos. Isso é
apresentado como falta de adaptacdo do corpo
editorial as mudangas sociais e econOmicas, que
ndo mais estariam permitindo aos jornais
funcionarem a partir de um ideal sem preocupagdes
administrativas. A solucdo é fazer com que a
redacdo entenda que a producdo do jornal é um
negécio como outro qualquer, a partir da
dissemina¢do das orientacdes da administracao e,
principalmente, dos pressupostos do marketing.

Dentre as publicacdes direcionadas a jornalistas
foram encontradas trés de grande relevancia. Os
boletins de noticias publicados pela Federacao
Nacional dos Jornalistas (FENAJ), que ndo foram
analisados posto que inexistissem noticias relativas
as mudancas graficas. As edi¢cdes on-line do Jornal
da ABI, nas quais foi localizada uma Unica matéria
correlata. E os textos publicados pelo Observatério
da Imprensa (Ol), os quais foram pesquisados a
partir de ferramenta de busca disponivel no préprio
site do jornal com base nas palavras-chave: projeto
grafico, grafismo e design, e selecionados em
leitura prévia mediante critério de relevancia, o que
resultou em 21 noticias para apreciacao.

De maneira geral ndo ha uma percep¢do muito
boa por parte dos jornalistas em relagdo as
mudancas gréaficas realizadas pelos jornais. A
maioria das criticas por eles enunciadas ndo se
refere ao design como profissdo, nem a alguns de
seus argumentos, mas a maneira como vém sendo
aplicados os principios do design nos jornais, em
excesso e em detrimento do conteldo, e as areas
em aberto quanto a definicdo de competéncias.
Ainda que reconheg¢am o cenério de dificuldades da
imprensa dos Ultimos anos, com redugdo da
demanda, aumento da concorréncia e outros,
discordam das solugcbes adotadas para resolver
esses problemas, das quais a principal parece ser
as alteragbes gréficas, os quais acreditam
poderiam ser solucionados mediante énfase nos
mesmos elementos que concorreram para a
manutencdo da importancia dos jornais até hoje:
textos analiticos bem elaborados e com
profundidade.

Informa-se que desde o inicio dos anos 80 tem
havido expansdo da énfase no grafismo e da
aplicacdo dos principios do design nos jornais,
potencializada pelas inovagdes tecnoldgicas e
informatizacdo das redagbes a partir de 1985,
culminando atualmente no que alguns estéo a tratar
como ‘ditadura do design’ ou dos projetos graficos.
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Também conceituado como tendéncia da pés-
modernidade gerada pelo capitalismo, a
caracteristica central desse fendmeno em relacdo
ao campo da comunicacdo seria a estetizacao das
midias, a subordinacdo do conteddo aos ditames
da forma. Nos jornais, essa influéncia mostrar-se-ia
na similaridade buscada em relagdo aos outros
meios, a televisdo em primeiro momento e a
internet  mais recentemente, que  estaria
acarretando a perda da identidade conquistada e
declarando a incapacidade dos jornais em se
manterem atuais.

Os textos ressaltam ainda que o
embelezamento dos impressos esta relacionado a
preconceitos sobre 0 que desejam 0s
consumidores e acdes necessarias para se
aumentar o consumo dos jornais. Salienta-se como
caracteristica peculiar do publico ao qual os jornais
se direcionam a falta de leitura, aspecto que
explicaria 0s investimentos na aparéncia da
embalagem ao invés de na linguagem, qualidade e
autoria dos textos. E ademais, na medida em que
se tratam de alteragbes promovidas em diversos
jornais, além de eles proprios se estarem
modificando para ficarem mais parecidos - a
semelhanca dar-se-ia tanto em relacdo aos
objetivos quanto aos resultados -, o impacto dessas
mudancas estar-se-ia tornando progressivamente
menor, constatacdo que vai fortemente ao encontro
do que afirmam os institucionalistas (DIMAGGIO;
POWELL, 1983).

No entanto, as criticas ndo se restringem a
indicagdo de falhas nas estratégias adotadas pelas
empresas jornalisticas frente as mudancgas sociais,
mas remetem a propria perda de influéncia e
relevancia do jornalismo e do trabalho realizado
pelos jornalistas. Nesse contexto especifico, esse
caso € apresentado predominantemente como
conflito entre texto e desenho, contetdo e grafismo,
gue remete as areas de competéncia de jornalistas
e designers. Assinala-se que uma vez havendo
informacdo envolvida o trabalho teria de ser do
jornalista, por outro lado os designers defendem
gue a questdo ndo é a informagdo, mas o modo
como ela é transmitida, textual ou visualmente,
além de existir ainda plano mediador no qual se
argumenta que a boa convivéncia e o trabalho
conjunto é que devem ser o0s balizadores da
construcdo do jornal, posto que sejam necessarios
ambos os tipos de conhecimento. Além da questdo
da definicdo social das competéncias profissionais
existe ainda o relacionamento entre as editorias de
arte e texto, que até certo ponto incorporam aquela
discussdo maior e defendem a importéncia de seu
trabalho e esfera de acdo nos jornais.

Por fim, os jornalistas acreditam que frente as
transformagbes pelas quais vem passando a
sociedade, as mudanc¢as nos habitos de consumo e
no mercado de jornais, a maneira pela qual o meio
jornal poderia manter-se necessario e importante e
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as empresas jornalisticas aumentarem o volume de
circulacdo e seus rendimentos seria mudando o
foco informativo para outro analitico, por meio do
investimento em texto, em conteudo, que agregue
informacdo e conhecimento. Para tanto, apontam
como necessaria a contratagcdo de bons
profissionais, a montagem de equipes menores e
mais qualificadas, a produgdo de jornais com
menos paginas, porém mais bem elaborados, e 0
desenvolvimento de matérias investigativas e
analiticas; “[...] e o fundamental: ndo esquecer de
devolver a palavra ao espaco que lhe foi usurpado”
(COSTA, 1999, s.p.).

Adicional a essas publica¢fes, foram analisadas
algumas noticias referentes as mudancas graficas
realizadas em 21 jornais, entre os anos de 2000 e
2006, dentre brasileiros e estrangeiros. Observa-se
que essa listagem dos jornais nos quais foram
realizadas mudancas graficas nos Ultimos anos é
meramente exemplificativa e ndo compreende a
totalidade de diarios nacionais ou estrangeiros que
passaram por reformula¢des. Além disso, alguns
deles modificaram os projetos graficos mais de uma
vez nesse periodo, como o jornal Folha de Séo
Paulo que promovera alteragdes em 2000 e 2006, e
ja havia mudado em 1996. Por fim, acrescenta-se
que para os fins da pesquisa restringiu-se o escopo
aos comentarios referentes ao grafismo dos jornais
e aspectos a ele diretamente relacionados,
excetuando-se consideracfes sobre formato e
conteddo editorial. Sdo os seguintes: USA Today,
Chicago Tribune, A Tribuna, Correio de Minas,
Jornal de Brasilia, Le Monde, O Popular, The Wall
Street Journal, O Estado de S&o Paulo, O Povo,
Correio Popular, Diario Catarinense, Gazeta
Mercantil, Jornal do Brasil, Lé Figaro, O Estado do
Parand, The Guardian, Zero Hora, Tribuna do
Parand, O Liberal, e a Folha de Sao Paulo.

No que concerne as caracteristicas desses
jornais percebe-se que nao se tratam de veiculos
novos, com boa parte deles tendo completado meio
século de existéncia. Nesse sentido, diversas
mudancas foram planejadas de modo que o
lancamento coincidisse com a data de aniversario
dos diarios. Além de isso servir como forma de
celebra¢do, a demarcacdo da data normalmente
agrega consideracdes quanto a quantidade de anos
que o jornal estd em circulacdo, sua presenca e
participacdo em determinada localidade e
exaltacdes ao conteldo editorial e outros atributos.

Em relagdo aos motivos e justificativas
empregados nas reformulagbes € interessante
notar que somente um jornal brasileiro relacionou
diretamente a mudanca de projeto grafico com o
aumento na fatia do mercado consumidor e no
volume de vendas, como o fez a maioria dos jornais
estrangeiros. Ao que parece também, os jornais de
menor porte e abrangéncia local tenderam a
enfatizar mais aspectos como a identificacdo com
certa regido e acompanhamento de seu progresso
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e mudancas no publico consumidor especifico,
enquanto outros de maior relevancia nacional
ressaltaram as mudangas sociais e nas
caracteristicas do publico leitor de maneira
generalizada. H4 que se comentar ainda que, em
se tratando muitas vezes de reformulacdes, em
varias noticias as mudangcas ndo receberam
apreciacdo isolada, tendo sido inseridas em fluxo
de evolucao e aperfeicoamento continuos, o qual
constituiriam como etapas.

Por vezes a enunciacdo dos motivos
apresentou-se acompanhada de complemento,
comumente de carater normativo ou imperativo,
sobre as ac¢bes vélidas de serem tomadas a partir
de dada situacdo. Nesse sentido é que,
proporcional a reducéo do tempo disponivel para a
leitura de jornais, considerou-se necesséaria e
exigéncia dos leitores a apresentacao de visual que
torne a leitura mais facil, ofereca satisfacédo e seja
atraente e surpreendente. Além disso, o crescente
fluxo e grande volume de informacbes, em sua
maioria cadticos, sdo apontados como razdes para
que haja investimento cada vez maior na
organizagdo das noticias por parte dos jornais. Por
outro lado, a popularizagdo de novas midias estaria
demandando que o0s jornais se tornassem mais
modernos e preocupados com aspectos de
navegabilidade. Por fim, assinala-se que frente ao
aumento da concorréncia no setor e com outras
midias a inovacdo continua seja decisiva para a
estratégia das organizacGes jornalisticas.

Dentre os aspectos do grafismo que foram
modificados percebeu-se grande preocupacdo com
as alteracbes nos elementos enunciados como
motivos e justificativas e alta convergéncia para a
realizacdo dos objetivos a que se propuseram 0s
jornais. Nesse sentido, apesar das caracteristicas
particulares ao projeto de cada jornal, foi possivel
verificar nessa tendéncia de mudanca énfase em
alguns elementos como simplicidade e integracdo
textual e grafica, aumento no uso de cores,
fotografias, boxes e infograficos, melhor
organizagdo dos contetidos e maior
navegabilidade. Observa-se ainda que em alguns
textos indicou-se a influéncia de outras midias nas
alteracOes realizadas, com primazia para a internet
e os conceitos de entradas de leitura e dire¢édo e
velocidade determinadas pelo leitor.

Destaca-se ainda que boa parte dessas
mudancas foi promovida por consultorias
estrangeiras ou nacionais ou a partir de parceria
estabelecida entre elas e o departamento gréfico
dos jornais. De outro modo, conquanto se tenha
afirmado sobre a dificuldade de mensuracdo do
impacto das modificacfes na aceitacdo do jornal e
no aumento do volume de sua circulagdo, alguns
informaram crescimento do mercado de leitores a
partir das mudancas, embora a maioria tenha se
restringido a comentarios sobre a percepcdo dos
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consumidores quanto as altera¢bes que, de modo
geral, consideraram que o jornal tenha ficado
melhor e identificaram nos novos projetos parte
consideravel dos desenvolvimentos pretendidos
pelos responsaveis pela elaboracdo. Essas
consideracdes reforcam a identificacdo do processo
de mudanca de projeto grafico como isomorfismo,
ao qual contribuem a influéncia mimética das
consultorias e o carater inverificavel do impacto
causado pelas alteracdes em termos de eficiéncia
(DIMAGGIO; POWELL, 1983; MEYER; ROWAN,
1977).

5 Consideracdes Finais

Em meados do século XIX iniciou no Brasil
processo de institucionalizacdo de trés praticas
sociais distintas, a imprensa, a literatura e o

jornalismo. Enquanto as duas primeiras
desenvolveram-se concomitantemente, 0
jornalismo parece apresentar-se como

desdobramento da literatura, e seu progresso como
dependente da imprensa. O design, por sua vez
adentrou as redacbes tomando a responsabilidade
pelas tarefas de desenho e apresentagdo visual
gue anteriormente ficavam sob a alcada dos
jornalistas.

Essas mudancas sociais e organizacionais
pavimentaram modificacdes posteriores, das quais
as principais para o presente trabalho sdo as
relacionadas a reformulacdo dos projetos graficos
dos jornais. A introducdo dos computadores
demandou cursos e atualizacdes para jornalistas e
designers, mas enquanto o0 modo de producéo dos
primeiros manteve-se em esséncia 0 mesmo, 0s
Gltimos deixaram procedimentos
predominantemente manuais para obrar quase
exclusivamente a partir de plataforma tecnolégica.
A informatizacdo banalizou alguns aspectos do
desenho, mas ao mesmo tempo facilitou o trabalho
e ampliou o numero de tarefas a cargo dos
designers e seu controle sobre o processo. Além
disso, a disseminagdo de computadores na década
de 90, a proliferagdo dos cursos de design e o
fortalecimento da profissdo no pais contribuiram
para a contratacdo de pessoal especializado, o que
facilitou que outros conhecimentos e maneiras
diferentes de se conceber os jornais adentrassem
as redacdes. Essa experiéncia acabaria ainda por
influenciar a prépria pratica do design com a
criacdo de movimento interno dedicado ao desenho
de jornais.

As possibilidades abertas pela tecnologia e pela
internet, mudancas nos habitos do publico leitor e
reducéo no volume de circulagdo mundial de jornais
foram apontados como principais motivos para o
grande numero de modificacdes efetuadas em
diversos jornais. Esse processo reflete também a
profissionalizagdo operada em nivel gerencial e
administrativo, com o corolario de modernizagdo

RECADM | v.7 | n.2 | p.1-13 | Novembro/2008.




C

constante, adaptacdo ao mercado e atengdo a
concorréncia. Por outro lado, a diminuicdo da
influéncia dos jornalistas na definicdo dos objetivos
organizacionais, a crescente similaridade dos
veiculos e a homogeneidade no contetdo das
matérias jornalisticas, bem como interesses na
abertura de novos espacos publicitarios nas
paginas dos jornais oportunizam a ascensdo de
preocupacBes com 0s aspectos graficos, como
possibilidade de diferenciacdo e incremento dos
produtos.

Os textos produzidos pelas organizagbes de
imprensa e jornalismo e as informacdes referentes
as mudancas graficas produzidas em jornais
brasileiros e estrangeiros por eles publicadas
apontam ndo somente a existéncia de tendéncia de
revisdo continua dos projetos graficos dos jornais,
mas definem também o sentido que as
modificacdes deveriam tomar e 0s aspectos
carecidos de alteracdo. Com base na analise
realizada  foi possivel perceber  grande
convergéncia em relagdo aos motivos, justificativas
e elementos gréficos abordados nas mudancas dos
diarios, além de comentérios quanto a parecenca
dos resultados. Isso demonstra a essencialidade
dos discursos nos processos de institucionalizacao
e a dualidade existente entre eles e as estruturas
sociais, bem como a mediacdo sistémica exercida
pelas relacbes e posicbes das organizagBes
jornalisticas, aspectos que confirmam a
necessidade de mais contribuicbes tedricas que
compreendam e facam distincdo de participacdo e
influéncia (GREEN JR, 2004; HERACLEOUS;
HENDRY, 2000; MACHADO-DA-SILVA; GUARIDO
FILHO; ROSSONI, 2006; PHILLIPS; LAWRENCE;
HARDY, 2004).

A questdo do discurso ndo se restringe a
comentada participacdo nos processos de
distanciamento espaciotemporal e
compartilhamento de significados e ndo se pode
desatrela-la das outras dimensfes da estruturacao
como se fora participe somente no que se refere a
significacdo (GIDDENS, 1978). Nesse sentido,
pode-se verificar que os valores e pressupostos
mantidos pelos individuos representantes daquelas
esferas profissionais sdo manifestados social e
organizacionalmente por meio de seus discursos e
utilizados tanto como meio para interpretacdo da
realidade e dos fenbmenos sociais quanto como
motivacBes, explicacdes e justificacbes de acles
tomadas por eles e por outros, além de
apresentarem-se como ag¢des em determinadas
situacbes, que contribuem para a reproducdo e
mudanca social daquelas estruturas. Também ha
de se considerar que essa manifestacdo abre e
amplia as possibilidades de compartilhamento,
permitindo a delimitacdo de campos de autoridade
e disseminacdo e compartihamento de
interpretacdes, ocorréncias aparentemente
potencializadas pelas organizacBes a partir do
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estabelecimento de locus espaciotemporal para
realizacdo de atividades, agrupamentos funcionais
e definicdo formal de competéncias e dinamizadas
pelos relacionamentos com outras organizacfes de
determinado campo.

Indica-se também que ndo se tratam de
alteracbes pontuais nos significados, mas
mudancas dindmicas que acarretam outras
modificacbes, e serdo por elas posteriormente
influenciadas, e sao passiveis de serem percebidas
por meio da andlise dos discursos dos envolvidos.
Cite-se, por exemplo, que o0 posicionamento
adotado pelos jornalistas, enfatizando o emprego
de melhores profissionais e mais matérias com
analises e interpretacdes, de certa forma conflita
com certos elementos até entdo legitimados pela
profissdo e pelo modelo em voga, como textos
informativos, impessoais e objetivos, direcionados a
transmissdo da verdade e concretude dos fatos.
Esses clamores parecem resgatar algumas
caracteristicas correntes quando do jornalismo de
carater literario, as quais teriam contribuido para a
consolidagdo do campo literario e fortalecimento
dos literatos, de acordo com a breve apreciagao
realizada.

Como sugestdo para pesquisas adicionais,
pode-se indicar a necessidade e a relevancia de
pesquisa histérica em profundidade que analise o
processo de estruturacdo das organizacdes
jornalisticas concomitante a institucionalizacdo do
jornalismo e da imprensa no Brasil, com énfase
para a influéncia das organizagcbes no
estabelecimento daquelas instituicbes e dessas
Ultimas na maneira como foram definidas as
praticas e as estruturas daqueles
empreendimentos. Além disso, a importancia do
desenvolvimento de pesquisa comparativa das
mudancas no design dos jornais na década de 50
com o processo iniciado a metade da década de
80, a fim de desvendar suas diferencas e
similaridades e especificidades.
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