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Relacdes de trabalho e de poder entre
imigrantes e empregadores na fronteira
da Amazodnia Legal: um estudo a luz de
Foucault aplicando a Grounded Theory

RESUMO

Este estudo investiga os impactos da imigragéo nas relacdes de trabalho (RTs) com foco nas
relagbes de poder que integram as relagdes entre empregadores e imigrantes, tema muito
raro na literatura em administragao. O percurso metodoldgico baseou-se na Grounded Theory
em sua perspectiva construtivista, o que possibilitou simultdneos processos de observacao,
coleta, tratamento, refinamento e anélise de dados apds sucessivas imersdes a campo, que
envolveram 40 entrevistas com imigrantes de diferentes nacionalidades e 9 empregadores
que atuam na regido fronteirica da Amazonia Legal, no estado de Mato Grosso. A pesquisa
mostrou os jogos de poder que acontecem a partir do impasse nas RTs entre imigrantes e
0s empregadores, em que a disparidade de poder é enorme, limitando a multivetorialidade
das relagdes de poder dentro da perspectiva Foucaultiana. Aprofundou-se também no
entendimento do papel social ocupado pelos imigrantes numa regido distante dos centros
industriais urbanos, onde poucas pesquisas sao realizadas.

Palavras-chave: relagcdes de poder; poder multivetorial; Foucault; imigracéo
sul-sul; Grounded Theory.

Labor and power relations between immigrants and employers
on the border of the Legal Amazon. a study in the light of
Foucaults Grounded Theory

ABSTRACT

This study investigates the impacts of immigration on labor relations (LR), focusing on power
relations that integrate the relations between employers and immigrants, a rare topic in the area
of management. The methodological path is based on the Grounded Theory in its constructivist
perspective, which enabled simultaneous processes of observation, collection, treatment and
analysis of data after successive immersions in the field, which involved 40 interviews with
immigrants of different nationalities and 9 employers who operate in the border region of the
Legal Amazon (State of Mato Grosso). The research showed the power games that happen
from the impasse in the LR between immigrants and employers, in which the disparity of power
is huge, thus limiting the multivectoriality of power relations within the Foucaultian perspective.
It also deepened the understanding of the social role played by immigrants in a region far from
urban industrial centers, where not much research is carried out.

Keywords: power relations; multivectorial power; Foucault; south-south
immigration; Grounded Theory.
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Introducéao

Devido ao fato de os fluxos migratérios no Brasil € no mundo terem se
intensificado, trazendo novas demandas ao mercado de trabalho, investigar
os efeitos desse processo nas relagoes de trabalho (RTs) torna-se nao apenas
oportuno, mas necessario. Sendo assim, sera consideranda a presenca dos
novos atores sociais das RTs conforme pode ser visualizado nos estudos
contemporaneos de Cooke e Wood (2011; 2014) e Tannock (2013). Pode-se
afirmar que a presenca de imigrantes como novos atores sociais das relacdes
de trabalho gera interacdes e situacdes diferentes daquelas ocorridas entre
individuos pertencentes a um mesmo pais.

A percepcao de como e em quais condigoes esses imigrantes’ seinserem
Nos espagos sociais, muitas vezes limitados por esteredtipos e preconceitos,
motivou esta pesquisa. Além disso, ha a presenca cada vez mais acentuada
dessa populacao no interior do pais, a exemplo no estado de Mato Grosso,
assim como as dificuldades para se inserirem e manterem-se no mercado
formal de trabalho, percalcos enfrentados no acesso a direitos basicos e
situagcéo de exploracao laboral em nivel analogo ao de escravo, sao alguns
pontos que ajudaram a delinear este estudo, atrelando-o a necessidade de
objetivos flexiveis. Assim, foi necessaria a adog¢ao de um método de pesquisa
capaz de permitir um percurso mais espontaneo, optando-se, entao, pela
Grounded Theory.

No periodo de 2013 a 2015, algumas cidades brasileiras, como as do
norte mato-grossense, passaram a se deparar com um novo fendmeno
social, a imigragéo. Embora a regiéo ja tivesse sido colonizada ha cerca de
40 anos por migrantes internos oriundos do sul do Brasil (Almeida, 2021), o
Novo processo migratério ndo era comum na regido. Assim, 0 movimento
daquelas pessoas, que inicialmente parecia ndo ter relevancia, a nao ser
por breves manchetes de jornais que informavam sobre as imigracdes
contemporaneas, passou a fazer parte das discussdes cotidianas e de
mobilizacéo de setores da sociedade mato-grossense, no sentido de tentar
“resolver 0 problema social”. Essas questdes comecarm a imergir na medida
em que a populacao imigrante comecou a se intensificar no referido estado,
conforme afirmam Pellizari e Mazaro (2018).

Tal metodologia permite estabelecer conexdes a partir de simultaneos
processos de observacao in loco, coleta, andlise e refinamento de dados
apos as convencionais imersdes a campo, caminho que possibilita a
emergéncia de aportes tedricos capazes de explicar o fendbmeno empirico
observado. A partir da compreensado desses aspectos, foi adotado,
neste estudo, o método Grounded Theory em sua vertente construtivista
(Charmaz, 2009), tendo como recorte geografico a regiao fronteirica da
Amazobnia Legal que corta o norte do estado do Mato Grosso (MT) e
a regiao metropolitana de Cuiaba (MT), cidade que concentra a maior
quantidade de imigrantes no estado.

1 Adotou-se neste estudo o termo “imigrante” para designar a pessoa de origem estrangeira que
adentrou no Brasil. (Inciso II, § 19, Art. 19 da Lei 13.445/2017, Lei de Migrago).
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Em termos tedricos, definiu-se inicialmente a imigracéo, as relagdes de
trabalho e as relagcdes de poder como temas centrais deste estudo €, a
partir deles, delinearam-se alguns objetivos iniciais que, ao seguir o método
da Grounded Theory, foram redefinidos com o0 avanco da pesquisa. Como
proposicao inicial, buscou-se compreender como se manifestam as relacdes
de poder que integram as relagbes de trabalho entre empregadores e
imigrantes na regiao de Mato Grosso. Logo, mais especificamente, buscou-
-se: i) investigar como se estabelecem as relagdes de poder nas relacdes
de trabalho entre os imigrantes e empregadores nacionais; ii) analisar como
se apresenta o “(des)equilibrio” de poder nas relacdes de trabalho entre os
imigrantes e seus empregadores.

Esta pesquisa justifica-se pelo carater social que a tematica da imigracao
vem suscitando atualmente no Brasil € no mundo (Krein & Manzano, 2014,
Fernandes, 2015; Fernandes & Faria, 2017; Baeninger et al., 2018, Baeninger,
Demetrio, & Domeniconi, 2020). Na literatura nacional, particularmente, nao
foram localizados trabalhos cientificos que tratam das relagdes de poder
que se estabelecem entre imigrantes e empregadores locais. Portanto, esta
pesquisa pode contribuir ao gerar insigths que elucidem, de alguma forma, a
lacuna da literatura relacionada a imigracao e as relacdes de poder entre 0os
atores centrais desse processo. Em termos metodoldgicos, este estudo se
justifica ao trazer uma experiéncia de aplicacao do método Grounded Theory
em sua perspectiva construtivista no universo da imigracéo brasileira e sua
interacdo com as relagdes de trabalho.

A estrutura deste artigo segue uma légica diferente dos trabalhos
cientificos convencionais, no sentido de atender a abordagem
metodoldgica utilizada. Inicialmente, apresenta-se a Grounded Theory
como uma abordagem capaz de direcionar 0 percurso da pesquisa de
campo e, na sequéncia, discute-se e apresenta-se de modo resumido
as trés etapas: inicial, focalizada e de teorizacdo dos dados propostos
pela Grounded Theory. Cada uma destas etapas contou com sucessivas
imersdes a campo, que por limitacdo de espaco também foram
compiladas brevemente. Na etapa inicial apresenta-se o contexto de
imigragdo no Mato Grosso e e a atuagdo do Centro de Pastoral para
Migrantes. Ja na etapa focalizada, constroi-se a relacao dos construtos
imigragédo, relagbes de trabalho e relagbes de poder. A etapa de
teorizacdo dos dados, apds o confrontamento de conceituacdes pela
Otica foucaultiana, deixa emergir premissas conceituais que expressam
0 jogo de poder entre os atores das RTs em contexto fronteirico da
Amazobnia Legal.

O Método Grounded Theory na
Concepcéo de Charmaz (2009)

O interesse em adentrar em uma tematica ainda pouco discutida na
area de administracdo demandou um percurso de pesquisa diferente das

2 Utilizar-se-a este termo no sentido de n&o se realizar julgamentos prévios acerca do construto que
se observa.
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convencionais, uma vez que 0s conhecimentos prévios acerca do tema se
mostravam bastante limitados. Fez-se necessario, entdo, a adogédo de um
método de pesquisa que possibilitasse aos pesquisadores descobrirem
objetivos e elementos tedricos ao longo das imersdes em campo. Assim,
a abordagem da Grounded Theory surgiu como uma possibilidade para o
desenvolvimento deste estudo.

A Grounded Theory, também conhecida como “Teoria Fundamentada”,
surge a partir dos estudos de Glaser e Strauss ainda em 1976. Posteriormente
toma novos contornos e entendimentos construidos por Strauss (1987),
Goulding (2009), Strauss e Corbin (2008), Charmaz (2009), Glaser e
Strauss (2017). A teoria fundamentada pensada pelos precursores Glaser e
Strauss (2017) tem como principais caracteristicas dois elementos-chave: a
comparacao constante e a amostragem tedrica conforme pontua Suddaby
(2006).

Charmaz (2009) apresenta a abordagem da Grounded Theory sob uma
perspectiva construtivista e interpretativista, que propde novas implicacdes
praticas, impostas a coleta, sistematizacao e analise dos dados que podem
resultar em uma “nova teoria” (Goulding, 2009). Desse modo, a teoria
fundamentada possibilita que o pesquisador reflita sobre os dados coletados
e dé forma a eles, potencializando um aprofundamento na pesquisa empirica.
Pode-se pensar que essa metodologia proporciona ao pesquisador um
“mergulho no campo” e dessa imersao irdo emergir os dados, na medida em
que eles vao sendo codificados pelo pesquisador.

Como pesquisadores adeptos a teoria fundamentada, estudamos
0S Nossos primeiros dados e comecamos a separar, classificar e
sintetizar esses dados por meio da codificagédo qualitativa. Codificar
significa associar marcadores a segmentos de dados que representam
aquilo de que se trata cada um dos segmentos. A codificacao refina
0s dados, classifica-os e nos fornece instrumento para que assim
possamos estabelecer comparacdes com outros segmentos de dados.
Os pesquisadores que utilizam da teoria fundamentada enfatizam

aquilo que ocorre na cena no momento em que codificam os dados.
(Charmaz, 2009, p.16).

A teoria fundamentada nos dados permite a criacdo de cédigos que
podem expressar explicacoes tedricas que emergem da analise desses dados
qualitativos e podem responder e/ou suscitar respostas as questdes sociais
e fendbmenos do mundo real (Henwood & Pidgeon, 2010). Desta forma, os
dados, quando comparados e analisados, podem fazer emergir conceitos
tedricos que os expliquem, gerando de uma “nova” teoria fundamentada nos
dados.

Suddaby (2006) pontua que a Grounded Theory ndo € um método de
facil operacionalizacdo, pois a sua construgdo depende da sensibilidade
tedrica do pesquisador, do modo como interpreta os dados e sua abertura
para novas construcdes originadas a partir deles, além da habilidade
de relacionar a literatura com os dados dessas experiéncias empiricas.
Assim, a analise dos dados ndo implica algo subjetivo, pautado apenas
em interpretacdes rasas do pesquisador, uma vez que “o rigor da analise
passa pela validacao e ajuizamento cientificos”, como enfatizam Santos e
Luz (2012, p. 17).
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Charmaz (2009) baseia suas discussdes sob uma perspectiva
interacionista construtivista, ou seja, 0 pesquisador ndo se mostra neutro No
processo de investigacao, mas faz parte dele, seja pela sua participacéo direta
na pesquisa, ou ainda indireta, por meio de percepgdes e interpretacdes dos
dados que coleta. Sua leitura do objeto constitui também a base de todo o
procedimento da pesquisa. Desta forma, o pesquisador ndo é inerte, pois
tem papel central na pesquisa. Esse ¢é justamente o ponto de divergéncia
entre as visdes do trabalho seminal sobre a Grounded Theory de Glaser e
Strauss. Sendo assim, este estudo se baseou na perspectiva interacionista
de Charmaz (2009), em razado da aderéncia a crenca de que as teorias
representam uma construcédo da realidade interpretada pelo pesquisador.
Desta forma, os construtivistas estdo inseridos no fendbmeno e ajudam a
molda-lo. Nesta perspectiva, a abordagem da Grounded Theory procura
mais “a compreensao e nao a explicacao”.

Entende-se que a abordagem de Charmaz (2009) possibilita maior
flexibilidade ao pesquisador no desenvolvimento do estudo. Desta forma,
questdes iniciais de pesquisa, como 0 problema e 0s objetivos, podem
ser revisitadas/reformuladas conforme o andamento da pesquisa. Este
estudo se baseou em alguns critérios sugeridos por Charmaz (2009), a fim
de assegurar o rigor cientifico do estudo, a saber: diferenciar as fontes de
dados, investigar os fendmenos por diferentes atores e utilizar diferentes
instrumento na coleta de dados. Assim, foram utilizadas trés fontes de
evidéncias: i) entrevistas semiestruturadas com imigrantes, empregadores e
profissionais de instituicdes que trabalham com imigrantes; i) gravacdes em
audio de entrevistas e palestras ministradas por agentes do Centro Pastoral
para Migrantes de Cuiaba; ii) documentos institucionais da organizagcao
mencionada, além de notas e observacdes realizadas em campo. Ao
longo da pesquisa, foram realizadas 40 entrevistas com imigrantes de 10
nacionalidades diversas, todos residentes em Mato Grosso, além de 9
entrevistas com empregadores do estado e 2 entrevistas com a coordenacao
do CPM. Durante as diversas imersdes no campo empirico em diferentes
regides de Mato Grosso, no periodo compreendido entre 2016 e 2018, foi
possivel observar instituicbes e espacos em que 0s imigrantes circulavam e
buscavam servigos e/ou trabalho.

A teoria fundamentada proposta por Charmaz (2009), além de descrever
as etapas do processo de pesquisa que adota a perspectiva da Grounded
Theory, apresenta também os modos de sua operacionalizacao e conducao.
A sistematizacao adotada por essa pesquisa apresenta-se na Figura 01.
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Imersdes a campo

x

Problemas e objetivos iniciais de
pesquisa

e

Figura 1. Sistematizag8o da pesquisa baseada na Teoria Fundamentada
Fonte: Adaptado de Charmaz (2009). Etapas da pesquisa.

Charmaz (2009) define as etapas da pesquisa como codificac&o inicial,
focalizada e de conceitos e categorias. Neste estudo elas foram denominadas
de etapa inicial, focalizada e de teorizagao dos dados. Os memorandos foram
construidos com base nos codigos in vivo. Tais codigos retratam os achados
no campo de pesquisa que, apds minuciosa analise dos dados, poderao ser
elevados a categorias de analise e traduzidos em novas teorias que ajudem
a compreender o fendbmeno. A compilacado dos memorandos, cuja andlise
perpassou pela codificacao focalizada e, posteriormente, pela codificacao
tedrica, fez emergir ao final da pesquisa 0 que denominamos de premissas
conceituais, e que nas palavras de Charmaz (2009) representam 0S novos
conceitos tedricos.
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Apods apresentar o método de estudo, a proxima secdo contempla a
etapa inicial de pesquisa e traz descricdes da imersdo em campo.

Para se burcar exemplificar o que foi realizado em termos de principais
acOes de cada uma das etapas descritas na Figura 01, uma descricao breve
consta no Quadro 1 abaixo.

Quadro 01- Descrigao das principais agtoes entre as fases da pesquisa

Etapa de Orderp de - .
Codificagdo Imersao no Acdes Desenvolvidas Local/Data
campo
o* Visita agendada e entrevista com agente da Policia Federal responsavel pelo setor de
1 imigraggo, jurisdicao de Sinop-MT ’ ' ' Sinop-MT, 0ut/2015
.‘:; 6° Voluntaria em curso de Portugués para imigrantes', entrevistas sem roteiro predefinido IFMT - Sinop-MT/Ago a set 2016
2 com a coordenadora (01) e os professores do projeto (02)
E_ 7°* Entrevistas semiestruturadas com imigrantes sobre aprendizagem da lingua e trabalho ~ Sinop-MT/ setembro 2016
E o Participagao no Férum do CNig em Sao Paulo Sao Paulo/ Nov 2016
10° Visita a Missé&o Paz e observagao da palestra intercultural € mediagéo para o trabalho S&o Paulo/ Nov 2016
11° Elaboragdo dos diversos memorandos Cuiaba- MT/ Jan a dez 2017
12° 12 Visita e observagdo no Centro de Pastoral para migrantes de Cuiaba-MT CPM de Cuiabd-MT/ Jan 2017
0 Entrevista com Auditora fiscal do Ministério sobre intermediagéo e orientagéo para o ,
E trabalho dos imigrantes, na Superintendéncia Regional do Tre(fbalho (MT) o SRIE- Cuiaba-MT/ Fev 2017
14°* Entrevistas semiestruturadas com trabalhadores imigrantes sobre as relagoes de Diversas empresas, Cuiaba-MT/
trabalho Abr 2017
16° Entrevistas semiestruturada com empregadores de imigrantes sobre as relagées de Diversas empresas, Cuiaba-MT/
trabalho Abr 2017
8 18> 22 Visita & Missao Paz e Observagao do fluxo de migrantes SP Jul/2017
."_§ 190 22 Visita a0 CPM de Cuiaba-MT
§ Entrevistas semiestruturadas com imigrantes sobre as relagées de trabalho e dificuldade  CPM, Cuiaba-MT/ jul 2017
'-; de insercéo laboral
_§ 230* Voluntaria no Eixo Trabalho
L Entrevista com a coordenadora do Eixo Trabalho (sobre RT e poder) Missao Paz, Sao Paulo-SP/Mar -
Entrevistas com imigrantes Jun 2018
Entrevistas com alunos imigrantes
280* Eg,:ﬁ:ﬁggégodsr; Seminério Internacional Religido e Migragdo - Apresentagao de PUC-SP. S0 Paulo-SP/Jun 2018
29° Participacao do langamento do Altas Temético Observatério das Migragdes em Sdo Museu da Imigracéo, Sao Paulo/
Paulo — Migragdes Refugiadas, jun 2018
30° Elaboragao e Compilagdo dos memorandos Cuiaba- MT/ jan a ago 2018
e 3r Entrevista com membro da associacio dos haitianos e imigrantes de MT. gﬁir:g;m?r;%il;es o IFMT,
§° 390% 32 Visita a0 CPM de Cuiaba-MT
= Voluntariado de pesquisadora na secretaria do CPM
§ Entrevista com (?oor?jenadora do CPM. Culaba-M1/ Set 2018
3 Entrevista com Coordenadora do Setor de Insergao Laboral do CPM.
§ 34° Entrevista com presidente da associagdo dos imigrantes Senegaleses de Mato Grosso.  Cuiaba- MT/ Set/2018
i 350 Elaboracéo do relatorio final de pesquisa (premissas conceituais e resultados da

pesquisa)

Cuiaba- MT/ Set a dez 2018

(*) representam supressdes de ages realizadas pela pesquisa.
Fonte: Elaborado pelos autores. Dados da pesquisa.
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B Etapa Inicial: o contexto de imigragéo
em Mato Grosso e a atuacao do
Centro de Pastoral para Migrantes

Imigrantes estdo em solo mato-grossense ha muitos anos, sobretudo
aqueles oriundos de paises fronteiricos como a Bolivia. No entanto, desde 2012
o estado do Mato Grosso tem recebido imigrantes de outras nacionalidades,
como os haitianos e, mais recentemente, os venezuelanos (CPM, 2021). Entre
2000 e 2015, Mato Grosso teve registro de 5087 imigrantes internacionais,
dentre os mais de 879 mil que chegaram ao Brasil neste periodo (Baeninger
et al., 2018). Recentemente, um balanco feito pela Policia Federal de Mato
Grosso revelou gque ha mais de 13.800 estrangeiros no estado, sendo
que 32,3% deles sdo haitianos (PF, 2018). Outras nacionalidades mais
presentes em Mato Grosso s&o os bolivianos, estadunidenses, portugueses,
paraguaios, libaneses, italianos e colombianos. Atualmente, o fluxo mais
frequente € de venezuelanos, motivados pelo Programa de Interiorizacdo do
Governo Federal. A Policia Federal aponta que vivem atualmente no estado
mato-grossense mais de 1400 venezuelanos (PF, nov/2019). Os imigrantes
nao estao apenas nos entornos da capital Cuiaba, mas se fazem presentes
no interior do estado conforme estudo de Pellizari (2019).

O processo de interiorizacdo dos imigrantes proposto pelo governo
brasileiro, em resposta ao expressivo fluxo migratério de venezuelanos para
o Brasil, contemplou a capital Cuiaba como um dos destinos dos imigrantes
venezuelanos que participaram da primeira etapa da proposta, tendo sido
acolhidos no municipio pelo Centro de Pastoral para Migrantes (CPM), uma
instituicdo mantida pela igreja catolica que tem tradicao em atender essa
populacédo (CPM, 2018). Entre 2013 e 2016, 3955 migrantes passaram
pelo CPM de Cuiaba-MT, sendo 3.379 provenientes do Haiti, 140 oriundos
de outros paises e 406 migrantes internos (CPM, 2018). Atualmente os
venezuelanos sdo os imigrantes que mais chegaram ao Mato Grosso nos
dois ultimos anos, no entanto, essa nacionalidade estatisticamente € menos
expressiva que os haitianos no estado. O CPM estima que vivam mais de 4,5
mil estrangeiros no Mato Grosso (CPM, 2021).

Mesmo com limitagdes financeiras e de pessoal, uma série de servigos
sdo oferecidos pelo CPM, como: regularizacdo de documentacao;
preenchimento de formulario e agendamentos na Policia Federal; emissao
de guias para pagamento de taxas; solicitacao de declaracdes e certiddes
consulares; preenchimento de formularios de pedido de refugio; renovagao
de passaporte e certiddoes junto as embaixadas consulares; consulta
de processos e orientagcdes; encaminhamento para assessoria juridica;
encaminhamentos para areas de saude, educacao, trabalho e assisténcia
social. Todo esse trabalho é realizado pela coordenadora da casa e por uma
voluntaria auditora fiscal do trabalho, responsavel pelo Balcao de Direitos
do Trabalho (ambas entrevistadas nesta pesquisa). As acdes oferecidas por
esse Balcao de direitos do trabalhador compreendem: orientagcdo/mediacao/
encaminhamento para mercado de trabalho; acordos de reclamatérias
trabalhistas por parte dos imigrantes; assessoria juridica por meio de
advogados voluntarios e universidades; capacitacao e formacao por meio
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de cursos de lingua portuguesa em parceria com a Universidade Federal
de Mato Grosso; rescis@o de contrato de trabalho; cadastramento para
confeccao e renovacao de Carteira de Estrangeiro.

Os dados de pesquisa mostram que um dos principais elementos do
discurso dos imigrantes é a busca por oportunidades de trabalho. A opcao
em residir naregiao de MT também se da em fungéo da busca pelo emprego,
pois alguns imigrantes mencionam que nos grandes centros urbanos (como
SP e RJ), o trabalho n&o seria téo facilmente encontrado, € que o poder de
compra dos salarios naquelas cidades seria menor do que no estado de MT,
pois 0 custo de vida das grandes cidades tende a ser mais elevado.

Dentre os principais desafios relacionados ao processo de intermediacao
para o trabalho fornecido pelo Balcao de Direitos destacam-se: dificuldade
dos imigrantes em compreender a legislacéo trabalhista brasileira (a CLT) e
a diminuicao drastica na oferta de emprego na regiao nos ultimos anos. O
desaquecimento do mercado de trabalho local, reflexo da crise econdmica
que atinge o pais, tem dificultado a vida dos imigrantes e refugiados que
residem em Cuiaba. Nesse sentido, a auditora fiscal do CPM pondera que
“nao esta faltando trabalho s¢ pra haitianos, esta faltando também para o
brasileiro” (CPM, 2019).

Nas entrevistas com o0s imigrantes e 0os empregadores sobre como
eram as relagdes no ambiente de trabalho, observou-se que em ambos
0S casos havia certa desconfianca e apreensdo sobre as questdes que
seriam levantadas pela pesquisadora, de modo que as respostas pareciam
engessadas e nao representavam de fato o cotidiano. Nas entrelinhas e
observagdes realizadas durante as entrevistas, pode-se perceber certo
incébmodo, sobretudo por parte dos empregadores entrevistados. Alguns
recortes de entrevistas que chamaram atencao foram abaixo registrados:

Optei em empregar imigrante porque € uma mao de obra abundante aqui
em Cuiaba, eles moram préximos da empresa. Eles tém disponibilidade
para trabalhar em cargos operacionais, coisa que brasileiro ndo quer.

E também claro, custo-beneficio favoravel (Empregador, Cuiaba, 08 de
marco de 2017).

As relagdes de trabalho é tudo certo, tudo normal! (...) Mas, de forma
velada, existe muito preconceito a ser combatido, tanto racial quanto
religioso, contudo, sdo casos isolados (Empregador de Cuiaba, 08 de
marc¢o de 2017).

Nas entrevistas com os imigrantes observou-se que 0 ambiente de
trabalho ndo é tdo amistoso quanto os empregadores afirmam ser. Nos
recortes de entrevistas acima apresentados pode ser constatada essa
contradicao. Para um dos empregadores as relacdes entre seus funcionarios
imigrantes e n&o imigrantes eram normais; no entanto, ele mesmo pontuou a
questéo do preconceito racial e religioso no ambiente de trabalho.

Os achados de pesquisa sugerem também que a dificuldade do
imigrante com as rela¢des de trabalho inicia-se antes mesmo dele ingressar
no emprego. Algumas empresas trouxeram os imigrantes de Ronddnia
para trabalharem em Mato Grosso; no entanto, o estabelecimento fechou
e eles ficaram desempregados e sem perspectiva, restando a alternativa de
retornarem ao seu pais, o que implica em novas dividas. Os relatos dos
imigrantes sobre idas e vindas ao pais de origem foram recorrentes nas
entrevistas.
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A indicacdo de compatriotas aos postos de emprego, sobretudo de
parentes, também foi pontuada em varias entrevistas pelos empregadores.
As relagdes interpessoais no trabalho, mesmo com os colegas brasileiros
€ com 0s superiores, n&o pareciam ser tao “tranquilas” como informaram
0s empregadores, pois alguns relatos sugerem que o ambiente de trabalho
parece “opressor” a ponto de impedir a entrevistada de falar (pois existiam
restricdes e punicdes que influenciavam o comportamento dos imigrantes no
ambiente de trabalho). Nessa direcéo, as relacdes de exploracao econémica
que acometem o trabalhador imigrante, ainda que dentro da legalidade,
ou na tensdo entre o que a CLT estabelece e 0 que nado prevé, puderam
também ser evidenciadas ao longo das entrevistas, tanto nos discursos dos
empregadores como dos imigrantes.

As entrevistas com 0s imigrantes e com 0s empregadores realizadas no
Mato Grosso durante a etapa inicial apresentaram, além da questao das relacoes
de trabalho e do processo de insercdo dessa populacdo no mercado brasileiro,
outras ponderacdes e percepcdes descritas N0 memorando abaixo. Essas
informagdes foram extraidas e compiladas dos memorandos anteriormente
construidos com observacdes mais gerais sobre o fenbmeno. Na medida em
que estes memorandos foram sendo construidos e refinados nas imersées
no campo de pesquisa, 0S elementos presentes no memorando a seguir
destacaram-se como 0s principais achados ao final desta etapa de pesquisa.

Quadro 02 — Memorando sobre a visdo dos imigrantes e dos empregadores em relagdo ao trabalho em contexto norte mato-grossense.

Em alguns municipios do estado de Mato Grosso, a exemplo de Sinop e Sorriso, a chegada dos imigrantes ainda causa estranheza nos empregadores;

0 desconhecimento das migragdes contemporaneas € evidenciado em muitas agdes que fomentam esteredtipos antigos sobre os imigrantes que impedem
ou minimizam as chances de contratagio;

A solidariedade em ajudar os imigrantes por vezes foi evidenciada por razoes histdricas particulares. Ao se analisar o histdrico de vida das pessoas que
se mostram mais sensiveis ao fendmeno migratorio, percebe-se que este fendmeno em algum momento perpassou sua trajetdria familiar. Por exemplo,
descendentes de imigrantes, pessoas que ja migraram, dentre outras relagdes afetivas com imigrantes;

A crenca de que os imigrantes sdo mais comprometidos com o trabalho foi relatada por quase todos os empregadores;

A legalizacio da contratacdo é buscada posteriormente ao acordo de trabalho;

A influéncia das redes migratérias no processo de insercdo laboral dos imigrantes;

A indicagéo de compatriotas para ocupar novos postos de trabalho foi relatada por imigrantes e empregadores;

A falta de experiéncia profissional dos imigrantes é vista como caracteristica positiva pelo empregado, ja que ele ndo apresenta vicios de experiéncias
posteriores. Desta forma, 0 empregador pode desenvolver no empregado, as habilidades que julga necessario.

A adaptacdo do imigrante condicionada a permanéncia no emprego e ao crescimento profissional;

0 medo velado ou até explicito do imigrante de perder o emprego;

Imigrantes percebem que aceitar as regras do trabalho e relacionar-se bem com o empregador é a melhor garantia de manter o emprego;

0 imigrante visto como arrimo migratorio, no sentido de ser aquele membro da familia considerado mais forte para sair e garantir a sobrevivéncia de quem
ficou no pais de origem;

Ainteragdo com os brasileiros no ambiente de trabalho é relatada pelos imigrantes como positiva;

As diferengas culturais provocam estranhamento no ambiente de trabalho;

As associagbes de imigrantes como redes que fortalecem a unido e os integram no contexto social, dentre eles, o de trabalho.

Exploracdo de méo de obra de imigrantes, ainda que velada.

Assujeitamento dos imigrantes a condigGes mais precéarias de trabalho (menores salarios, jornadas mais longas, sem descanso remunerado, sem horas
extras, dentre outras);

Empregadores procuram ofertas vagas especificas para uma determinada nacionalidade, em detrimento de outra;
Formagéo de guetos por compatriotas, tanto venezuelanos quanto haitianos;

Sentimento de rivalidade entre os imigrantes ha mais tempo no Brasil e 0s recém-chegados, motivados pelas preferéncias dos empregadores na oferta
de trabalho.

Fonte: Elaborado pelos autores. Dados da pesquisa.
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Apods inlmeras imersdes a campo, um compilado dos memorandos
proporcionou 0s achados apresentados até entéo, oriundos de entrevistas,
observagdes e andlise comparativa de dados coletados na etapa inicial
de pesquisa. Esses resultados chamaram a atencdo para a interrelagéo
entre duas tematicas: as relacdes de trabalho e as relacbes de poder
entre imigrantes e empregadores. Com o intuito de aprofundar esse olhar
analitico, buscou-se, a partir deste momento, uma compreensao tedrica das
relacdes de poder que moldam as relagdes de trabalho, tendo como foco os
imigrantes, passo que insere a pesquisa na segunda fase, a etapa focalizada.

Etapa Focalizada: Imigracdes versus relacoes
de trabalno versus relacdes de poder

O estudo das relagdes de trabalho (RT) envolve, a priori, trés atores
sociais coletivos: os empregados, os empregadores e 0 governo. Os atores
sociais coletivos podem ser configurados como diferentes agentes sociais,
instituicdes sindicais e outras organizagdes sociais de carater representativo
do coletivo, como a associagdo de imigrantes e até mesmo instrumentos
regulatérios (Carvalho Neto et al., 2017).

Os atores das RTs se relacionam em meio a um mesmo contexto social;
no entanto, compreendem esse espaco de modo diferente, ja que sempre
ha conflitos de interesses. Assim, as RTs se estabelecem a partir da inter-
relacdo entre o0s atores sociais, cujas acdes sdo pautadas pelas regras
escritas, formais, ou ndo escritas, tacitas. O conflito de interesses pode
ser intensificado quando uma das partes acredita que pode se sobressair
sobre outra. Neste momento, as relacdes de poder se manifestam também
nas relagdes de trabalho e apresentam seu carater assimétrico quanto ao
poder de negociacéo de cada ator social em relacdo aos outros atores em
determinados contextos socioeconémicos e politicos (Dunlop, 1993).

Uma vez empregados no mercado de trabalho formal, os trabalhadores
imigrantes adquirem os mesmos direitos previstos pela Consolidacao das
Leis do Trabalho (CLT) que tém os demais trabalhadores brasileiros, direitos
confirmados também pela nova Lei de Migracéo (Lei 13.445/2017). Tal
lei (de migracao) é fruto de presséo social fomentada pela sociedade civil
organizada, por instituicbes que trabalham e acolhem migrantes e outras
frentes de movimentos sociais populares que apoiam a causa. Essa Lei prevé
regulamentacao dos direitos e deveres do migrante no pais, determina regras
para a entrada e a permanéncia de estrangeiros, além de impor normas de
protecao aos brasileiros que estejam no exterior. Ela foi criada com o objetivo
de substituir o Estatuto do Estrangeiro, oriundo da época da ditadura militar,
mas que ainda vigorava e percebia os imigrantes como ameaca a nagao.
A criacéo da Lei de Migracao pode ser considerada como um avango em
relacado ao Estatuto do Estrangeiro, embora ainda careca de regras mais
claras para sua regulamentacéo.

Estudos nacionais que investigam a dindmica da imigragdo no Brasil
sugerem que os conflitos sociais decorrentes do processo migratério sao
eminentes, seja pelo aparente despreparo das instancias federais, estaduais
e regionais para receber o0s imigrantes, seja pela falta de infraestrutura
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econdmica, social e politica nestes mesmos escopos (Zeni & Filippim, 2014;
Pellizari & Mazaro, 2018).

Uma pesquisa realizada com gestores de recursos humanos (RH) em Sao
Paulo aponta que mais de 90% dos 386 entrevistados afirmam n&o dominar
0s procedimentos para a contratacdo de imigrantes, além de demonstrar
confundirem a condicdo de refugiado com a de imigrante empobrecido.
Outro dado interessante € que mais de 47% dos profissionais de RH dizem
evitar a contratacdo de imigrantes e refugiados por medo de auditorias do
ministério do trabalho (Carvalho, 2018). A pesquisa também revelou certas
caracteristicas e comportamentos estereotipados que os gestores de RH
associavam aos individuos oriundos de outros paises. As caracteristicas de
forca fisica foram mais associadas aos imigrantes do continente africano
(74,5%), ao passo que a capacidade de gestdo foi reconhecida a estes
estrangeiros em apenas 10,5% dos respondentes. Ja os imigrantes europeus
foram mais associados a capacidade de gestéo (49,3%) pelos participantes,
conforme Carvalho (2018). As questdes levantadas por esta pesquisa
chamam a atenc@o para alguns aspectos da insercdo dos imigrantes no
mercado de trabalho brasileiro, como o elevado grau de desconhecimento
de gestores de RH e recrutadores sobre esse processo, além da presenca
de preconceitos em relacdo aos imigrantes, o que tenciona ainda mais o
processo de insercao laboral desta populagao.

Um estudo recente da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT, 2017)
trouxe contribuicdes interessantes sobre a situacdo laboral dos migrantes,
mostrando que eles transitam entre a formalidade e informalidade. A pesquisa
foi realizada em Sao Paulo e salienta que as condicdes de trabalho dos
migrantes ainda se mostram precarias em relacdo aos demais trabalhadores
brasileiros, tanto no mercado formal quanto no informal. Com o estudo pode-
se ainda auferir outras importantes consideragdes, como as que seguem
abaixo:

E preciso identificar as relagdes sociais e de poder nos nichos étnicos
para romper com as formas precarias de trabalho. Se, de um lado, o
nicho étnico traz uma forte solidariedade étnica, por outro lado traz a
conformagé&o de pouco contato com a populagéo brasileira. Isto reforca

as relacdes de poder no grupo étnico, ampliando a informalidade no
mercado de trabalho (OIT, 2017, p. 21 - 22).

Ao se deparar com situacdes semelhantes nas imersdées Nno campo
de pesquisa no contexto norte mato-grossense, uma questao passa a
ser reforgada: as relagdes de poder exercidas pelos e sobre 0s atores nas
relagdes de trabalho. Ainda que “relagcdes de poder” ndo configurassem parte
do fendmeno que se pretendia observar inicialmente, pelo método Grounded
Theory elas emergem como uma questdo importante. Nessa direcéo,
as relacdes de poder podem ir além das simples relacdes de exploracao
econdmica do trabalho, o que possibilita que sejam pensadas na perspectiva
de poder de Michel Foucault.

Neste momento, dada a possibilidade proposta pela Grounded Theory,
tem-se um refinamento das analises, de modo a confrontar os achados de
pesquisa a teorias ja previamente estalebelecidas em um processo simultaneo
de confrontagdes de dados tedricos e empiricos que auxiliem ou sustentem
o entendimento do fendbmeno que se observa.
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Etapa Focalizada: as relacbes de poder na perspectiva de
Michel Foucault

Os sucessivos mergulhos a campo tornaram evidente a presenca das
relacdes de poder nas relagdes de trabalho, trazendo a necessidade de um
aprofundamento nas noc¢des de poder desenvolvidas por Michel Foucault.
A escolha por Foucault se deu em razdo da percepgéo de que o conceito
tradicional de poder (uma forga unilateral que se exerce sobre dominados
indefesos), seria muito simplista e ndo daria conta da complexidade do
fendmeno percebido nas relacdes de trabalho investigadas.

A concepcado de poder de Foucault se encontra principalmente,
embora ndo exclusivamente, nas obras Vigiar e punir (1987), A histéria da
sexualidade: a vontade de saber (1988), Microfisica do poder (1979) e A
verdade e as formas juridicas (1999). Nesses trabalhos discute-se que o
poder ndo esté presente em um unico ator social ou instituicao, mas em um
conjunto de forcas que atravessam as relacdes sociais, a0 mesmo tempo em
que € produzido por elas. Ao contrario da nocao de poder tradicional, que
pressupde um detentor do poder (0 Estado, por exemplo) que o exerce contra
subjugados desprovidos desse mesmo poder, Foucault constréi a ideia de
um poder multivetorial que € exercido por varios atores sociais, instituicdes e
organizacdes, implicando sempre em um jogo de forgas e resisténcias.

Nessa direcédo, o poder seria semelhante a uma rede de pesca (Silveira,
2005) em que 0s nos seriam atravessados por varios fios; porém, esses
fios seriam instaveis, movendo-se de acordo com o cendrio do jogo social.
Ou seja, toda relagédo de poder contida nas relagdes sociais implica em
acoes (que ja foram determinadas por relacdes de poder anteriores a elas)
que resultam em reacdes (obediéncia ou n&o; resisténcia ou ndo) que, por
sua vez, podem ter desdobramentos imprevisiveis naqueles atores que
praticaram as acdes primeiras, com possibilidade de envolver, inclusive,
outros atores e instituicbes nao previstos anteriormente por nenhum deles.
Consequentemente, uma nova cadeia de acdes baseadas nas anteriores
pode ser desencadeada, e assim sucessivamente (Silveira 2005).

Foucault (2001) sugere, ainda, que o poder possui natureza volatil e
instavel em funcionamento nas relagdes e instituicdes sociais. Ao observar
diferentes tipos de instituicdes, tais como as prisdes, 0s hospitais, as
escolas, as fabricas, dentre outras, o tedrico francés considerou que essas
apresentavam uma dinamica funcional muito semelhante aquela praticada
pelo modelo do pandptico, conforme postulado por Bentham (2000). Neste
modelo, instaura-se um sistema de vigilancia que rompe com a relagao direta
entre “ver e ser visto”, de modo que alguém possa sempre ser observado sem
saber quem o vigia. Para Foucault, essa dindmica do modelo pandptico se
mostra como uma forma de exercer o poder, na medida em que cada preso,
paciente, aluno ou trabalhador é observado. Assim, “o formato pandptico
de exercer 0 poder prescreve a cada um seu lugar. Um poder onipresente e
onisciente subdivide e distribui cada um de acordo com o que Ihe pertence,
suas capacidades, sua historia, sua origem” (Trindade, 2014, p.02).

Inapreensivel de modo efetivo, o poder pode ser compreendido como
algo que sO existe nas relacdes sociais como produto de embates que
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influencia e, ao mesmo tempo, é influenciado, determinando, assim, as
acoes e dizeres dos sujeitos e instituicoes via discurso. Para Foucault (2001),
0 poder n&o esta naquele ator que exerce uma violéncia fisica, mas naquele
que altera a conduta de outro(s) através do discurso. Por sua vez, esse ator
pode sofrer a acao e a influéncia de outros atores e instituicoes via discurso.
Ou seja, € no discurso produzido nas relagdes sociais que as relacdes de
poder s&o criadas.

Em outro estudo, Foucault (2005) sinaliza que o poder n&o se centra ou
€ inerente a um Unico sujeito ou instituicdo. O poder deve ser compreendido
em meio as relagdes que se estabelecem entre os sujeitos e pela acao,
Ou seja, interac@o entre dois ou mais atores sociais. Foucault acrescenta
ainda um elemento que caracteriza sua concepcao de poder: “onde ha
poder ha resisténcia; ndo existe propriamente o lugar da resisténcia, mas
pontos moveis e transitdrios que também se distribuem por toda a estrutura
social” (Foucault, 2005, p. XIV). Assim, nao haveria relacdo de poder se nao
existisse ao menos um ponto de resisténcia, e é justamente nesse ponto de
resisténcia que o poder mostra sua forca, ainda que neste jogo essas forcas
estejam implicitas. O “poder esta em toda parte” (Foucault, 2005, p. 89).
Essa concepcao destoa da visao tradicional sobre poder, entendida como
uma forca exercida unilateralmente do mais forte sobre o mais fraco e como
a representacado de algo necessariamente negativo (Guirado, 2009).

O poder possui um carater multivetorial, pois vai além do simples
exercicio dos dominantes sobre os dominados. Em uma organizacao,
por exemplo, os empregados podem exercer relagdo de poder sobre o0s
empregadores na medida em que podem recorrer as leis trabalhistas,
sindicatos ou outros 6rgaos que os defendam, influenciando o modo de agir
e operar de um empregador. Por outro lado, o empregado sabe que deve
cumprir determinadas regras e normas estabelecidas pelas relagdes sociais
de trabalho, sob pena de ser demitido; ou seja, deve apresentar determinado
comportamento desejavel pelo empregador. Isso é relacao de poder que se
da na instancia do discurso produzido nestas relagdes sociais de trabalho,
de modo a condicionar e, no limite, até mesmo determinar o comportamento
do empregador e do empregado (Foucault, 2005).

Nas relagdes de trabalho o poder também se manifesta na interacao
entre 0s agentes: empregados, empregadores ou atores que regulam ou
intermediam a relag&o entre os dois ora mencionados, como o Estado. Sobre
0 jogo de poder que se trava nas relacdes de trabalho, Melo e Carvalho Neto
(1998, p. 32) ponderam gque “a negociacao coletiva tem como fundamento
uma disputa pelo poder, seja para conserva-lo ou para aumenta-lo. O que
o ator social busca, na verdade, é a melhoria de sua posi¢ao na correlagao
de forcas”.

As discussdes apresentadas sobre o poder foram desenvolvidas
teoricamente, mas poderdo ser mais bem compreendidas nas relagdes
sociais, nas tensdes entre os atores, no cotidiano em que operam e,
particularmanete, no contexto mato-grossense. Neste momento, inicia-se
a etapa de teorizacdo dos dados e achados de pesquisa, e 0s resultados
desta etapa inscrevem uma teoria fundamentada.
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Etapa de Teorizacao dos dados: relacdes de
poder entre 0s imigrantes e os empregadores

Na etapa de teorizacdo dos dados, 0s achados da pesquisa sao
relacionados aos principais conceitos de poder desenvolvidos por Foucault.
Buscou-se discutir como as relagdes de poder operam entre os atores das
RTs no contexto de imigracdo mato-grossense, com o intuito de observar
em que medida tais conceitos sustentam as analises e resignificam as
observacdes empiricas.

As andlises apresentadas nesta secao foram extraidas de nova imersao
no campo que aconteceu nas dependéncias do CPM de Cuiaba-MT. Foram
inseridos recortes das entrevistas com os imigrantes para ilustrar que as
relagdes de poder estdo presentes nos discursos dos entrevistados nao
apenas na concepc¢ao de poder como forga que se exerce unilateralmente,
mas que se constréi nas relagdes entre os sujeitos, independentemente
das posicOes que esses atores sociais ocupam, conforme tangenciam os
relatos abaixo.

[...] Eu ndo trabalhava com isso ndo, mas quando a gente esta fora, tem
que fazer qualquer coisa (Imigrante, 12 de julho de 2017).

Se vocé chega num servico e seu comportamento nao € bom,
todo mundo vai criticar e se vocé sair desse servico, nao vao pegar
nenhum haitiano mais, porque o haitiano que estava aqui primeiro nao
comportava bem, nao trabalhava bem, por isso tem um monte que ta
sofrendo (Imigrante, 12 de julho de 2017).

[...] porque quando uma pessoa precisa, trabalha e se vocé trabalhar
bem, a empresa respeita. Se encarregado vem briga comigo eu vou
faze com carinho, mas se encarregado vem briga comigo e eu néo faz
nada, eu ndo vou faze o que ele quer (Imigrante, 12 de julho de 2017).

Eu quando eu vim aqui, porque tem amigo aqui que vem aqui primeiro,
quando amigo fala: “aqui ta bom pra trabaia”, dai eu vim, quando eu
entro aqui, passei sete més sem fazer nada, até eu consegui um trabao
na prefeitura, mas patrao muito chata. (Imigrante, 13 de julho de 2017).

Eu n&o sei por que aqui no Brasil n&o respeitam haitiano, qualquer coisa

ja falam: € um haitiano”; “eu nao falo muito, mas eu entendo muito,
entdo quando alguém fala mal, eu sei, mas eu néo falo (Imigrante, 13
de julho de 2017).

Nos recortes acima pode-se perceber que 0 poder nao seria exercido
apenas contra os imigrantes na condicdo de empregados, pois envolve
outros atores sociais que também entram nesse jogo de forcas, como a
CPM - Cuiab3, sindicatos, além das empresas que 0s recrutam. Nessas
relacdes de trabalho, percebe-se que o comportamento dos imigrantes
¢ influenciado pela empresa e por agentes de cargos superiores,
submetendo-se as suas exigéncias como condicionantes a manutencao
do emprego. Porém, ha resisténcias, como se pode observar em: “mas se
encarregado vem briga comigo e eu ndo faz nada, eu né&o vou faze o que
ele quer” (Imigrante, 12 de julho de 2017). Nessa outra passagem também
se percebe a resisténcia do imigrante na relagdo de poder exercida pela
empregadora: “patrdo muito chata”; “passei 7 meses sem fazer nada, até
eu consegui um trabalho na prefeitura, mas patrao muito chata” (Imigrante,
13 de julho de 2017).
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Em consonancia com a legislacao trabalhista, empregadores e suas
empresas tém que cumprir os acordos estabelecidos e a legislacao vigente,
Ou seja, Ndo podem agir a seu bel prazer, 0 que indica que ha forgas que
incidem diretamente sobre essas instituicdes e atores, condicionando, assim,
sua conduta. Por sua vez, os empregados imigrantes reagem a esse exercicio
de poder, configurando, assim, seu modo de agir. Porém, esse cenario
pode mudar se alguma das partes age de forma imprevista, influenciando
diretamente a conduta do outro. E nesse jogo de forcas que essas relacdes
de poder parecem operar, mostrando que as a¢des dos atores sociais s&o
moldadas, ora sofrendo, ora exercendo poder.

O quadro abaixo apresenta topicos que foram extraidas dos memorandos
desde a etapa inicial e que se mantiveram recorrentes na etapa focalizada
de pesquisa. Essas premissas trazem algumas evidéncias que retratam as
relagdes de poder entre 0s atores sociais imersos no contexto das relagcdes
de trabalho no Mato Grosso e que emergiram cada vez com mais forca nos
relatos dos entrevistados:

Quadro 03- Memorando relagdes de poder entre os atores das RTs

Diferentes manifestacGes de poder expressas nos discursos dos atores das relagdes de trabalho;

A assimetria do poder entre os atores das RTs;

0 poder dos novos atores das RTs, como associagdes de imigrantes, CPM, Missdo Paz;

A dependéncia do trabalho como Unica forma de sobreviver na logica capitalista;

0 imigrante passa a ser 0 arrimo migratorio para a familia, para 0 empregador e compatriotas, pois leva consigo, ao migrar, a possibilidade de uma melhora
de vida para toda a sua familia;

A incorporagdo do discurso do empregador pelos imigrantes;

A submissdo dos imigrantes ao empregador como forma de manuteng&o do emprego;

Exploragdo e a aceitagdo da exploragdo de mao de obra imigrante, “justificada” pela oferta abundante desse tipo de méo de obrg;

Licitude da exploragdo de mdo de obra imigrante;

0 sentimento de n&o pertenca por parte do imigrante na promogéo da assimetria de poder;

0 reconhecimento pelo imigrante da desigualdade de forgas nas relagdes com os outros atores das relacdes de trabalho;

0 ganho econdémico como forma de compensagao do jogo de poder;

A consciéncia do imigrante de que ele é a parte mais fragil no jogo de poder com o empregador;

A adaptacdo as regras do trabalho como condic&o de sobrevivéncia e manutengdo no pais;

Registra-se a presenca de novos atores das TRs, no entanto as relagdes de trabalho ainda sdo fortemente pautadas por dois atores: empregador e
imigrante;

0 medo iminente de perder o trabalho faz com que o imigrante se cale diante de situagdes xenofobas e racistas;

A aceitagdo dos clientes em relagdo aos imigrantes faz com que 0s empregadores avaliem sua permanéncia ou nao no emprego;

A contratagdo de novos imigrantes mostra-se sensivel ao sucesso ou insucesso da experiéncia anterior.

0 desconhecimento em relagdo aos imigrantes e as multiplicidades culturais que eles apresentam provocam estranhamentos, discriminagéo e preconceito.
As redes de comunicagdo que os imigrantes acessam ajudam-nos em seu processo de insergao social.
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Fonte: Elaborado pelos autores. Dados da pesquisa.

Dando sequéncia ao desenvolvimento do estudo, a préxima secao
configura-se como a ultima etapa da Grounded Theory, momento em que
emergem 0s dados apods sucessivos refinamentos e confrontagbes com
as teorias ja postuladas. Nesta pesquisa enfatizam-se os jogos de poder
presentes nas relacdes laborais que envolvem os imigrantes, empregadores
e mediadores nesta relacdo, representando todos os atores das RTs em
meio ao contexto observado.
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Teoria Fundamentada: O Jogo de Poder entre 0s
Atores das RTs na fronteira da Amazonia Legal

A Ultima etapa de teorizagcao dos dados culmina na teoria fundamentada,
tal qual proposta por Charmaz (2009), em que o pesquisador se depara diante
de um compilado de dados que se sustentaram ao longo de sucessivas
imersdes a campo e que se mantiveram coerentes na construgcdo do
entendimento das andlises de comparacdes simultaneas dos dados. Essa
esséncia passa entdo a fundamentar explicagdes plausiveis no entendimento
do fendbmeno. Sendo assim, o presente estudo adotou a nomenclatura de
premissas conceituais, também entendidas como categorias de andlise,
por apresentarem elementos que auxiliam na compreensao das relacdes de
poder que envolvem os imigrantes em contexto das relacdes de trabalho.
Vale salientar que as premissas conceituais foram extraidas a partir do
refinamento das premissas gerais que, por sua vez, foram refinadas a partir
do compilado dos memorandos contruidos ao longo de todo o processo
investigativo de pesquisa e refinamento constantes de dados, e que agora
s&o contrapostos aos enunciados selecionados para compor a andlise. Dada
a limitagcdo de espaco, como ja foram apresentados os extratos de alguns
memorandos anteriormente, na sequéncia apresentar-se-a 0s enunciados
em que 0s entrevistados reiteram as premissas conceituais que, pensadas
como categorias de analise, podem auxiliar na compreenséo das relacdes
de poder.

Na analise das entrevistas com os imigrantes e os empregadores observa-
se discursos que expressam posi¢cdes ja fortemente demarcadas dentro das
RTs, exprimindo também oscilagdo de posigdes no jogo de poder entre os
atores destas relacbes sociais. Em tais recortes pode-se verificar que 0s
empregadores estabelecem comparacdes entre os trabalhadores brasileiros
€ 0S estrangeiros, e essas comparacdes muitas vezes nao servem somente
para marcar tragos diferenciais, mas também para estabelecer esteredtipos
que tencionam a relagdo entre 0os empregados, ainda que perante a lei
trabalhista eles sejam reconhecidos igualmente como qualquer outro
trabalhador, fazendo com que se criem barreiras que ultrapassam os limites
laborais e nutrem ideologias ja construidas sobre o “outro”. Deste modo, as
forcas se contrapbem umas as outras, impactadas também pelas tensdes
no campo social que buscam firmar-se como verdades, conforme pondera
Foucault (2005). No entanto, elas sdo também instaveis e questionadas a
todo momento, ainda que representem ideologias dominantes. No recorte
que se segue, podem ser observadas comparacdes entre os imigrantes e
trabalhadores brasileiros:

Eu percebi assim, que eles[imigrantes] tém mais interesse em
desempenhar o trabalho, porque como eles sao imigrantes,
eles estao aqui e eles tém que trabalhar, geraimente eles mandam
dinheiro pra fora entao eles precisam trabalhar. Eu percebi que eles
trabalham assim, eles [imigrantes] tém muito medo de perder o
emprego, entdo eu acho que eles desempenham mais, volta e meia se

ta alguma coisa errada e eu falo, eles tém muito medo de perder o
emprego (Empregadora de Cuiaba, 03 julho 2018).
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Ao se observar a interacao entre empregador e imigrante, é possivel
perceber que suas posicdes nas RTs sdo bem demarcadas, assim como
0s atores sociais que as ocupam. Elementos discursivos como “patrao e
imigrante” sdo carregados de sentido, pois expressam, além das RTs,
relacdes de poder no jogo de forgas entre os atores. O reconhecimento
pelo empregador de que o imigrante precisa de trabalho, tdo ou mais
do que o empregado autdctone, coloca o imigrante, simultaneamente,
em uma situagdo de igualdade e desigualdade. Igualdade em relacdo ao
trabalhador brasileiro, no sentido de que, diante das leis trabalhistas que
vigoram atualmente, ndo ha distincdo entre trabalhadores imigrantes e os
nao imigrantes. Porém, ha a situacéo de desigualdade quando os imigrantes
querem ou buscam trabalhar mais do que os trabalhadores brasileiros.

Os relatos de entrevistas apontam também que o empregado s6 é
considerado digno de ter voz se trabalhar e se adequar as exigéncias dos
patrbes. Os imigrantes parecem compreender, assim que Se inserem no
mercado de trabalho, que a sua permanéncia se deve a nao resisténcia e a
obediéncia ao que € deles exigido, de acordo com as ideologias de exploracéo
do trabalho e de exigéncia de submissao sem questionamento que compdem
o sistema laboral/patronal. O comprometimento dos imigrantes com o trabalho
também € reiterado nas narrativas, assim como a obediéncia as normas do
emprego, 0 que parece ser um diferencial entre imigrantes e autdctones:

Gracas a Deus que os meus patroes sao pessoa boa, que é pessoa

que dialoga com a gente, quando eu preciso falar com eles, eles dao
um tempo pra me explicar as coisas (Imigrante, 03 de julho de 2018).

Se vocé chega num servico e seu comportamento nao é bom, todo
mundo vai criticar e se vocé sair desse servigo (Imigrante, 12 de julho
de 2017).

Nota-se, nos recortes acima, que o cumprimento das obrigagdes de
trabalho é cobrado pelo empregador e a necessidade da relacao entre ambos
também ¢é evidenciada pelos dois atores em questao. No entanto, a relacdo
de forca que se estabelece entre eles tende a ser divergente, ja que muitas
vezes o imigrante incorpora em sua retoérica o discurso do empregador como
se fosse o seu; essa construgéo simbdlica pode ser constatada claramente
no recorte acima. Desta forma, consegue-se evidenciar a legitimacado de
ideologias ja consolidadas em relacdo aos papéis de cada ator dentro das
relacdes de trabalho.

Ao mesmo tempo em que circula a legitimagcdo, também foram
visualizadas, embora com menor recorréncia, narrativas que apresentam
outras estratégias de construcdo simbdlica. Interessante observar que o
elemento daresisténcia por parte dos imigrantes existe, ainda que sobreposto
por seu interesse pelo trabalho, conforme tangencia o relato abaixo:

Talvez dificuldade de subordinacéo, eles [imigrantes] sdo um pouco
dificeis pra vocé mandar ou pedir pra fazer alguma coisa. O
brasileiro € mais malandro, pode ser que ele nem faga depois, mas na
hora ele fala “t4 bom, meu, eu faco”. Elas ja sao mais resistentes,
mas quando VOcé vence essa resisténcia, por exemplo, as vezes vocé
vai explicar “vocé tem que limpar de tal jeito”, mas ela ta acostumada
a limpar de outra forma, ai ela fala que o jeito dela é que tem que
ser. E vocé tem que relevar, mas vocé tem essa resisténcia. Mas a
gente com o tempo acabou vencendo isso também. Mas eles
sao um pouco resistentes a esse jeito do trabalho. (Empregador
de Cuiaba, 19 de setembro de 2018).
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O relato acima aponta 0 modo como os imigrantes sao vistos pelos
empregadores, sendo mais resistentes as imposicdes do trabalho, mesmo
quando ocupam posicdo de menor poder nas RTs. Pode-se observar isso
pela recorréncia do elemento discursivo “resisténcia, resistentes, dificeis pra
mandar”, no recorte.

Dentro do ambiente de trabalho os imigrantes também exercem
resisténcia as imposicoes feitas pelo empregador, embora as forcas sejam
bastante desiguais, ja que o empregador concentra maior poder nesta
relacao, pois é ele quem decide admitir, manter e demitir o imigrante. Em
todas as entrevistas realizadas ao longo desta pesquisa foi possivel encontrar
esse elemento de resisténcia dos imigrantes diante da desigualdade nas RTs,
tanto nas entrevistas dos empregadores como nas dos imigrantes. Porém,
nas falas dos imigrantes essa resisténcia se apresenta de forma velada até
mesmo No silenciamento diante dos questionamentos feitos a eles.

Fica evidente a disparidade de forcas nas RTs entre imigrantes
e empregadores, ainda que seja reiterada sua vontade de trabalhar.
Essa “vontade de trabalhar” atrelada aos imigrantes, mencionada pelos
empregadores nas entrevistas, reforca a necessidade dos imigrantes por
trabalho, mas também evidencia a sujeicdo dos imigrantes as normas e
regras do trabalho, com as quais nem todos comungam; no entanto, os
imigrantes precisam e se submetem a esse jogo desigual por necessidade
de sobrevivéncia.

Com base em todas as entrevistas realizadas nesta pesquisa, pode-se
constatar o preconceito em relagdo ao imigrante em termos de religido, cor,
etnia, ndo dominio da lingua portuguesa e género, mas, sobretudo, porque 0s
individuos sao imigrantes, ou seja, configuram-se como alteridade. Visualiza-
Se nNao apenas o preconceito do empregador pelos imigrantes, mas também
dos imigrantes pelos proprios imigrantes.

Nessas RTs o preconceito parece “legitimado” pelo trabalho, na medidaem
que a desigualdade das relagdes de poder é naturalizada pelos empregadores,
0S guais veiculam que esse mesmo preconceito pode ou deve ser sublimado
por quem o sofre devido a sua maior necessidade de manutencéo do emprego.
A discriminacao e o preconceito podem ser manifestos de diferentes modos,
COMO se pode observar No recorte que segue:

Caiu bastante estes Ultimos meses o0 movimento aqui no restaurante,
eu cheguei a pensar que era porque o Gean [funcionario imigrante]
estava na chapa. Sabe eu vejo... tem clientes ficam olhando pra
ele, olha a cor dele, vé que nao é daqui. Mas vou observar se

é isso mesmo, senao terei que demitir ele. (Empregadora de
Cuiaba-MT, 03 de julho 2018).

Diferentes tematicas circularam nos achados empiricos obtidos no
contexto mato-grossense: vulnerabilidade dos imigrantes; comparagdo do
trabalho imigrante com o do n&o imigrante pelo empregador; a interacao
entre imigrantes e trabalhadores autdctones; a relacdo do ndo dominio da
lingua portuguesa com o trabalho; a avaliacao do empregador e do cliente
na permanéncia do imigrante no emprego; esteredtipos, discriminagéo e
preconceitos sofridos pelos imigrantes. As premissas conceituais emergiram
enquanto teoria fundamentada, na medida em que possibilitaram leituras
e releituras do fendbmeno observado, podendo ainda serem percebidas
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enguanto categorias de andlise, ja que explicariam ou auxiliariam na
compreensdo do fendmeno por conterem elementos que se repetem em
contextos diversos voltados ao mesmo fendmeno.

Consideracoes finais e (in)jconclusdes

Ao final desta pesquisa, que se propds a compreender como se
manifestam as relacdes de poder que integram as RTs entre empregadores
e imigrantes, utilizou-se da perspectiva da Grounded Theory (Charmaz,
2009), para se contruir uma teoria fundamentada nos dados. Apds um
longo processo de imersdes a campo e sucessivos refinamentos de dados,
respeitando-se as etapas inicial, focalizada e de teorizag&o dos dados, pode-
-se auferir algumas consideracdes.

Os imigrantes se constituem, no coletivo, como um dos atores das RTs,
pois nao so sao protagonizados pelo crescente aumento desse contingente
no mercado de trabalho brasileiro, mas também pela contribuicdo que podem
representar para a economia do pais, ainda que ela esteja desaquecida.
Dessa forma, os imigrantes passaram a incorporar a agenda das empresas,
namedida em que essa mao de obra passa a ser uma alternativa para a cadeia
de producéo, sobretudo porque esses trabalhadores, dada a vulnerabilidade
social, acabam por submeterem-se as condigcdes mais precarias de trabalho.
Isso 0s torna mais interessantes para a cadeia produtiva do ponto de vista
da relacéo custo-beneficio para o empregador. Logo, esse movimento de
exporacao laboral de imigrantes € facilitado dentro de um contexto de maior
flexibilizacao da legislacao trabalhista, como o que acontecu apds a Reforma
Trabalhista de 2017 e da “modernizacao” das RTs.

As RTs contemporaneas apresentam novos atores socais, a exemplo
dos imigrantes e das associacdes e instituicbes que trabalham com essa
populacao. Porém, esses novos atores procuram ocupar posicoes ja bastante
demarcadas nas RTs, 0 que torna esse processo de insercdo um desafio
para todos os atores. Neste sentido, a investigacdo de como se estabelecem
as relagbes de poder nas relagbes de trabalho entre os imigrantes e os
empregadores, assim como a observacao da disparidade de poder nessas
relagcdes, mostrou-se relevante, ja que compreender as relagdes de poder
enquanto fenbmeno crescente imerso no contexto da imigracdo pode
também auxiliar no entendimento do papel social ocupado por esses grupos,
cada vez mais presentes na sociedade brasileira. Ademais, tao logo estaréo
no mercado de trabalho nacional e em espacos mais longinquos dos centros
produtivos e urbanos de destaque, assim como nas grandes metrépolis.

As relacdes de poder analisadas na pesquisa sao capazes de dialogar
com aquelas discutidas por Foucault, na medida em que esse pensador
desafia a nocéo tradicional de poder como uma forca unilateral, uma vez
que essa visao nao daria conta da complexidade do fenbmeno percebido
nas relacdes sociais e de trabalho. Neste sentido, este estudo esta em
sintonia com Foucault, uma vez que apresenta disparidade de poder entre os
atores das RTs, mostrando-se intensificada pela posicdo que os imigrantes
geralmente tendem a ocupar nessas relacdes, 0 que, ainda que limite a
multivetorialidade das relacdes de poder dentro das dinamicas laborais,
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mostra sinais de resisténcia que os empregadores s&o obrigados a “relevar”,
nas proprias falas destes.

No jogo de poder entre os empregadores e 0s imigrantes, pode-se
observar a condicdo de alteridade dos imigrantes diante das interacdes
com 0s empregadores, além de premissas conceituais que ajudariam a
compreender o fenbmeno em espacos laborais, como a vulnerabilidade dos
imigrantes; comparacao do trabalho imigrante com o do nao imigrante pelo
empregador; a interagéo entre imigrantes e funcionarios autéctones; a relagao
da lingua portuguesa com o trabalho; a avaliacao do empregador e do cliente
na permanéncia do imigrante no emprego; esteredtipos, discriminacao
e preconceitos sofridos pelos imigrantes. Todas essas questdes trazem
como pano de fundo a forca da ideologia do trabalho no contexto social
contemporaneo, que configura o trabalho como um valor absoluto € um pré-
-requisito para que os individuos possam ser considerados dignos de viver
(ou de morrer) em sociedade. Nas RTs, empregadores e imigrantes estao
expostos a essa ideologia, mas reagem de modos distintos. O empregador
demonstra que tem o trabalho como valor, mas esconde que também
precisa do trabalho do imigrante, colocando-se como se apenas estivesse,
generosamente, dando a oportunidade de emprego a ele. Ja os imigrantes
colocam o trabalho como valor e necessidade, assumindo, muitas vezes, a
ideologia do “patrao”, ainda que se possa ver sinais de resisténcia. Assim,
o trabalho, elemento vinculador entre empregador e imigrantes, transita
entre as duas principais ideologias: a do empregador dominante (ética do
capital pelo proprio capital) e a do imigrante submetido (ética do capital pela
necessidade de sobrevivéncia).

Diante deste contexto, esta pesquisa nao tem a pretensao de construir
conceitos Unicos, uma vez que nao entende as relagdes de poder como
algo pronto e acabado, fixo em um pensamento univoco ou isolado de seus
contextos. Qutras perspectivas de estudo a partir deste trabalho podem
surgir de novos insights de cada imersao realizada a campo, bem como
daquelas que justificaram a andlise aqui construida, ja que ela figura apenas e
tao somente como uma das muitas possibilidades de leitura de um contexto
que se pde cada dia mais complexo, como o da imigracao.

Registre-se aqui a saida do Brasil do Pacto Global das Migragcdes, o
que insere o Brasil como um dos paises pouco afeitos a problematica dos
imigrantes, ainda que se registre a presenca atuante de atores sociais que
lutam por essas causas € que a igualdade de direitos de todos os individuos
prevaleca.

Este estudo contribui ao trazer uma experiéncia de aplicacdo do método
Grounded Theory em sua perspectiva construtivista (Charmaz, 2009), no
universo da imigracao brasileira e sua interacdo com as relacdes de poder e
de trabalho. A utilizacdo desse método possibilitou estabelecer conexdes a
partir dos simultaneos processos de observacao, coleta, andlise e refinamento
de dados apds as variadas imersdes no “mundo da imigracao”. Acredita-
-se que essa perspectiva metodoldgica possibilitou, ainda, um avango na
compreensao das relacdes de trabalho no conexto da imigracéo no Brasil e
das dindmicas de poder na perceptiva foucaultiana.
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