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RESUMO: Como qualquer outra industria privada, ndo pode-se condenar o fato de a farmacéutica desejar
auferir lucros com seus produtos, o principio econémico do livre mercado reina nas atividades que envolvem
dinheiro, e ndo poderia ser diferente no setor de medicamentos. Porém, o diferencial reside em outros
principios bioéticos que norteiam a saude publica que servem para impor limites ao principio econémico
quando a conduta adotada pela indlstria esbarra na ética. Para tal, explica-se a questdo da
responsabilidade de um individuo para com a sociedade, em especial, a do Estado e traz-se dois enfoques
bioéticos sobre a problematica: o enfoque estadunidense da bioética principialista, que demonstra que nem
sempre a propaganda de medicamentos respeita preceitos éticos e o enfoque brasileiro da bioética de
intervencao, que sugere uma postura ativa do Estado para a prote¢cdo dos mais vulneraveis.
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ABSTRACT: Like any other private industry, we can not condemn the fact that the pharmaceutical want
to earn profits with your prudutos, the economic principle of the free market reigns in activities that involve
money, and could not be different in the drug industry, however, the difference lies in other bioethical
principles that guide public health that serve to place limits on the economic principle when the conduct
adopted by the industry coming up on ethics. To do so, explain the issue of liability of an individual to society,
in particular, the State and will bring about the two approaches bioethical issues: the focus of American
bioethics principlism, which shows that not always drug advertising concerning ethical Brazilian bioethics and
the focus of intervention, which suggests an active state to protect the most vulnerable.
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1 Breves Nogoes de Responsabilidade e orgao pertinente, a ANVISA, sobre a publicidade de
Saude Publica medicamentos e a necessidade de um enfoque

publico da saude em detrimento do individualismo
da industria farmacéutica.

REJUR - Revista Eletrénica Juridica / Faculdade Cenecista de Campo Largo, Parana, Brasil.

Antes de se abordar o tema central desta
pesquisa faz-se essencial trazer nogbes de A responsabilidade entre seres humanos pode
responsabilidade e saude publica, pois sera tratada ser moral ou juridica. “Em ambos os sentidos
da responsabilidade do Estado através de seu encontra-se a ideia de que os seres humanos
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consideram-se uns aos outros como agentes
morais, ou seja, seres capazes de aceitarem
regras, cumprirem acordos e de agirem
obedecendo a essas determinagbes” (BARRETO,
2007, p. 319).

A responsabilidade é a categoria central do
sistema social e juridico. Nietzsche (2005, p. 48)
explica que “0 homem apesar de conservar na sua
personalidade caracteristicas de tirania, dureza,
estupidez e idiotismo, passou a ser confiavel
através da ajuda da moralidade e da camisa-de-
forga social”.

Nessa perspectiva, entende-se que a bioética
pretende a humanizagdo das ac¢des e dos servigos
de saude e a garantia da dignidade humana e dos
direitos dos cidadaos.

A aceitagdo da dignidade humana como valor
fundamental faz com que nos referenciemos ao
imperativo categorico kantiano, de ser cada individuo
tratado sempre como um fim em si mesmo, nao
como um mero meio para a satisfagdo de interesses
do Estado, de terceiros, da ciéncia, dos cientistas ou
de interesses industriais e comerciais (FORTES,
2009, p. 11).

Detecta-se a existéncia de vinculos profundos
de responsabilidade individual e social do Estado,
através de seus funcionarios publicos. “Ele é
responsavel pelo bem publico e pelo bem-estar da
coletividade. A responsabilidade do Estado para
com a saude de sua populagdo tem abrangéncia
pelo menos analoga aquela que os pais tém para
com seus filhos” (SCHARAMM, 2009, p. 75).

Quanto a saude publica, esta possui como
objeto o processo de saude-doenga da
coletividade, observado em suas dimensdes
biolégica, psiquica e sociocultural (FORTES, 2009,
p. 14).

As agbes de saude publica intentam interferir no
processo saude-doenga da coletividade, atuando em
seus condicionantes, desencadeantes e
determinantes em multiplos setores da atividade
humana, com a finalidade de proporcionar um
melhor estado de saude das populagdes. As agdes
de saude publica podem gerar conflitos morais, pois,
muitas vezes restringem liberdades e decisdes
individuais, ensejando o bem comum ou evitando
consequéncias antissociais. Assim o faz em nome
da supremacia do interesse publico sobre o
individual (FORTES, 2009, p.17).

Tendo em vista a salude publica em relagdo as
propagandas de medicamentos, a responsabilidade
de assegurar que cheguem a populagéo
medicamentos seguros e eficazes é do Estado,
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através da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria. “Esta responsabilidade nao se refere s6 a
medicamentos conhecidos, mas cresce na medida
em que o conhecimento técnico-cientifico possibilita
a criagdo de novos produtos, introduzindo,
consequentemente, novos riscos” (GUIMARAES,
UEBARA e PEREIRA, 2009, p. 38).

Assim, defendemos que intervengbes em
atividades nocivas a saude publica devem ser
efetivadas, pois o interesse econdmico de um
laborat6rio privado ndo pode ter maior peso do que
a saude publica da sociedade que desse
laboratério consome medicamentos.

Nao que os interesses econdmicos da industria
farmacéutica devam ser abominados em virtude da
responsabilidade que o Estado tem para com a
populagdo, mas sim contidos, uma vez que o
aspecto ético ndo pode ser desconsiderado quando
se lida com produtos essenciais a vida humana. Mill
(1985, p. 35), complementa esta explicagdo
expondo que “o Unico propésito pelo qual o poder
estatal ou da sociedade poderia ser exercido contra
a vontade do individuo deveria ser o de prevenir
danos a outros individuos ou a coletividade”. Do
contrario, seria um desrespeito a autonomia
individual.

Dessa forma, conclui-se que para a protegdo da
saude da sociedade, o Estado esta legitimado a
exercer sua autoridade contra aquele que, por seus
interesses individuais, atenta contra os direitos
fundamentais de seus “suditos”. Compreendido
isso, passa-se para o tema central deste trabalho.

2 Publicidade de Medicamentos:
Influéncia sobre Leigos e Médicos

A producdo de medicamentos na sociedade
contemporanea perdeu seu foco inicial, pois a
“sociedade antiga considerava apenas a
observacgao, a suposi¢do ou mesmo a fé para a
cura dos enfermos” (BEZERRA, 2010, p. 35). O
desenvolvimento de um medicamento em uma
sociedade capitalista, motivada pelo lucro, passou
a apresentar fortes repercussdes econdmicas, uma
vez que todo o processo, desde o investimento dos
laboratérios nas pesquisas e no licenciamento de
novas drogas envolve uma grande monta de
recursos financeiros.

O setor deseja reaver o investimento
empreendido para a produgdao dos medicamentos,
buscando Ilucro pela sua comercializagcédo, e,
somente em segundo lugar, os interesses sociais
de promogao da saude publica, bem-estar social e
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desenvolvimento cientifico, haja vista serem estes,
apenas, consequéncia do primeiro objetivo.

Atualmente, a industria farmacéutica mundial é
constituida por mais de 10 mil empresas. No Brasil,
0 mercado farmacéutico movimentou 18,7 bilhdes
de reais em 2005, registrando 1,3% bilhdo de
unidades vendidas. (MELLO, 2009, p.15).

O meio utilizado pela indastria farmacéutica
para veicular seus produtos séo as diversas formas
de propaganda, cujo conceito mais atual encontra-
se na Resolugdo de Diretoria Colegiada — RDC-
96/08, qual seja:

conjunto de técnicas e atividades de informacgédo e
persuasdo com O objetivo de divulgar
conhecimentos, tornar mais conhecido e/ou
prestigiado determinado produto ou marca, visando
exercer influéncia sobre o publico por meio de agdes
que objetivem promover e/ou induzir a prescrigao,
dispensacgéo, aquisigao e utilizagdo de medicamento.

As principais propagandas de medicamentos no
Brasil iniciaram na década de 80 do Século XIX e
desde entdo observou-se um aumento no numero
de propagandas veiculadas nos meios de
comunicagao sem nenhuma restricdo especifica ou
acompanhamento efetivo do Estado (TEMPORAO,
1986, p. 81).

A industria farmacéutica utiliza variados recursos
para aumentar a venda do seu produto e, com isso,
o medicamento, que por definicdo seria apenas um
composto quimico para o tratamento de doengas
que atingem o ser humano, passa a ser uma
mercadoria de consumo imbuido de uma série de
simbologias que extrapolam seu real papel
(LEVEVRE, 1991, p. 23).

Essa industria afirma que suas propagandas
sdo guiadas por preceitos econdmicos porém tém
como objetivo principal conferir saude a populagéo,
uma atitude ética de acordo com o principio da
beneficiéncia, que refere-se a obrigagdo moral de
promover beneficios. Porém, Lefevré (1991, p. 23)
afirma que “por meio da propaganda, a industria
farmacéutica aumenta a caréncia de saude”.
Kottow (1995, p. 67) complementa apontando que
‘o ato é mais eticamente adequado quando
beneficia o mais débil ou necessitado e ndo quando
provoca uma necessidade a mais ou leva a uma
situagado de dependéncia”.

O elevado indice de automedicagcdo no Brasil
pode estar evidenciando a tentativa do paciente de
retomar o controle sobre sua vida e a industria
farmacéutica se aproveita desse fato. No Brasil isso
é potencializado, pois trata-se de um pais “onde o
acesso a saude e a medicamentos é restrito.
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Apresentando o medicamento como solugdo, a
mensagem emitida pela propaganda reforca a
percepgdo deste como mercadoria” ( PACHELLI ,
2003, p. 416).

E rentavel para a industria farmacéutica investir
no estimulo a automedicagao, pois este fendbmeno
é responsavel pela venda de 35% dos
medicamentos no Brasil (ANVISA, 2011). Certas
publicidades de medicamentos induzem a uma
inibicdo de condutas preventivas de saude e que
falta de informacgao suficiente sobre o produto.

Ha exagero das qualidades do produto e omissao
dos riscos de seu consumo, quando se deixa de
informar os efeitos colaterais e as contraindicagdes.
Ha um convencimento valorativo que pode ser
comparado com a estratégia de venda de um carro
ou produto de limpeza (TEMPORAO, 1986, p. 82).
Fagundes, Diniz e Garrafa (2009, p. 95)
explicam que “os medicamentos ndo séo
mercadorias que possam ser ofertadas da mesma
maneira que outros bens e servigos passiveis de
regras do livre mercado.” A bioética deve servir de
instrumento preventivo contra abusos que venham
a trazer lucros para as empresas em detrimento do
aljamento e sofrimento de grande parte da
populacgito e do seu proprio equilibrio
biosociopolitico. Dessa forma, evitara que a saude
passe a ser vista como uma “mercadoria para
negar o negativo, a doenca, afinal, a industria se
aproveita da alienagdo da sociedade, fomentando
uma representagdo da saude como bem de
consumo” (LEFEVRE, 1991, p. 24).

A publicidade de medicamentos provoca a
expectativa fantasiosa de obter beneficios
exagerados ou até mesmo impossiveis pelo uso de
medicamentos, 0 que torna as pessoas vulneraveis,
especialmente em situacbes de adoecimento ou
perda natural de capacidades ou qualidades
culturalmente apreciadas.

A vulnerabilidade ¢é caracteristica das relagdes
interpessoais, caracterizadas pela frieza das
transagdes comerciais, nas quais os seres humanos
sdo vistos como potenciais compradores de
produtos e servigos e, por isso, passiveis de serem
seduzidos por uma nova embalagem, cores ou letras
muito vistosas nos cartazes de divulgagéo e até
mesmo pelas doces palavras dos seus artistas
preferidos que depdem a favor de determinada
droga (SASS, 2003, p. 79).

Leigos tendem a acreditar que a saude é
proveniente apenas de remédios, € ndao um
conjunto de fatores. Ndo percebem que “saude é
algo que se constréi a cada dia, € mais um
processo biografico do que bioldgico. Saude néo é
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algo que pode ser construido sem esforgo”
(STEPKE, 2006, p. 85). Outrossim, essa ndo é a
mentalidade presente em nossa sociedade.

Defende-se que certas publicidades ndo devem
ser abertas ao publico em geral, mas sim, apenas
pessoas relacionadas a area de saude, pois do
contrario, havera um grande risco para a saude
publica, uma vez que o risco sanitario relacionado
ao autoconsumo de medicamentos, incentivado
pelas publicidades, reside no fato de que doencgas
sérias e graves podem apresentar sinais e
sintomas semelhantes para um leigo sendo
tratadas inadequadamente e impossibilitando o
diagnostico precoce. Rubinstein, Siqueira e Garrafa
(2007, p. 85) trazem a prova de que as proprias
propagandas estimulam a automedicacéao:

Atualmente, ao final das propagandas veiculadas é
obrigatéria a adverténcia: “se persistrem os
sintomas, consulte 0 médico”. Se, a primeira vista,
isso parece conferir maior seguranga, deve-se
considerar que pode ser interpretado uma
adverténcia para procurar o médico SE a
automedicacéo falhar. Essa situagao revela-se grave
porque a maioria dos sintomas pode melhorar com o
uso, por exemplo, de analgésicos. Esse efeito
paliativo pode mascarar uma condigdo mais séria e
prejudicar um diagndstico precoce.

Silva Junior et. al. (2007) levantaram
reportagens publicadas em jornais e revistas no
ano de 2004. Tais revistas eram semanais e
voltadas para apresentar acontecimentos politicos,
sociais, econdmicos e culturais do pais. Foram
selecionadas 14 edigbes cujas matérias de capa
apresentavam temas relacionados ao uso de
medicamentos para doencas cronicas.
Encontraram em tais revistas matérias destinadas a
impressionar o leitor acerca de determinados
medicamentos com “poderes especiais para
combater a doenga.”

A analise da estrutura das matérias mostra que em
todas as reportagens foi utiizada a técnica da
narrativizagao para criar identificagdo emocional com
o relato da experiéncia da doenga ou do uso do
medicamento, sempre ilustrada por fotos. A insergao
de  histérias contrastantes de portadores de
patologias e de consumidores dos medicamentos,
em termos de inferno e redengdo, fracasso e
sucesso, € trazida para o cotidiano do leitor,
reificando o sentido magico, quase milagroso, do
simbolismo atribuido ao medicamento. Boxes
coloridos sumarizam propriedades e efeitos,
facilitando a memorizagdo (SILVA JUNIOR et. al,
2007, p. 110).

Os autores perceberam que a palavra
“promessa” estava presente em praticamente todos
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os textos, revelando que as revistas divulgam os
medicamentos, seus fabricantes e assim, vendem a
ilusdo de cura para qualquer mal. E essa promessa
de cura, de redugdo da morbidade por agravo
cronico ou da superacdo da morte, que as
publicagbes vendem ao divulgar de maneira
escandalosa os medicamentos.

Para legitimar o uso dos medicamentos, 12 matérias
os apontam como “a” solugdo para o problema de
saude dos leitores. Uma delas afirma, ja no titulo,
que a nova droga promete revolucionar o tratamento
e o texto explicita que o medicamento é capaz de
cortar o mal pela raiz. Para legitimar a eficacia, as
matérias ressaltam unanimamente as qualidades
farmacoldgicas dos medicamentos, mesmo quando
os estudos estéo nas fases | e Il. Para demonstrar a
gravidade disso, cabe ressaltar que a
comercializagdo de medicamentos deve ocorrer
apenas na fase IV. A quantidade de medicamentos
retirados das prateleiras apds o langamento
demonstra que, em muitos casos, as quatro etapas
da pesquisa ndo sdo respeitadas. Apenas uma
matéria apresenta a contraindicagdo e somente trés
descreveram algum efeito colarteral, desproporgédo
que evidencia uma gritante tentativa de
convencimento a utilizagdo de medicamentos. SILVA
JUNIOR; SARAIVA; MORTARI, 2007, p. 112).

E necessario que a racionalidade ética caminhe
com a mesma velocidade do progresso cientifico e
tecnologico e a ética da responsabilidade € uma
ética que cuida do futuro, que pretende proteger
nosso descendente das consequéncias de nossa
acao no presente. Sendo assim, o Estado precisa
atuar hoje para que a geragdo de amanha n&o
esteja contaminada por esta mentalidade de “saude

como mercadoria” que € um grave problema de
saude publica.

Quanto aos médicos, interessante é a pesquisa
realizada por Fagundes et. al. que entrevistaram 50
meédicos. Esses médicos afirmaram receber visitas
de publicitarios das industrias farmacéuticas e a
frequéncia variava entre diaria, semanal,
mensalmente. O resultado dessa pesquisa espanta

qualquer pessoa devido a falta de ética dos
laboratorios:

Os resultados indicaram que a classe médica sente-
se influenciada pela propaganda de medicamentos,
entre outras razdes devido as insistentes visitas de
propagandistas a seus locais de trabalho. Quanto a
distribuicdo de brindes, este fato € uma flagrante
infragdo ao artigo 19 da RDC 102/00. Os laboratérios
costumam oferecer ou prometer prémios para
grupos de profissionais, como coffee breakes em
seminarios, bebedouros em hospitais e clinicas,
inscricdes em congressos. Ainda que tais prémios
nao estejam condicionados diretamente a prescricéo
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pelo médico, esse vinculo indireto acaba fazendo
com que o0s prescritores criem simpatia pela
empresa, o que indiretamente influencia na escolha
do medicamento (FAGUNDES, DINIZ, GARRAFA,
2009, p. 103).

Além dessas informagdes alarmantes, preocupa
o fato de 22% dos médicos confiarem plenamente
nas publicidades e que 68% deles disseram
prescrever medicamentos sob influéncia direta da
publicidade. Isso comprova que inclusive os
meédicos sdo vulneraveis, pois mesmo com sua
formacao académica, ndo estdo livres de serem
influenciados pelos efeitos das publicidades e dos
incentivos econbmicos oferecidos pelos
laboratorios.

Um dos aspectos nocivos da relagdo entre a
industria farmacéutica e a medicina é sua influéncia
na prescricdo médica. A estratégia é a propaganda
direcionada a construgdo e futura exploragdo do
relacionamento interpessoal entre o médico e o
representante da industria farmacéutica, definida
como o “uso da lacuna emocional’, uma vez que sao
cada vez menores as diferengas entre as diversas
marcas comerciais que disponibilizam a mesma
droga, o que torna a prescricdo médica menos
passivel de ser influenciada por comparagdes
objetivas. Assim, o médico acaba prescrevendo
baseado na subjetividade e favorece a empresa e o
representante que “marcaram” mais o produto
farmacéutico. (ANVISA, 2011).

Curiosamente, quanto aos alunos do curso de
medicina se lhe é perguntado se as publicidades
podem influenciar na prescricdto de um
medicamento, eles respondem que ndo. A
justificativa para tal negacdo é a crengca de que
essas tentativas de sedugdo perpetradas pela
industria sdo pouco eficazes. Todavia, como
demonstrado, a situagao é bem diferente do que os
estudantes de medicina imaginam.

Impressionante é que nem o Sistema Unico de
Saude (SUS) esta livre das visitas de publicitarios
de medicamentos. Logo, os médicos do SUS, que
deveriam guiar-se o0 maximo possivel pela
RENAME (Relacdo Nacional de Medicamentos
Essenciais), ja que o publico atendido neste lugar é
constituido por pessoas de baixa renda, também
estdo vulneraveis a essas praticas.

92,5% dos entrevistados julgaram que as
informagdes apresentadas pelas propagandas
podem ser insatisfatorias ou incompletas; mesmo
assim, 64,9% consideram essas informagdes ao
escolher o medicamento que ira prescrever. Os
entrevistadores observaram, em 28% dos casos, a
presenga de pegas publicitarias no local, tais como
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canetas, panfletos, amostras gratis e blocos

(ANVISA, 2011).

Diante desse quadro, em que a saude passa a
ser vista como algo a ser consumido, o Estado tem
o dever de assumir a responsabilidade a respeito
da regulamentagéo e fiscalizagdo das publicidades
para proteger a sociedade e assim, impor uma
conduta ética as industrias farmacéuticas e suas
publicidades, que violam principios éticos, como
sera demonstrado no item a seguir.

3 Do Enfoque Bioética

Principialista

pela

Ha diferentes formas de tratar a analise bioética
sobre determinada problematica. Neste item
aborda-se as publicidades de medicamentos sob o
enfoque do método de analise bioética

estadunidense criado por BEAUCHAMP e
CHILDRESS, através da obra Principios de
Bioética, langcado em 1979, qual seja, o

principialista. Esse enfoque centra-se na analise
dos atos conflitivos, buscando o modo de resolver
as pendéncias das circunstancias concretas.

Explica-se o0s quatro principios norteadores
desse paradigma, afirmando-se de antemé&o que as
publicidades de medicamentos tem potencial para
violar todos os principios da bioética principialista.

O principio da autonomia significa que o
individuo é quem deve escolher, de forma
esclarecida e livre, entre as alternativas que lhe sao
apresentadas. E ele quem decide o que é “bom”
para si, de acordo com seus valores, expectativas,
necessidades, prioridades e crengas pessoais. A
pessoa deve ter liberdade de manifestar sua
vontade livre de coagdes internas ou externas.

A publicidade de medicamento pode violar a
autonomia, uma vez que se induz a pessoa,
através de artificios de marketing, a aquisigdo de
medicamento, fomentando uma representagdo da
saude como bem de consumo. Pachelli (2003, p.
417) traz em seu artigo alguns exemplos de
artificios que induzem a pessoa a aquisicao,
inclusive, sem nem estar doente:

A tilizagdo de palavras, expressbes e cenas
sinalizam ao consumidor sobre a essencialidade do
produto. A mensagem recomenda as pessoas que
tenham tais medicamentos sempre ao alcance,
sendo comuns expressdes como “nunca deixe
faltar’, “tenha sempre a mao”, “sempre a seu lado.”
Mesmo sem ter o problema, o consumidor recebe a

voz de comando para comprar o remédio. Além
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disso, grande parte da propaganda de
medicamentos €& direcionada a mulher, pois ela
desempenha papel de destaque nos cuidados de
saude da familia.

As pessoas tendem a acreditar que a saude é
proveniente dos remédios e os demais fatores
sociais e politicos envolvidos nesse processo sao
ignorados. A industria agrava o quadro cadtico de
saude publica. Jonas alerta que “a promessa da
técnica moderna se converteu em ameaga para a
populagao” (JONAS, 2007, p. 83).

O principio da nao-maleficéncia caracteriza-se
pela obrigagdo de n&o causar danos e néao
prejudicar intencionalmente. O termo dano néo fica
restrito aos aspectos fisicos, como a dor, as
incapacidades e a morte, mas também abarca os
ambitos psiquico, social, moral. Por beneficéncia,
entende-se fazer o bem, favorecer a qualidade de
vida, evitar, ou pelo menos, minorar os danos. Uma
acao beneficente é aquela que pretende beneficiar
as pessoas. Enquanto a beneficéncia quase
sempre compreende a ajuda ativa, a nao-
maleficéncia, muitas vezes, envolve a abstragao,
implicando apenas abster-se intencionalmente da
realizagao de atos que possam causar danos.

Kottow explica que a aplicagdo do principio da
beneficéncia esta diretamente relacionada a sua
importancia como valor moral sobre o qual devem
se pautar os comportamentos ou agdes publicas:

Todo ato ético tem que ser benéfico tanto para seu
executor quanto para seu receptor. Em geral, o
receptor € o requerente dos servigos, sendo o
membro mais fragil da relacdo que se esta
pactuando. A realizagdo de um bem ou a satisfagdo
de uma necessidade é mais valiosa para o receptor
do que para o executor, dai um ato sera eticamente
mais adequado quando beneficia o mais fragil ou
necessitado e quando esse benéfico é mais
abundante e menos oneroso em termos de riscos e
custos (KOTTOW, 1995, p. 56).

Lesiona-se a beneficéncia e a ndo-maleficéncia
visto que estimulam uma conduta de
automedicagéo, que pode agravar males na saude
e ainda por cima, o fato de realgar os beneficios do
medicamento em detrimento dos maleficios, e o
pouco destaque as interagdes medicamentosas,
pode levar pessoas a morte.

A cada 42 minutos uma pessoa € intoxicada por uso
indevido de medicamentos no Brasil’, destaca a
gerente de monitoramento e fiscalizagdo de
propaganda da Anvisa, Maria José Delgado,
referindo-se as estatisticas do Sistema Nacional de
Informagbes Toxico-Farmacoldgicas da Fiocruz. “O
fato prova que também a propaganda de
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medicamentos deve contar com  normas
diferenciadas em relagdo a outros produtos, com o
objetivo de proteger a saude publica (ANVISA,
2011).

Ainda que a industria farmacéutica alegasse que
deseja realmente a melhoria da saude da
populagdo, o simples desejo de fazer o bem nao
pode vir desacompanhado da responsabilidade de
se fazer uma reflexdo dos riscos e beneficios.

As publicidades de medicamentos podem ser
qualificadas como n&o-beneficentes, ja que néo
promovem a autonomia do paciente. Alias, podem
ser classificadas como maleficentes, pois
promovem justamente o contrario, a diminuigdo da
autodeterminacdo das pessoas, ou seja, elas
perdem o direito de agir de acordo com seus
préprios julgamentos e suas préprias convicgoes.

Por fim, o principio da justica se refere a
distribuicdo social igual ou equitativa. A lesdo ao
principio da justica ocorre porque a industria
farmacéutica despreza o fato de que a publicidade
ndo é filtrada, logo, TODOS tem acesso a ela,
sejam leigos, profissionais da saude, pobres ou
ricos.

A propaganda tenta igualar a todos, atingindo todas
as classes sociais com o mesmo produto. A
igualdade tende a anular as diferencas e frente a
necessidades distintas s6 a equidade, ou seja, o
reconhecimento dessas necessidades diferentes
permite atingir objetivos iguais. Prover a cada um
segundo suas necessidades € um dos caminhos da
ética em face da realizagdo dos direitos humanos
essenciais, entre eles o acesso a saude e a vida
digna (GARRAFA, 1999).

Em vista disso, eis um exemplo de falta de
equidade: apesar do medicamento ser divulgado
para o publico em geral, nem todos possuem
capacidade financeira de adquiri-lo. Nao é
improvavel que uma pessoa pobre, diante de certa
doenga, va ao médico e ele prescreva um
medicamento novo, influenciado pela publicidade,
tendo em vista as promessas de beneficios, porém,
a pessoa talvez nao venha a adquirir o remédio por
falta de condicbes financeiras, e assim, piorara de
seu male ou entdo recorrera a automedicacao,
utilizando o remédio que alguém com sintomas
parecidos usou, por este ser mais barato. Além
disso, publicidades de medicamentos antiéticas
levam a um outro problema de saude publica, que é
o0 preconceito contra genéricos e a demanda
judicial por medicamentos nao presentes na
RENAME pela “cisma” de que o novo medicamento
curara seu problema, “de uma vez por todas”.
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As matérias que citam um produto especifico ou
seu fabricante chocam-se com o interesse precipuo
do Estado em dar a conhecer e fomentar 0 uso dos
medicamentos  genéricos, mais baratos e
acessiveis que os produtos de marca, registrados
por grandes laboratérios. Tais reportagens
acentuam o preconceito em relagdo aos genéricos,
colaborando para fomentar a resisténcia de alguns
prescritores, obscurecendo o fato de que
constituem alternativa economicamente viavel.

Ora, o principio da justica, de acordo com, “é
marcado pela ideia de diferenga, aceitando
tratamento diferenciado entre as pessoas quando
baseado em necessidades individuais” (FORTES,
2009, p. 39). Logo, o preconceito dos médicos em
indicar medicamentos genéricos, porque estdo
influenciados por publicidades, viola o principio da
justica. Assim como ha o preconceito das préprias
pessoas que, descrendo de outras alternativas de
tratamento, ndo tomam o que tem condigdo de
tomar ou se endividam comprando algo
influenciado  pela  publicidade. Isso viola
frontalmente o principio da justica.

Ross, Beauchamp e Childress (2009, p. 27)
defendem a ideia de que esses principios obrigam
prima facie, funcionando como guias de agao
normativa que estabelecem as condicbes de
permissividade, obrigatoriedade, correcdo ou
incorrecdo dos atos. Ndo ha hierarquia entre tais
principios e eles ndo sao absolutos, dependendo
do contexto no qual transcorrem os conflitos.

Gracia discorda desta corrente e afirma que ha
hierarquia, tendo os principios da ndo-maleficéncia
e da justica prevaléncia sobre a beneficéncia e
autonomia, pois “o dever de ndo causar danos aos
outros & superior do ao de beneficia-los. Em caso
de conflito, os primeiros tém prioridade sobre os
ultimos” (GRACIA, 2007, p. 27).

Em sintese, os principios alertam para a
necessidade das condutas ndo serem maleficentes,
injustas, desrespeitosas a autonomia e que
beneficie. Dessa forma, podemos afirmar que a
ética ndo condiz com a realidade existente por tras
de certos discursos preocupados com a saude da

populacgao, tal como explica Garrafa:

Apesar dos discursos de “preocupacgéo”, os grandes
congressos, revistas e jornais das diversas
especialidades  geralmente  recebem  fortes
patrocinios de laboratérios farmacéuticos, que
ocupam os espacgos da discussao e reflexdo quase
que exclusivamente com demonstragdes sobre os
milagres de novos medicamentos, técnicas e
aparelhos que possam render mais lucros. Com tal
pratica, alguns congressos e revistas “cientificas”
reforcam a impresséo de que a saude € um objeto
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de consumo colocado a disposi¢do das pessoas
com condigbes econdbmicas para adquiri-la.
(GARRAFA, 2009, p. 55)

Todavia, a industria farmacéutica se defende
usando a mesma teoria principialista, que se diz
beneficente porque suas pesquisas trazem novos
remédios para a cura de novas doengas, logo, ndo
age de modo maleficente. N&o interfere na
autonomia, uma vez que suas publicidades tiram
dos leitores/telespectadores os véus da ignorancia,
orientando-os melhor em suas escolhas e, quanto a
justica, suas publicidades sdo abertas a todos os
publicos, e quem deve garantir a distribuigdo
igualitaria de medicamentos é o Estado, de acordo
com a necessidade do individuo.

A teoria principialista sofreu duras criticas,
principalmente nos paises do Hemisfério Sul do
planeta, no qual ha grande exclusédo
socioeconbmica, pois esta seria impotente para
analisar os problemas éticos persistentes neles
verificados. O objetivo inicial dessa teoria se
relacionava com uma questdo de ética global,
contudo, esse objetivo foi desvirtuado.

Em 1971 a bioética sofreu uma redugdo da sua
concepgao original. O principio da autonomia foi
maximizado hierarquicamente. Isso contribuiu para
que a visdo individual dos conflitos passasse a ser
aceita como a Unica vertente decisiva para a sua
resolugdo. O perigo da utilizagdo maximalista da
autonomia esta em cairmos no egoismo exacerbado,
que pode anular qualquer visdo coletiva,
indispensavel para o enfrentamento das injusticas
sociais relacionadas com a exclusdao social. O
principio da justica e, portanto, do coletivo, ficou com
importancia secundaria. O hiper-dimensionamento
da autonomia fez emergir uma visdo singular e
individualizada dos conflitos (GARRAFA, 2011).

Dessa forma, verificou-se que a teoria
principialista seria fragil para a resolugdo dos
problemas éticos-sociais. Considerando o principio
da autonomia como hierarquicamente superior,
pouco haveria a ser feito pela populagao e isso foi
percebido pelo Brasil nos anos 90. GARRAFA
expode seu ponto de vista sobre esta teoria:

A teoria principialista, apesar de pratica, é
insuficiente para: a) analise contextualizada de
conflitos que exijam flexibilidade para uma
determinada adequagdo; b) enfrentamento de
macroproblemas bioéticos persistentes ou cotidianos
enfrentados por grande parte da populagdo de
paises com significativos indices de excluséo social
como o Brasil. A caminhada futura da bioética
brasileira esta direcionada para a negacdo da
importagdo acritca e descontextualizada de
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“pacotes” éticos foraneos. A bioética principialista
aplicada stricto sensu é incapaz efou insuficiente
para proporcionar impactos positivos nas sociedades
excluidas dos paises pobres. (GARRAFA, 2011).

Nesse cenario, surge a bioética de intervencao
que veio, efetivamente, a frear os interesses
econdmicos da industria farmacéutica em relacao
as publicidades antiéticas de seus produtos. Essa
bioética legitima o Estado a intervir nas situagbes
de conflitos éticos entre interesses publicos e
privados e é o objeto do item a seguir.

4 Do Enfoque Bioética de

Intervencao

pela

A Bioética de Intervengdo, que vem sendo
desenvolvida na Universidade de Brasilia desde
1990, tem como finalidade relacionar a analise
bioética com as condi¢gdes sociais, econdmicas,
educacionais e de saude publica. “Parte do
referencial utilitarista, sustentando que decisdes e
politicas sanitarias publicas e de cunho social
eticamente adequadas sao as que atendem ao
maior numero de pessoas, pelo maior espaco de
tempo possivel e que resultem nas melhores
consequéncias coletivas” (FAGUNDES, DINIZ e
GARRAFA , 2009, p. 94).

A Dbioética de intervencdo defende como
eticamente justificaveis agdes individuais, coletivas
e publicas, que possam ser tomadas para
minimizar as diferentes condigbes e situagdes de
vulnerabilidade. Busca instrumentalizar eticamente
os conflitos relacionados aos direitos das
populagcdes marginalizadas pelo seu estado de
pobreza e de excluséo.

A vulnerabilidade agucada pela publicidade de
medicamentos desperta a necessidade da
intervencdo do Estado para a protecdo dos
cidadaos, diante das ameacgas permanentes a sua
autonomia, a dignidade e a propria saude, que é
um direito fundamental que a Constituicdo Federal
prega em seu artigo 196 que dispde:

A saude é direito de todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas sociais e econdmicas
que visem a reducao do risco de doenga e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes

e servicos para sua promogao, protegdo e
recuperagao.
Dessa forma, a Constituigdo legitima a

intervencdo nas publicidades de medicamentos,
que como supra explicado, pode promover doengas
ou agrava-las em fun¢do da automedicagdo. O
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Estado esta constitucionalmente legitimado a
intervir visando a redugéo de risco e agravos, o que
se constitui em um inquestionavel suporte para a
necessidade de atuagdo da Anvisa no controle da
publicidade.

N&o podemos olvidar que tanto médicos como a
populacdo em geral sdo potenciais consumidores
dos produtos das industrias farmacéuticas e, como
qualquer consumidor, s&o vulneraveis. Essa
vulnerabilidade é prevista no artigo 40, | do Cédigo
de Defesa do Consumidor e se justifica porque “o
consumidor € aquele que nao dispde do controle
sobre os bens de producéao e, por isso, se submete
ao poder de controle dos titulares de bens de
produgéo, isto &, os empresarios” (GARCIA, 2009,
p. 41). Assim, qualquer consumidor de
medicamentos é vulneravel em relagdao a industria
farmacéutica que detém todo o conhecimento do
que, realmente, o remédio é capaz de fazer.

Consciente dessa vulnerabilidade, o Estado
criou a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), em 1999, que passou a regulamentar e
fiscalizar a publicidade de medicamentos no pais e,
assim, protege os individuos dos riscos decorrentes
da falta de fiscalizagdo dessas publicidades. A
criagdo desse orgéo foi essencial, afinal, é dever do
Estado garantir a protecdo da saude da populagao,
resguardando sua autonomia e analisando os
efeitos benéficos ou maléficos de determinadas
acoes.

Esse controle é necessario uma vez que, em
questdes como saude, o Estado, e ndo o livre
mercado, deve estar a frente para proteger a
populagdo do iminente risco sanitario que o
consumo de medicamentos representa.

Em vista da crescente veiculagdo de
campanhas publicitarias de medicamentos, sem
ferramentas eficazes do controle sobre a
veracidade das informacgdes, a ANVISA elaborou
em 30 de novembro de 2000, uma norma que
estabelece os critérios para a publicidade de
medicamentos — a Resolugdo da Diretoria
Colegiada — RDC 102.

A RDC 102/00 é um exemplo de acdo baseada
na bioética interventiva, pois é fruto do poder
regulador do Estado, que intervém na liberdade da
industria farmacéutica para proteger a cidadania
minimizando a vulnerabilidade circunstancial
identificada na populagdo brasileira. Todavia, os
laboratérios muitas vezes desrespeitam a
resolugcédo, obrigando a ANVISA a tomar atitudes
frente aos abusos.

Apesar da existéncia da Resolugdo n° 102,
muitas irregularidades ainda sdo encontradas nos
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anuncios de remédios. As principais sao
publicidade de medicamentos sem registro e de
produtos alegando indicacbes de uso que néao
estdo registradas na Agéncia. O material destinado
aos profissionais da saude também preocupa.
Cerca de 99% do material que captamos apresenta
problemas, como estudos clinicos que nao existem
e tabelas e graficos incompletos. Somente no
primeiro semestre de 2002, a Anvisa expediu 250
autos de infracdo para empresas com publicidades
fora dos padrdes da lei.

A publicidade de medicamentos no Brasil ndo
pode ser plenamente livre, faz-se necessario um
controle rigoroso para que o pais garanta a saude
publica das pessoas e que estas ndo sejam vistas
como meras consumidoras de medicamentos, por
isso, a bioética de intervencdo é moralmente
legitima, pois a regulacdo governamental em areas
publicas como publicidade de medicamentos
beneficia a sociedade como um todo. A intervengao
estatal faz-se necessaria para que o livre mercado
nao venha a esmagar a populagado acarretando
graves problemas de saude publica, como
automedicacao, agravamento de doengas que néo
tiveram diagndstico precoce e preconceito com
genéricos, por exemplo.

A ANVISA publicou em 2008 a RDC 96 que
disciplina as novas regras atinentes a publicidade,
publicidade e promogao comercial de
medicamentos. Anunciantes e agéncias de
publicidade tiveram seis meses para se adequar as
exigéncias da nova resolugéo que em 2009, alterou
a Resolucdo 102. Eis algumas alteragdes
interessantes: em relagdo as frases de adverténcia
para o consumidor, nas publicidades veiculadas
pela televisdo o quem protagonizar o comercial tera
que verbalizar a adverténcia. No radio a tarefa
cabera ao locutor que ler a mensagem. Para o caso
de publicidade impressa, a frase de adverténcia
ndo podera ter tamanho inferior a 20% do maior
corpo de letra utilizado no andncio. Para
medicamentos com venda sob prescricdo, a
alteracdo é que, em vez de inserir apenas uma
mini-bula no anuncio, o fabricante tera que colocar
pelo menos uma contra-indicagdo e uma interagao
medicamentosa mais freqlientes, em local de
destaque visual para o leitor.

Esta Resolugado trouxe vedagdes importantes
em seu artigo 26, quais sejam: usar expressoes tais
como: "Demonstrado em ensaios clinicos",
"Comprovado cientificamente”; sugerir que o
medicamento é a Unica alternativa de tratamento
elou fazer crer que sdo supérfluos os habitos de
vida saudaveis e/ou a consulta ao médico;
apresentar nome, imagem e/ou voz de pessoa leiga
em medicina ou farmacia, cujas caracteristicas

REVISTA ELETRONICA JURIDICA - REJUR
ISSN 2236-4269

&

sejam facilmente reconhecidas pelo publico em
razao de sua celebridade, afirmando ou sugerindo
que utiliza o medicamento ou recomendando o seu
uso; usar de linguagem direta ou indireta
relacionando o uso de medicamento a excessos
etilicos ou gastronémicos; usar de linguagem direta
ou indireta relacionando o uso de medicamento ao
desempenho fisico, intelectual, emocional, sexual
ou a beleza de uma pessoa, exceto quando forem
propriedades aprovadas pela Anvisa; apresentar de
forma abusiva, enganosa ou assustadora
representagdes visuais das alteragbes do corpo
humano causadas por doengas ou lesdes.

Além disso, a RDC 98 veda a vinculagdo de
imagem ou mengao de qualquer medicamento,
ainda que de forma nao publicitaria em espagos
editoriais na televisdo; contexto cénico de
telenovelas; espetaculos teatrais; filmes;
mensagens ou programas radiofénicos.

Em relagdo a conduta dos representantes que
visitam médicos, as empresas estdo proibidas de
outorgar, oferecer, prometer ou distribuir brindes,
beneficios e vantagens aos profissionais
prescritores ou dispensadores, aos que exercam
atividade de venda direta ao consumidor, bem
como ao publico em geral.

Esta Resolugdo procura trazer a ética a tona
nas publicidades de medicamentos. Gragas a
bioética de intervengdo, o Estado pode agir
ativamente contra os meros interesses econdmicos
das empresas de medicamentos quando estes
estiverem desconsiderando a saude publica da
populagao.

5 Conclusao

Concluimos que certas publicidades de
medicamentos ndo tém sido guiadas por preceitos
de bioética e sim por interesses econdmicos,
tratando as pessoas como objetos para satisfacéo
desses interesses e nao como fim em si mesmas,
alegando que tem direito de agir conforme as
regras do livre mercado, nao considerando as
consequéncias dessa atitude frente a saude
publica. Nao discordamos que, por se tratarem de
industrias, o lucro deve ser perquirido, porém, no
caso de medicamentos, ndo € o principio
econbmico do livre mercado que deve imperar
absoluto, devendo imperar, em conjunto, principios
bioéticos como autonomia, nao-maleficéncia,
beneficéncia e justica.

Os principios bioéticos devem funcionar como
freios ao principio do livre mercado, afinal,
medicamentos ndo sao como qualquer outro
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produto a venda, pois tratam-se de itens que ou a
pessoa utiliza para a manutengdo de sua saude e
até mesmo de sua vida, ou passa a viver com
menos dignidade ou até mesmo morre.

Todavia, simplesmente estabelecer principios
para orientar as agdes das industrias a respeito das
publicidades de medicamentos de nada adiantaria
se ndo fosse a bioética de intervengao que requer
uma postura ativa do Estado na protegéo de seus
individuos, ainda mais em um pais como o Brasil,
no qual ha desigualdade socioeconémica.

Antes do surgimento da ANVISA, a sociedade
estava desprotegida, vulneravel diante de
publicidades, que livremente abusavam do desejo
de uma vida perfeita e longe de doengas, inclusive,
das decorrentes do proprio envelhecimento da
populagao, porém, quando esta instituicdo surgiu
em 1999, o Estado brasileiro passou a proteger a
saude da populagdo frente as publicidades de
medicamentos, buscando estabelecer uma relagao
mais equilibrada.

O papel regulador do Estado, com base na
bioética de intervengcdo, visando a protegédo da
sociedade, deve ser continuamente exercido com
relacdo a publicidade de medicamentos. Constata-
se que, embora algumas mudangas legais tenham
acontecido nos ultimos anos, continuam ocorrendo
irregularidades, em desacordo com a legislagdo
vigente, influenciando a prescri¢do e o consumo de
medicamentos e, principalmente, induzindo as
pessoas a automedicacao.
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