Da Pré-Histéria aPos-Escrita

Prof. Ms. Clinio Jorge de Souza
Profa. Ms. Ady Arlene Amorim de Souza

RESUMO

O presente atigo trata do desenvolvimento da @municac® mediada, desde suas
formas mais primitivas até os fisticados sistemas atuais, no sentido de mapea
historicamente & diferentes formas de organizar a tarefa educaiva na sociedade, e mais
especificamente discutir a neaessidade de se repensar a l6gica sob a qual se estrutura a
comunicagd mediada eletronicamente na onstrugcéd de ambientes complexos de ensino-
aprendizagem, uma vez que & chamadas novas teaologias geram novas demandas de
organizaca da esola ede seus métodos e técricas, como forma e @moobjetivo de superar a
estruturalinear daescola tradiciond.
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ABSTRACT

The present article treats of the development of the mediated communication, from
your more primitive forms to the sophisticated current systems, in the sense of mapping the
different forms historically of organizing the elucaional task in the society, and more
specificdly to dscuss the neel to rethink the logic under which it is gructured the
communicaion eledronically mediated in the @nstruction of atmospheres teating-learning
compounds, once the alls new tednologies generate new demands of organizaion of the
school and of its methods and tedhniques, as form and as objedive of overcoming the lineal
structure of the traditional school.
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1 DaPré-Historia a Pos-Escrita

O desenvolvimento da comunicac@® mediada’, desde suas formas mais primitivas até
os sofisticados sistemas atuais, corresponde historicamente adiferentes formas de organizar a
tarefa educaiva na sociedade. Contemporaneamente discute-se anecessdade de onsiderar a
I6gica sob a qual se estrutura a comunicagéo mediada eletronicamente para aconstrucéo de
ambientes complexos de ensino-aprendizagem. Este fenbmeno gera novas demandas de
organizaca da escola ede seus métodos e témicas, como forma de superar a estrutura linear
daescola tradiciond.

O surgimento das escolas e aprogressiva onstrucéo de um ordenamento proprio para
a tarefa de integrar e euca os novos membros de uma sociedade, de dguma forma
correspondem auma significaiva evolucéo histérica nas formas de comunicaca social, desde
as mais diretas ou pouco mediadas, até @& mais ofisticadas que ewolvem um alto grau de
mediacdo témica Este fendmeno estd asciado, desde o inicio, & alocd de sistemas de
registro escrito e a consequiente ampliaca de processos mnemonicos (orali dade e repeticéo).

Mais tarde veio o impado da reproducédo e diseminacdo da escrita, com o advento da
imprensa g dai por diante, entram em cena mecanismos cada vez mais complexos, como 0s
sofisticados sistemas informatizados atuais, que tendem a transformar substancialmente

métodos e ontologia das situagdes de aprendizagem.

Os avangos na compreensdo do aparelho cognitivo humano tém permitido associar a
construcéo de conhecimento e aelaboracdode esjuemasde pensamento as condigdestémicas
e materiais disponiveis e & relacbes de mnversac® que se estabelecem em torno delas, num
ceato espag-tempo, compondo o ambiente de gorendizagem. Segundo Vygotsky (1991, a
atividade simbdlicaposali uma funcéo organizadora egecifica "que nvade o proces do UD

do instrumento e produz formas fundamentalmente novas de mwmportamento”. Como destaca

1 O ato humano de aquisicdo do conhedmento é um tipo de atividade que implica uma relagdo e, como tal,
envolve trés elementos, 0 sujteito que conhece a coisa aconhece e o elemento mediador (signo) que torna
posdvel o conhedmento. O demento mediador € aquilo que torna posdvel que um objeto "y" possa ser
conheddo por um sujeito "x". Embora a dividade de conhece pressuponha a exigéncia no sujeito de
determinadas propriedades que o habilitam a cgptar as caracteristicas dos objetos, o ato de mnhece néo € obra
exclusiva nem do sujeito (x) nem do dojeto (y), nem mesmo da suainteracdo (x < >y), mas da ago d elerrento
mediador (z), sem 0 qua ndo existe nem sujeito nem objeto de mnhedmento.



Apple (1986, uma nova teaologia "incorpora uma forma de pensamento que orienta a

pes®aa encaar o mundo de uma forma particular” (“Umwelt” ?).

Os instrumentos cgpazes de operar diretamente sobre aredidade imediata, desde os
primitivos machados de pedra, como outros a que o homem recorre em suas relagdes
simbdlicas (fala, escrita e meios de cmunicagéo) compdem o que Lévy (1993 denomina
tenologias inteleduais, que, em cada éoca, forneem elementos para a leitura do mundo. A
cada pas dado na aiac® e gerfeicoamento dessas teawologias, formas diferentes de
perceber e de se expressar passam a predominar, sem que as anteriores asapare@m.

Para 0 homem primitivo, ndmade, cuja percepcdo se acontrava diretamente ligada
aos fendbmenos da naturezg o tempo era cncebido como circular, ciclico, e 0 espag como
aberto, em movimento. A funcé memoria exigia do ser humano a mngtante redirmacdo de
valores e aencgas, por meio da reiterac®. A reproducdo do conheamento e das destrezas
necessarias a producdo asociava-se as ritos e atransmissdo oral, sendo a aianca aelucada
principalmente por meio de reaursos imitativos dos atos dos adultos e participacd no proprio
proces produtivo. A tarefa socializadora, em principio, poderia ser cumprida por qualquer
membro da comunidade. O préprio movimento dindmico da vida wtidiana @nfigurava um
ambiente em que o aprendizado ndo requeria uma estrutura formal de transmissdo que fosse
além dos rituais ja estabelecidos, 0 que caraderiza uma forma de municac® pouco
mediada

A utilizac® da escrita acareta nova perspediva espago-temporal, ndo comportando
mais 0 tempo mitico, mas um tempo histérico, marcado pela finitude de um espago fechado,
demarcado, estético. Ai j& se é possivel preservar a informac@® fora do céebro humano,
criando-se formas rudimentares de comunicacéo pelas quais os discursos poderiam ser
separados de suas circunstancias particulares de producdo, ou segja, passa ahaver um divorcio

entre o pensamento e aacao.

Foi esta possibilidade de materializa 0o conhedmento em um suporte eterno que

permitiu separar processo e produto do conhecimento.

2 Jorge Vidira de Albuquerque (1994, p. 25) explica que “Umwelt” seria “uma mnstrucdo tipica de uma espéde
biologica, que permite sua melhor adaptacdo & mmplexidade aescente tanto do sujeito quanto do meo
ambiente.



O advento das primeiras ociedades estruturadas numa base ayraria ena praticade um
alfabeto fonético iria instalar, segundo Lundgren (1992, um "problema de representacé”,
com a paulatina desvinculac@ entre os process de producéo e reprodugéo da sociedade e
aumento da comunicacd® mediada. Assm, a preméncia de etabelece estatutos que
ordenasem as tarefas produtivas e reprodutivas levou ao fato de o aprendizado ndo mais
amonteca apenas no préprio fluxo da vida mtidiana, mas num ambiente proprio, fazendo

surgir maistarde instituicbes estaveis gpecializadas natarefa edwativa.

Com as civilizages cléssicas, asentadas j4 sobre a memoria escrita, iniciase uma
preocupac® sSistematica @m os conteldos da instrucd e sua organizacd. Porém, a
institucionalizagc& de um aparato educativo era anda rudimentar e 0s modos de transmissao

continuavam eminentemente orais, baseados na interacé@ facea face.

O poder objetivador da escrita ndo se faria sentir de modo imediato e uniforme. Por
muitos aulos, sob a forte influéncia da oralidade, nas mais diferentes culturas, a nova
teaologia da escrita estaria ainda revestida de fortes poderes mégicos, assim como a fala. A
medida que se abstraiam tais poderes, marcava-se adistin¢cdo entre o dnamismo do uso da
palavra falada e o cader etético e linea da palavra ecrita. Porém, a perspediva de
autonomia da palavra escrita viria somente mais tarde, com o0 advento da impressao,

ampliando a distancia entre autor eleitor.

Na ldade Média é possivel remnhece o0 esbogo de uma ordenacd® da atividade
pedagdgica e a construcdo de uma linguagem propria.

Porém, foi na Idade Moderna que se deram as grandes transformagdes, advinda da

separac@® dos processos de producéo e reproducéo a que sereferiu Lundgren (1992).

Sem duvida, este fato serviu como fator preponderante para a energéncia de um
discurso cientifico para a eucac®: os conhecimentos e destreza necessrios a producdo
seriam clasgficados, selecionados e transformados em texos, para serem utilizados no

contexto dareproducéo.



2 Escola e Saber Elaborado

A necessidade de um status normativo para o sstema de educac® elegeu a Escola
como elemento central para sistematizar 0 ensino, disciplinando-o e ordenando-o. A
metodologia, por meio da prescricdo de padrbes sqienciais de grendizado, determinou

arbitrariamente a organizagcaoe a classificacd dos a unos em classes por estagiosou niveis.

Essa exigéncia de sistematizacd também se deve auma tendéncia a epecializac®
sensorial prépriada cultura escrita ea olucdode questbes préticasque se aresentaram com a
possibilidade de reproducdo praticamente ilimitada e de rapida difusdo proporcionadas pela
teaologia da impressdo. Ao ampliar-se a céalogac@® das informagdes circulantes, todo o
saber havia que ser classificado em caegorias, subdividido e disciplinado, para possibilitar
melhor acesso e facilidade de reauperacé. A utilizac@ do livro como instrumento ddético

conformou a instrucdo a uma & seqiéncia.

Da alocd de um paradigma positivista-iluminista®, depois maximizado pelo
capitalismo com sua divisdo do trabalho, decorreu a fragmentacd® em disciplinas, que
dividiram, em nome da objetividade cientifica, o conhecimento em formas “ensinaveis’, ao
mesmo tempo, que degeram a escola um ambiente de grendizagem autdbnomo ao delegar-lhe

as atribuicdes de matriz organizadora.

Este molde racionalista que pasou a presidir 0s processs de grendizagem no mundo
ocidental moderno - diretamente influenciado pela visdo enciclopédica ecientificista apartir
doséaulo XVl — perdurou por séaulos como esquemal dgico objetivo cgpaz de fornece uma
coeréncia totalizadora aorientar a transmissdo do objeto do conhecimento. A aprendizagem

na instituicdo escolar fundamentou-se num tipo de aitoridade que, aaeditando deter o

% O paradigma raciondi sta areditava que mnhece erarevelar as leis ocultas que regem a ordem da natureza e
nela estdo inscritas. Esss leis conferem & ordem natural uma racionalidade aija revelag@o € obra da razéo
humana. E sabido que o iluminismo transfere para anatureza a raz& que o pensamento religioso coloca fora
dela, fazendo do homem um ser naturamente racional, sintonizado com aracionali dade da ordem natural da qual
faz parte. O racionalismo iluminista inspirou fortemente o pensamento moderno. A idéa da existéncia de leis
naturais esti presente tanto nas ciéncias naturais quanto nas ciéncias normativas, como o direito e a moral.
(PASTERNAK, G.P(org.). Do Caos a Inteligéncia Artificial. Sdo Paulo: UNESP, 199.)



conheamento do red, confinou as possibilidades de @nstrugéo cognitiva do sujeito a uma

estruturalinear pré-determinada.

| mportante notar que, enquanto nas ciedades primitivas o ambiente de grendizagem
abrangia praticamente todo o espag vivencial conhecido, ndo havendo quase ou nenhum
momento considerado especifico para finalidades educaivas, com o passr do tempo, a0
ampliar-se 0 espa@ wvivencial, foram pouco a pouco sendo definidos cada vez mais
explicitamente momentos e lugares reonhecidos legitimamente cmo ambientes de
aprendizagem, ocupando a escola o lugar privilegiado e ceitral para que is se dese. A
educacd se torna praticamente equivalente a escolarizac®, sendo considerado educado
somente o individuo submetido a um ensino escolar, valorizando-se 0 aspedo utilitario dos
conheamentos, o que @ certa formacontribuiu para que oproces® educativo tendes® auma
progressiva fragmentacd® e hipertrofia, reduzindo o espag a criatividade e ainovacé,
condicionando o professor a obediéncia de objetivos de longo prazo, instrucdes codificadas,

programas e livros didaticos.

Entretanto, as contradicdes da modernidade e o crescimento acderado da wmplexa
cultura urbana ede um sistema de "racionaliza¢@o eletrbnica’ iriam logo abalar as pretensoes
de homogeneidade e de mntrole social, sobretudo no periodo seguinte a Segunda Guerra
Mundial. A orientacd Utilitaria promove o distanciamento cada vez maior entre o saber

escolar e o saber social, revelando equivocos que se arrastam até osnossa dias ha educacad.

Sem querermos reduzir a multiplicidade de fatores que podem ter causado o
esclerosamento do pearadigma linear adotado nos ambientes de grendizagem, poderiamos
destaca um ponto critico que evidencia seu anacronismo, qual seja aquebra do monopdlio da

escoladiante da proliferac& das fontes de informag&o e dos meios de comunicaca®.

As possibilidades de difusdo rapida da informaca por meio das novas teaologias e 0
desenvolvimento de uma cmunica¢® de massa viriam provocar Varios questionamentos em
relacd® a escola cmo sendo a Unica (ou pelo menos a mais legitima) fonte de informacdes
com aqual se poderia mntar para atransmissdo da aultura. A década de 60 foi especialmente

fértil em analises dessa nova realidade, polarizadas em visdes otimistas e pesgmigtas, 0 que



contribuiu para explicitar o dlema da elucaca® frente aemergéncia da informacdo em ritmo

cadavez mais acelerado.

Marshall McLuhan (1971), um dos analistas do novo fenbmeno, ainda sob o impacto
da eplosdo das telecomunicagdes, ndo somente procurou compreender o alcance dos novos
meios de comunicaca, como Stua-los dentro daevolucéo histéricadas matrizes de percepcéo
do homem, influenciando muitos educadores. Em diversos momentos chamou a dencéo para
a mudanca de @ncepcdo da tarefa escolar, aaeditando que deixaria de ser a grande
(informadora, pois as criangas aprenderiam muito mais - e muito mais rapidamente - em

contatos com o mundo exterior (OliveiraLima 1982)

A quebra do monopdlio da transmissdo do saber pela escola foi apontada de modo
contundente pelos chamados tedricos da desescolarizazdo, ao final dos anos 60, que ndo viam
solucéo para a crise educacional dentro do proprio sistema escolar (llich 1973, de vez que
nao apenas a alucac®, mas a propria realidade social tornara-se extremamente escolarizada.
Utilizavam o argumento de que, com a explosdo dos grandes meios de wmunicac@® de
massy, a transmissdo da alltura ja estava, de forma caual, ocorrendo muito mais forado que
dentro da escola. Essas idéias encontraram alguma aolhida nas comunidades alternativas que

entdo se constituiam e em alguns grupos anarquistas.

As discuses entdo correntes recolocaram em pauta 0 problema dos métodos e
conteidos a serem ensinados, delineando-se ai as primeiras tentativas mais sisseméticas de

redefinir a missdo daesola, attdi dominadaamplamente por uma visdotemicista.

Entretanto, muitos dilemas e ejuivocos persistem até ggora, mesmo em vista da
expansdo das telecomunicag@es e o0 desenvolvimento da teaologia de informac@® atual. A
grande mudanca ocorrida nos meios de producdo, armazenamento, processamento,
transmissdo e reauperacd® de informagdes acaretou a necessidade de se repensar 0 que faze
com o crescente @rpus do conhecimento potencialmente disponivel, o que grofunda o
problema e provoca um profundo questionamento sobre a necessdade de se aotar uma

postura pedagdgicamaisrica e alequadaao novo cotidiano.



3 Os Desacertos da Educacao

Novas maneiras de se pensar 0 mundo acmnteem no mundo das telecomunicagdes e
da informatica, transformando rapidamente & relagdes entre os homens. A inteligéncia passa
a depender, na verdade, da incorporacgo cognitiva alvinda destas velozes e incessantes
transformagdes.

A teaologia é hoje, uma das dimensdes fundamentais graca a qual se opera, numa
escala planetaria, mudancas inéditas em todos os campos. Hoje, portanto, a teaologia éum
pré-requisito indispensavel a progressiva instauracé® de uma teanodemocracia (Lévy), em
particular das teaologias intelectuais. Vivemos hoje uma destas épocas limitrofes na qual
toda a antiga ordem das representagdes e dos sberes mudam, para dar lugar a novos e
insdlitos modos de conhecimento e estilos de regulacé@® social ainda pouco estabilizedos. Ha
uma nova relagdo com o cosmos, um novo estilo de vidae de humanidace é inventado.

Muitas das aplicagdes da teaologia nas escolas garantem que os novos modelos de
ensino e grendizagem tém o poder de etimular os profesores. Muitos, porém, perguntam
como chegar com sucesso as inovagies, ja que ateaologia tem revelado a incgpacidade das
préticas escolares tradicionais em explicar mundo e ransmitir conhecimentos

A guestdo da teaologia é cetral hoje porque, em primeiro lugar, conduz a uma
revisdo dafilosofiado conhedmento, ou sgja, assistimos auma redistribui¢céo da configuracé
do saber, estabilizada no XVII com a invencdo e popuarizac® da imprensa, pois,
desfazendo/refazendo as ewmlogias cognitivas, as temologias inteleduais contribuem para
coloca em xeque asfundac@sculturas que regeram (e regem) nossa apreensao doreal.

O predominio, primeiro da oralidade, depois da escrita ¢ hoje, da informatica mwmo
modos fundamentais de gest&o social do conhecimento, ndo se deu por mera substituicéo, mas
antes por complexificag@o e desocamento dos centros de gravidade.

Tanto o saber oral como os géneros de conhedmento fundados bre a acrita ainda
existem, € claro, e sem divida irdo continuar existindo sempre. Ndo se trata aqui, portanto, de
profetizar uma cdastrofe altural causada pela informatizagdo, mas sim analisar a aticulacé
entre as novas formas de conhecimento baseadas rastecnologiasinteleduais.

Num espaco globalizado e tempo acelerado, informac& maximizada, das midias e da
teaociéncia onipresentes, € predso repensar 0s objetivos e 0s meios da ac® educacional e

politica reformulando as metodologias do ensino-aprendizagem a luz das novas teaologias.



Parecenos, entretanto, que atemologia informatizada, cujo emprego tem sido hoje
tentado, na maioria das vezes, com a mera “introducd” de micros nas escolas, sem uma
amplaorientac® arespeito de como fazélos Uteis na ayuisicdo do conhedmento por alunos e
professores, tem gerado multiplos conflitos. Assim, apesar de quantias consideraveis para
equipar escolas e formar professores, os resultados até agui tem sdo decepci onantes.

As escolas continuam a insistir em seus métodos esclerosados de ensino, baseados,
majoritariamente, no discurso ord/e<rito dos mestres, namanuscrita do duno e mmuleta do
livro didético, oferecendo redsténcia as novas temologas esorada em uma didatica milenar.
Em parte, a“culpa” pelo fracas até aqui experimentado pode se dever, dém dos equivocos
na formaca dos profesresou até a inexisténcia de mestres especializados no mister, a baix
gualidade de um material didético pouco interativo e adequdo ao uso pecdgagico.

A formac@® dos profesores, na maior parte dos casos, limita-se a rudimentos da
programacd®, como se is® fosse 0 Unico uso possivel de um computador, além do que os
programas usados n&o contribuem para a evolugéo do s stema educdtivo.

A “providéncia” de “informatiza” as escolas deve-se em grande parte a propaganda

dos governos empenhados em ostentar uma imagem de “modernidade” e ce“eficiéncia”.
4 Educacéo e Complexidade

Enguanto os equivocos permanecem, 0 pensamento contemporaneo pede, por um lado,
a almissdo daincertezg do acao, daindeterminaca, e, por outro, a conseqlente rejeicéo de
discursos totali zadores que desejam conferir objetividade a conhecimento. Mais do que uma
simples mudanca na ditude de dentistas, a emergéncia de um novo paradigma’, que
transforma apropria naturezado conhecimento cientifico, traz profundas implicages avida e
a sociedade, levando a aenca de que os modelos simplificadores e lineaes de mnhecimento
ndo sd0 mais capazes de gerar explicagdes auficientes que abarquem os fenbmenos em suas
multiplas dimensdes (Morin 1989e 1991).

Assim, cresce apercepcdo de que somente modelos de pensamento complexos, que
incorporem a0 mesmo tempo Situagdes cognitivas programadas/ordenadas e

aleadrias/desordenadas, sdo cgpazes de revalorizar a intuicéo, gerando explicages coerentes

* Para Thomas K uhn, em Estrutura das Revolugdes Cientificas, paradigmas sio modos de ver o mundo, devendo
ser capazes de atrair cientistas com idéias divergentes e suficientemente incompl etos para deixarem problemas a
ser solucionados. N&o s6 fornecem uma teoria da natureza, mas permitem selecdo, avaliagdo e critica Toda vez
gue um paradigma érgjeitado pela déncia, um outro emerge, abrindo campo para o saber. (PRIGOGNE, llya. O
Fim das Certezas. Sdo Paulo, UNESP, 1996, p. 12.)



para fenbmenos e situagdes mutaveis e indeterminadas. Este é um aspecto que expde
flagrantemente a incongruéncia das formas de percepgcéo, comunicagd, construcédo do
conhedmento e representac® social que vém sendo praticadas hoje nos ambientes
tradicionais de aprendizado, em especia na escola.

Observando que o ambiente escolar ndo possui mais a aitoridade sobre a qual
asentou a sua institucionalizac@® no mundo ocidental moderno, temos, agora, interesse em
questionar a possibilidade de manter um espag de grendizagem guiados por postulados do
pensamento complexo, em oposi¢ao a uma matriz linear ja ultrapassada.

Entretanto, o problema de se pensar a superacd® de um paradigma linear sO se torna
pertinente se almitirmos haver algum tipo de ordem e ordenamento datarefa escolar. Como é
proprio das instituicdes, a escola funda-se em convengdes e regras de funcionamento, sendo
dotada de uma “missao”, ndo fazendo sentido falar na instituicdo escolar sem que isso
implique de alguma forma uma ordenacé® de suas tarefas. Partimos da idéia de que um
paradigma linear, fundamentalmente disciplinar, que nos acostumamos a ver como hatural,
ndo é necessariamente aunicaforma de ordenamento possivel para o conhecimento e aiacé®

de um ambiente que o torne ensinavd.

5 O Futuro do Professor ou o Professor do Futuro

Muitos acham que o computador vai substituir o professor-transmissor de contedidos,
parado no tempo, aguele que repassa dados, nomes, datas, conceitos, ano apos ano. SO
passra aser feito pelo computador de um modo muito mais interessante: com reaursos de
animacdo, cores e sons, 0 auno tera papel ativo, buscando os temas em que desgja se
aprofundar. Como serd o professor do préximo milénio?

Com cetezaele tera de ser um estrategista, alguém que use apsicologia e a eclogia
cognitivas de seu tempo, para criar também formas, caminhos, relagdes estratégicas de
aprendizagem em ambientes virtuais.

Existem duas formas de usar o computador na sala de aulla. Uma é usalo como um
caderno mais pratico, ou um quadro-negro mais moderno, pedindo, por exemplo, que 0s
alunos copiem textos ou dando aulacom a gudado Powerpoint. Issoseria goenas incrementar
aaulatradiciona com elementos mas atraentes.

A segunda éfazer do computador um novo ambiente cognitivo, compreendendo que

no contexto digital mudam as nossas formas de pensar e, portanto, de aprender. 1s nédo é
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inédito na humanidade: quando a escrita surgiu, 0 mundo comegu a pensar diferente, a
organizar as idéias de outro modo e a formar novas visdes da realidade. Nossa éoca € téo
decisiva na histéria mwmo agquele momento. Cabeca deixam de ser analGgicas para se tornar
digitais.

Pierre Lévy usa duas novas expreses para falar do novo professor: arquiteto
cognitivo e engenheiro do conhedmento. No fundo as duas formas pedem um profissonal
cgpaz de traca e sugerir caminhos na @wnstrucéo do saber, papéis que vao exigir profundas
mudancas nos cursos de formac@ docente, despertando a curiosdade grmanente e a abrtura
permanente & novo, visdo critica na selecdo das informacdes, sintonia mwm os desafios de
cada momento e atencéo constante tanto aos process educativos como aos resultados.

O ceto é que as transformagdes nas formas de cmunicac® e de intercambio de
conhedmentos, desencadealas pelo uso das teaologias digitais na sociedade contemporaneg

demandam uma reformulacéo das relagbes entre ensino e aprendizagem.
7 O Ciberespaco como Espaco Pedagdgico

O ciberespaco dferece novas possibilidades para a ciacé® de padrbes de aquisicéo e
construcéo dos conhedmentos, ao permitir 0 uso integrado e interativo de diversas midias,
embora 0 uso destas temologias na educac® ainda seja paralelo ao do sistema tradicional. A
despeito de tais iniciativas ainda serem timidas, ja se permite antever as caraderisticas de uma
significativa mudanca, uma vez que modificara profundamente os valores culturais e aforma

de interac& entre os seres humanos e destescom o ambiente retural e artificial.

A interac® social humana éum elemento vital a educacd®, e o ciberespag sera um
locus privilegiado para tais interagdes, mais atraantes e interessantes que & desenvolvidas
hoje nas salas de aula convencionais. O professor, par exemplo, podera assmilar uma série de
informagdes, a fim de guiar seus alunos na ayuisicéo de novos conhecimentos, contando com
a gjuda de tutores de |A (Inteligéncia Artificial) de linguagem natural. A educacdo, daqui em
diante, ndo serd SO repasse de um cagpital cultural comum, mas partil ha de teaologias visando

a interacd® entre pesas, grupos e comunidades.
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Outro problema € que o sistema alucecional tradicional tem tido dificuldades para
conseguir oportunidades educativas iguais para todos. Criancas de classes mais elevadas tém
melhor informagéo, aces areaursos de qualidade eoportunidade de freqUentar boas escolas,
mas ja ha na Internet projetos que buscam uma maior igualdade de oportunidades na
educacd. O mais provavel, entretanto, € que o uso de computadores (individualmente ou em
rede) aumente & diferencas ciais e alucacionais, pois as criangas “mais favorecidas’ tém e

ter& melhores condicdes de utilizar computadores.

Outra forma de educac® virtual interessante e araete é asmulac®, que permite

prever resultados, visualizar detalhes, antecipar calculos sobre projetos etc.

Salas de aulas tradicionais podem ser comparadas a sociedades herméticas. Portas
fechadas, livros na méo e dguns materiais suplementares, dependendo apenas do discurso do
professor, os aunos assistem a uma aila que ndo deve ser interrompida. Ao contrario, em
salas de allas virtuais, 0s usuarios estdo num e noutro lugar. A biblioteca &t na sala, ndo

apenas a da exola, mas uma rede debibliotecas digitais. Basta paciéncia e procura.

Hoje aurriculos (contetidos) sdo seledonados de forma a“caberem” em um ano ou em
um semestre, tudo de amrdo com o livro didatico escolhido, excluindo-se “temas

indesgjaveis’ e dendo-se @ que a escola mnsideraessencial.

Ao contrario, em uma estrutura de rede em que uma gigantesca parte dos “contelidos’
esta amazenada, privilegiam-se individualidades e diversidade, pois este corpus, aberto,
extensivel, movel, valoriza sempre arelacé® e ainclusdo. Cada um caminha num curso ao

sabor de sua curiosdace, praze, tempo, caoita cultural efc.

De um ponto de vista e@ndmico a Internet é vantajosa, pois permite download (baixa
de programas e aquivos), impressio de material de goio etc. Citagdes, exemplos figuras,
gravuras etc. podem ser transcritas diretamente para processadores de texto, o que diminui o

trabalho “bracal”, aumentando o tempo disponivel para ativi dades reflexivas.

Na rede ha grande quantidade e diversidade de livros on line, manuais, apostilas,

revistas e jornais, além de resumos, caaogos de obras, bibliografias e acevos, tudo isso para
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facilitar a pesquisa. Mais que isso, a Internet abre espag a pulicages, permitindo que

qualquer pesa disponibilize sua mensagem para 0 mundo inteiro.

Outra pratica ®mum na rede € o correio eletrénico (e-mail) e o ICQ (espécie de
didlogo escrito on line) que, pedagogicamente, pode ser usado em salas virtuais ou na
correspondéncia profesor-aluno, aluno-aluno e profesor-professor, numa rica circulacéo de
saberes e informagdes, com a imediata atualizac@® dos conhecimentos trocados. Listas de
endereqos eletrdnicos (maili ng) permitem que & pessoas %« inscrevam em sites que tratam de
asantos de interesse cmum, suportados por programas que facilitam a interac& entre todos
0s inscritos. Estes grupos de discussio sdo suplementos as aulas convencionais (
“presenciais’), expandindo os debates obre 0s a4auntos para além da sda ce aula, sem limite
de tempo, permitindo a participacd® de todos (dificil na sala de aula em virtude dos
constrangimentos de espago e tempo), aém de estimular o senso de comunidade entre alunos

e profesores.

8 Consideracdes Finais

Como nossa aeade trabalho e objeto de etudo é aeducacd, optamos por examinar
alguns aspedos mais importantes das mudangas e seus impados no proces de ensino-
aprendizagem, devidas a asimilacé cultural dos novos paradigmas na e@nomia, ciéncias e
artes, que se refletem diretamente na vida das cidades e das pessas e, principalmente, na
instituicdo escolar..

A revolucd em curso no noso tempo €, sem duvida, uma revolucdo cognitiva,
causada pelas novas temologias mediaticas de conhecimento e informaca.

Nesse sentido, estamos diante do estabelecimento de uma (re)leitura do significado do
conhedmento, com nmudancas profundas no paradigma positivista que onferia autoridade &
instituicbes de ensino.

A ecola e a ducac® — ainda gegadas a antigos modelos - tém-se mostrado
incgpazes de air frente & mudancas, revelando visivel dificuldade de @mpreender a
complexidade do fenbmeno cognitivo que tais transformagdes representam, tornando-se
urgente repensar o deslocamento da escolacomo espaqo privilegiado dosaber e gorerndizagem

frente asnovas percep;0es da redi dace.
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Concluindo este trabalho, achamos oportuno lembrar, como muitos educadores vém
insistemente fazendo, o fato de a &cola de hoje competir com as midias no sentido de
despertar e prender a atencd dos alunos. Competir em condicdes de extrema desigualdade,
pois as pesas agora tém oportunidade de contar com televisdo, video, rédio, computadores,
livros, jornais, revistas etc., enquanto a escola mntinua transmitindo aguelas mesmas visoes
de mundo numa sala de aula desinteressante usando quadro-negro, giz e fala, quando muito

um livro e dgumasiil ustragdes.

Com a perda relativa das funcfes da escola eda familia, a televisdo e o computador
passam a ser poderosos instrumentos no procesd de ensino e de socidlizac®. Um aspedo
negativo destas midias € que, mal usadas, podem levar a aianca a passividade e a
dependéncia, prejudicando o desenvolvimento de suas capacidades cognitivas e socioafetivas
(Libaneo 199869).

Assim, é amissdo da escola aual promover uma leitura aitica etomar uma postura
ativa perante & midias, ou sgja, desenvolver uma educac® para & midias, a fim de preparar
alunos ndo s6 a compreender, mas Lbretudo dominar suas linguagens e singularidades, para

ndo serem dominados por estas linguagens.

Este rabalho pretendeu refletir sobre o futuro dos sistemas de educacéo e foranacéo n
cibercultura, o gque implicou a analise de algumas das relagdes entre mundo/periodo atuais e 0
saber, constatando-se avelocidade mm que gparecem e se renovam o0s saberes em geral. Pela
primeira vez na histéria da humanidade cmecase aperceber que amaioria das competéncias
adquiridas por uma pessoa em suaformacgo profissona seréo, dali a pouco, obsoletas.

Dessa mnstatacd decorre outra, diretamente ligada aprimeira: o conhecimento vem-
se expandindo exponerciamente, modificando, em cadaedagio, a naturezado trabdho. Hoje,
trabalhar equivale a aprender, tranamitir e produzir conhecimento.

A terceira diz respeito arelacd entre & novas teaologias e & funcdes cognitivas. O
ciberespagp suporta teaologias que ampliam, projetam e ateram muitas das funcbes
cognitivas humanas. a memdria (bancos de dados, hipertextos, ficharios digitais); a
imaginac® (simulagdes); a percepcéo (sensores digitails, telepresenca, realidades virtuais); os
raciocinios (inteligéncia atificial, modelizacd® de fendmenos complexos). Assim, as
interfaces entre saberes e teaologia (saber-fluxo, saber-transac@® e novas teaologias da



inteligéncia) ndo permitem que se pense a eucacd da mesma maneira, pois as variaveis do
contexto educativo se entrelacam e & complexizam velozmente.

Umaterceiraimplicaca é que o proces® de ensino-aprendizagem ndo pode ser, como
outrora, definido previamente, ou seja, ser objeto de detalhada enumeracd® de metas e
objetivos, devendo-se, a partir de aora, ir, na mesma velocidade, natureza egrau das
mudancas no dinamismo do mundo (poderiamos dizer “paradigmas’), balizando o percurso e
adaptando o ensino e o0 saber sempre provisoriamente as perfis das competéncias requeridas
em cada cao, estabelecendo, pois, métodos e contelidos de aurto prazo, o que aui, para
efeito do trabalho, denominamos per spedivismo.®

Assim sendo, sd0 necessarias duas grandes reformas nos sistemas de ealucac® e
formacéo, a primeira baseada na alaptac@® da metodologia a um proces em progres,
aberto, flexivel, continuo, implicando uma nova pedagogia que desenvolva e favoreca
aprendizados personalizados e operativos em rede. Nese quadro, o professor passa de
gestor direto do conhecimento, agestor e estimulador deuma rede @ inteligéncia coletiva.®

A segunda envolve amudanca de mentalidade da escola e da universidade. Embora
ambas venham perdendo, progressivamente, o monopdlio da aiacd® e transmissdo do
conheamento, podem desempenhar um novo papel de orientar os percursos individuais no
saber e oontribuir para o reconhecimento e validaca dos conjuntos de saberes ja alquiridos,
inclusive ndo acalémicos. Utilizando as ferramentas do ciberespag para @nciliar oferta e
demanda de competéncias e viabilizando a comunicacé entre empregadores, individuos e
reaursos de gorendizado, escola euniversidade podem em muito contribuir para ainstaurac@®
e evolucd deumanovaforma de conhedmento.

® Perspectivismo é tomado agui no sentido de serem estabeleddos objetivos de arto prazo. Assm, o que vai
caracterizar a praxis educativa é justamente seu carater de dupla méo, resultando numa produtiva autocorregio
do processo, imprescindivel, numa abordagem pedagdgi ca hipercomplexa, para que este amnserve sua dicacia a
longo do tempo. A ess caacteristica de uma nova did&ica que etabelece metas curtas pasdveis de
autocorreg@o FAVA RETTO denomina Perspectivismo. (Cf. FAVARETTO, Celso. "Pds-Moderno na Educagéo."
Em Educadares para o Século XXI. Sdo Paulo: UNESP, 1992, p. 84).

® Em Astecnologias dainteligéncia: o futuro do pensamento na era da informética. Traduc8o de Carlos Irineu
da Costa. Rio de Janeiro: Editora 34, 1998, Pierre Lévy faz um inventario critico da sofisticada e recente
temologia que propiciou uma revolucdo compardvel aguela ocorrida mm a introdugdo da escrita na cultura
ocidental, sustentando que ainformatica é uma nova forma de assmilacao do conhedmento e um novo caminho
para aproducdo intelecual, como uma etapa posterior & da aquisicao e uso da expressio ara e ecrita.
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